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RESUMEN:

La docencia en educacién especial o diferencial en la actualidad implica una formacién inicial docente integral, apta para entregar
al medio profesores néveles capacitados y en correspondencia con las demandas locales y globales de la sociedad, demandas que
progresivamente avanzan hacia una transformacién para la diversidad e inclusién de todos y todas en los distintos escenarios
sociales. La presente investigacion exploré el fenémeno del docente novel en educacién diferencial en diferentes contextos
educativos desde la perspectiva de su insercién y adaptacién al medio educativo. Mediante un enfoque cualitativo basado en el
estudio de caso y a través de entrevistas y focus group a integrantes de la comunidad educativa, buscé determinar y analizar la
percepcion de estos informantes claves en torno a los docentes néveles de la carrera Pedagogia en Educacién Diferencial en su
cohorte 2017 y 2018 de la Universidad de las Américas y estos primeros momentos de su practica prictica profesional docente.
Los datos dan cuenta de un nivel de preparacion acorde a las necesidades de las instituciones educativas, ademds de una adaptaciéon
exitosa a la realidad del medio que los rodea, con lo cual se construye su identidad profesional en sus primeros afios de trabajo como
docentes de educacién diferencial.

PALABRAS CLAVE: Docente Novel, identidad profesional, educacién especial, educacién diferencial, induccidn, percepeidn.

ABSTRACT:

Teaching in special or differential education currently implies a comprehensive initial teacher training, suitable to deliver to the
environment trained new teachers and in correspondence with the local and global demands of society, demands that progressively
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move towards a transformation for diversity and inclusion. of all and all in the different social settings. The present investigation
explored the phenomenon of the new teacher in differential education in different educational contexts from the perspective
of their insertion and adaptation to the educational environment. Through a qualitative approach based on the case study and
through interviews and focus groups with members of the educational community, he sought to determine and analyze the
perception of these key informants about the new teachers of the Pedagogy in Differential Education career in his cohort 2017
and 2018 from the University of the Americas and these first moments of his practical professional teaching practice. The data
show alevel of preparation according to the needs of educational institutions, as well as a successful adaptation to the reality of the
environment that surrounds them, building their professional identity in their first years of work as differential education teachers.

KEYWORDS: Novel Teacher, Professional identity, Special education, differential education, induction, perception.

1. APROXIMACIONES AL FENOMENO DE LA EDUCACION ESPECIAL Y LA FORMACION INICIAL
DOCENTE

En la actualidad el sistema educativo se ve en la obligacién de enfrentar los diferentes cambios que acontecen
y complejizan la sociedad, exigencias en incremento que se traspasan a los docentes y futuros docentes
a modo de nuevas habilidades que debiesen adquirirse en la formacién inicial docente, para configurar
progresivamente su perfil profesional y el impacto que significa en la labor de ensefiar, més atn cuando la
diversidad de estudiantes presente en las escuelas es tan numerosa.

Esto tltimo deja entrever la enorme tarea de hacer que las escuelas transiten a convertirse en instituciones
educativas inclusivas por medio del apoyo de profesionales capaces de dar respuesta educativa a la variedad
de necesidades en el interior o exterior del aula, lo que pone de relieve la importancia de una formacion
inicial docente que proporcione al sistema profesores néveles o principiantes idéneos, que pueda contestar
con asertividad a esta diversidad de estudiantes desde lo disciplinar y pedagdgico, ademds de contar con las
habilidades necesarias para contribuir al trabajo multidisciplinario de la escuela.

Comprender como se configura esta accién docente en el contexto educativo se instala como un
componente esencial que debiese ser interpretado como una herramienta necesaria para la formacién inicial
de profesores, pues la funcién multidimensional de este da cuenta de que la tarea no consiste exclusivamente
en la exposicién de determinados contenidos, sino, ademds, facilitar todo el proceso de ensefianza aprendizaje
a través de una determinada metodologia (Fondén, Madero & Sarmiento, 2010), entre otros elementos
alojados o emergentes que conforman esta accién docente en el aula y fuera de ella.

La formacién inicial docente, por tanto, puede concebirse como un continuo proceso ligado al desarrollo
profesional, donde los docentes adquieren un determinado equilibrio de sus conocimientos, experiencias y
las multiples posibilidades de implementacidn estratégica que utilizardn en su trayectoria como educador, lo
que representa una constante y componente indubitable en la construccién de su identidad como profesor
(Galaz, 2011).

En el escenario educativo actual, esta construccidn de identidad se encuentra asociada ademas a una accién
docente orientada a la generacién de espacios inclusivos propicios para la ensenanza y aprendizaje de todos y
todas pues, si bien los desafios para la educacién regular en esta materia no son menores a la hora de asegurar
espacios de permanencia y participacién de todo el estudiantado, para la educacion especial estos desafios
adquieren ribetes particulares y una complejidad diferenciadora.

Al respecto, la Educacién Especial o Diferencial se debe considerar como una disciplina paralela y
subsistema de la educacién general, cuya tarea es potenciar y garantizar el cumplimiento del principio de
equiparacion de oportunidades de aquellos nifios, nifas y jovenes que presentan discapacidad y dificultades
de aprendizaje en todos los niveles y modalidades del sistema escolar (Godoy, Mezay Salazar, 2004; Quintana
& Bustamante, 2017), lo que conlleva a una formacién inicial docente mas completa -o compleja- entorno
a los requerimientos del alumnado y una comunidad educativa que transita a la instalacién de una cultura
inclusiva.
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Aqui yace una parte importante de la relevancia de la educacion especial y la formacién inicial docente
en el drea, vinculado ademas con el sucesivo desarrollo profesional que esto implica para néveles profesores
de educacién diferencial en la tarea de dar respuestas efectivas desde la perspectiva de las competencias en
torno a saberes disciplinares y pedagégicos, en correspondencia con la progresion de su experiencia docente
y la reflexién pedagégica que emana de dicha conjuncién tendiente a mejorar progresivamente la practica
docente (Ley N°20.903, 2016).

2. EL PROCESO DE INSERCION AL SISTEMA EDUCATIVO: EL PROFESOR NOVEL EN EDUCACION
DIFERENCIAL COMO SUJETO DE ESTUDIO

En el plano local, el profesor novel o principiante es definido como un profesional que se encuentra
capacitado para cjercer la labor docente, y cuenta con un titulo profesional de profesor(a) o educador(a), que
no haya ejercido la funcién docente de conformidad al articulo 6° de la presente ley o la haya desempenado
por un lapso inferior a un afio o a dos (Mineduc, 1997). Desde la perspectiva del profesional de la educacién
especial o diferencial, esta labor del docente contempla y anade estrategias para que todo el alumnado pueda
acceder aladiversidad desde los aprendizajes y contenidos, mediante estrategias diversificadas para el traspaso
de contenidos evitando los métodos tradicionales y considerando no solo el &mbito educativo, sino también
social, emocional y familiar (Manghi, Conejeros, Donoso, Murillo & Diaz, 2012).

No obstante, se debe considerar que, desde la formacién inicial docente a las primeras précticas laborales,
este profesor “principiante” ha comenzado ya la construccién de su identidad profesional, la cual deriva de
sus propias percepciones y experiencias, tal y como menciona Galaz (2011), la que debe ser comprendida
como un proceso dindmico e interactivo de construccion, en el cual confluyen variables de caracter subjetivo
basadas en la historia personal, como también social y pertenencias colectivas.

En relacién a estas percepciones y experiencias, en estos primeros momentos en la labor docente de un
profesor de educacién diferencial novel o principiante, la evidencia cientifica reciente senala que la percepcién
de los titulados es dptima, por lo cual pueden enfrentar al mundo laboral con herramientas que le permitirdn
apoyar su rol profesional y utilizarlas tanto para las necesidades educativas transitorias como permanentes
(Quintana & Bustamante,2017), aun cuando sea poco deducible si estas herramientas serdn limitadas en
relacién a las competencias y habilidades que el contexto educativo demanda. Sin embargo, més alla de las
experiencias y percepciones que tienen un valor casi axiomatico en estos primeros momentos de la labor
docente y en la construccién de la identidad como profesor, existe una transformaciéon permanente de las
carreras formadoras de educadores diferenciales, en el contexto de una politica ptblica en educacién, que se
ha configurado en un marco normativo nacional y que da cuenta del trdnsito desde un modelo médico hacia
un modelo educativo, sustentado -inicialmente- en el movimiento de integracién educativa y, actualmente,
fundamentado en el de la inclusién (Manghi, Conejeros, Donoso, Murillo & Diaz, 2012).

En funcién de la normativa nacional, se despliegan diversos apartados que describen la importante labor
que imparten quienes estudian Pedagogia en Educaciéon Diferencial, carrera que en la actualidad presenta
una serie de lineamientos curriculares que promueven la calidad y equidad en la educacién de estudiantes
que presentan necesidades educativas especiales.

Desde la experiencia internacional, como es el caso de Nueva Zelanda, la carrera de pedagogia en el
ambito de educacion especial se ha centrado estos tltimos anos principalmente en avances de investigaciones
y capacitacién permanente a los profesores que egresan de las universidades, a través del seguimiento y
acompanamiento continuo para visualizar mejoras en sus practicas y la calidad de la educacién. Estas
implementaciones han provocado que la sociedad posicione esta profesién con una mirada de respeto e
importancia, destacando, ademds, la alta valoracién de la carrera de pedagogia en educacién especial (Politicas
Publicas Asia Pacifico, 2015). En esta misma linea, se encuentra la vision de Espafa sobre la pedagogia en
educacién especial, como lo constata un estudio de la Universidad Internacional de Valencia del afio 2014,
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con el que se busca garantizar que todos sus docentes de educacién especial obtengan los conocimientos
necesarios empleando métodos cientificos, tales como la observacién, experiencia, anélisis y sintesis entre
otros.

Tanto en la experiencia de Nueva Zelanda como Espana, se orienta a los licenciados en educacién a
sociabilizar con las familias y la sociedad para asi lograr una fluidez en la comunicacién con su entorno y en
diversos contextos donde se situe.

En el plano regional, Uruguay presenta estrategias de apoyo y desarrollo profesional hacia sus docentes,
principalmente en acompanamiento de docentes noveles de educacion especial a quienes se les asignan grupos
de estudiantes que presentan mayor dificultad y que requieren de actividades extracurriculares (Vezub &
Alliaud, 2012).

De estas experiencias, se distingue la relevancia de los procesos de induccién al principiante, es decir, la
iniciacion laboral de los docentes noveles, considerada como un ejercicio continuo y que liga este proceso
de formacién inicial y primeras practicas laborales, de tal modo que puedan desarrollar en conjunto con
las competencias y habilidades su trayectoria profesional, por un periodo de transicién entre la formacién
inicial y la formacién permanente, la que requiere de acompafamiento por profesionales especialmente
preparados, considerando ademas las motivaciones que presentan los docentes néveles por construir su
identidad profesional, desde las estrategias hasta las metodologias que implementard (Martin-Gutiérrez,
Conde-Jiménez & Ruiz, 2014).

Por un lado, existe una consideracion bastante particular hacia el profesor novel pues se estima que
los docentes recién egresados tienen competencias actualizadas y les asignan tareas que pudiesen ser atin
mds complejas, ya que se presume que se encuentran con informaciones atingentes a los sucesos actuales,
conocimiento que supuestamente es mds asertivo que el de los docentes experimentados. Por otro lado,
al tratarse generalmente de docentes jovenes al egreso, consideran su energfa y proactividad al momento
de determinarles un curso de trabajo, periodo que puede durar de uno a cinco afios, periodo clave para la
construccién personal de la identidad profesional (Boerr, 2018). Los desafios de los docentes en sus inicios
como profesionales idéneos no son menores, por lo cual es necesario, como bien sefiala la evidencia cientifica,
que las escuelas orienten a los egresados a generar practicas efectivas, propiciar espacios de acompanamientoy
otorgar oportunidades de formacidn permanente para compensar las falencias que provocan que los docentes
noveles presenten dificultades en estos primeros momentos de la labor docente, producto de su escasa
experiencia (TALIS, 2018).

Boerr (2018) considera que el acompafiamiento en los procesos de insercidn al medio educativo previene la
rotacion docente y la desercion laboral temprana; asimismo anade un sentido de anlisis critico al momento
de ingresar a los establecimientos educacionales pues revela las posibles necesidades que pueden presentar
dentro de su proceso de insercién laboral.

En Chile, la Ley N°20.903 de desarrollo profesional y carrera docente establece lineamientos en esta
materia, y precisa que es necesario contar con gufas y herramientas de apoyo que orienten a los docentes
noveles que se implementen previo y durante su incorporacion laboral. Esto indica la significacién que
implica este momento critico de instalacién en el sistema escolar de un profesor novel, cémo sera la
integracion del docente novel en su comunidad profesional y cémo serd percibido por esta.

En consecuencia, la postura de la educacidn especial o diferencial desde la experiencia internacional, el
posicionamiento local desde la politica ptiblica en torno a la educacién especial y la formacion inicial docente
en educacion diferencial, sumado a la valoracién que suscita la asignacién de tareas que pone de relieve las
altas expectativas del medio educativo en torno a los profesores néveles de educacién diferencial, demanda
preguntarse ¢Qué percepcidn tiene el equipo directivo y equipo docente entorno al nivel de preparacién de
los docentes noveles de Pedagogia en Educacién Diferencial insertos una institucién educativa?, y por otro
lado :Cémo se orienta el docente novel de educacion diferencial en su trabajo para atender y promover la
inclusidn en contextos educativos quienes cuentan con Programas de Integracion Escolar?
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3. METODOLOGTA

La presente investigacion, de corte transaccional, se sustenta bajo un enfoque cualitativo desde un paradigma
interpretativo, cuyo método para el acercamiento al sujeto y unidad de analisis se orienta desde la perspectiva
del estudio, con el objetivo determinar y analizar la percepcién del equipo directivo y cuerpo docente de tres
establecimientos educativos de la Regiéon Metropolitana, en torno al proceso de insercién y adaptacion del
docente novel de Educaciéon Diferencial de la cohorte 2017-2018 de la Universidad de Las Américas Campus
Santiago Centro.

Para efectos de este estudio, la metodologia cualitativa se ajusta a los requerimientos, pues es un tipo de
investigacién usada principalmente en estudios sociales para comprender el comportamiento del sujeto a
través de recogida de informacién basada en la observacién para posteriormente interpretar su significado
(Pérez Serrano, 2008), cuyas premisas, asimismo, coinciden en lo que se hallamado paradigma hermenéutico,
interpretativo-simbdlico o fenomenoldgico (Martinez, 2011), con una larga data de uso en la comprension
de los fenémenos educativos, pues dichos problemas educativos tienen un cardcter particular, ya que ponen el
acento en la comprensién de los procesos desde las propias creencias, significados y reflexiones de los sujetos
en determinados contextos (Sandoval, 1996).

En este sentido, la percepcion del entorno més cercano al docente novel de educacion diferencial permitira
orientar el modo en que significan lainfluencia de la formacién inicial y las experiencias pedagdgicas previas en
la practica laboral de los recién egresados y titulados. Contar con esta informacién permitiria, por una parte,
aproximarnos a comprender como es este proceso de insercién y adaptacién del docente novel en educacion
diferencial desde la voz de los involucrados y, por otra parte, habilitar un espacio de discusion en relacién a
la base del proceso de construccién de la identidad docente.

Esta investigacion, igualmente, acude al estudio de caso, pues el objetivo de este, como bien sefiala Martinez
(2006) estd centrado en la particularidad de conocer y comprender una situacién para distinguir cémo
funcionan las partes que se relacionan con el todo. Para efectos de esta investigacion, el todo corresponde a
la comunidad educativa, mas bien, la escuela en si, y la parte se centra en los sujetos de analisis, su posiciéon
y situacién en correspondencia al todo.

3.1. Poblacién y muestra

Para esta investigacién se han defino tres escenarios ubicados en diferentes contextos geogrificos de la
Regién Metropolitana, en los cuales se pretende determinar y analizar la percepcién de los integrantes que se
relacionan directamente con los docentes noveles presentes en sus instituciones y egresados de Pedagogia en
Educacién Diferencial de la cohorte 2017-2018 de la Universidad de las Américas, a saber:

e - Colegio Betterland School, Comuna Lo Barnechea.
- Escuela Particular 315, Comuna de Recoleta.
. Escuela Golda Meir, Comuna de Lo Prado.

Para comprender el espacio donde se llevara a cabo la investigacidn, la poblacién contempla la cantidad
mayor de los individuos que forman parte del estudio de caso, quienes poseen una caracteristica en comun:
todos estdn insertos en el mismo establecimiento, sin embargo, no todos formaran parte de la muestra a
investigar.

Por su parte, la muestra utilizada en esta investigacion es de tipo no probabilistica, ya que es una
muestra intencionada y seleccionada en funcidn a su accesibilidad o a criterio personal e intencional del
investigador (Herndndez Sampieri, Ferndndez & Baptista, 2010). La muestra hace referencia a una parte
de la poblacién que se encuentra en condicidn de responder diversas interrogantes establecidas con un fin
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especifico para hacer frente a la investigacién y que esta sea susceptible al momento de aplicar instrumentos
por tiempo y espacio. En correlacién a lo referido, esta corresponde a un subgrupo de la poblacién objetivo,
en este caso corresponde a informantes claves que colaborardn en la presente investigacion realizada en los
establecimientos educativos mencionados anteriormente. La seleccién de la muestra se observa en el cuadro 1.

CUADRO 1
Selecciéon de la muestra

Unidad Cargos [\e
informantes
claves

Equipo directive Director, UTP, Coordinador G

Equipo Coordinador (PIE), Educadoras 3

rmultidisciplinario  Diferenciales, Psicdlogo,
Terapeuta Scupacional,
Fonoaudidloga.

Equipo docente Docentes regulares de aula. 10

Elaboracién propia
3.2 Fundamentacién y descripcién de técnicas e instrumentos

Los instrumentos aplicados para esta investigacién son entrevistas semiestructuradas dirigidas a integrantes
del equipo directivo y equipo multidisciplinario del establecimiento, y Focus Group dirigidos a docentes de
aula regular més profesionales asistentes de la educacion.

e - Entrevista semiestructurada. Se realizé un total de nueve entrevistas. Estas permiten descubrir, con
mis detalle y con mayor profundidad, aspectos que ellos consideren relevantes y trascendentes dentro
de su propia experiencia y percepcion en relacién a la insercién y adaptacion del docente novel de
educacién diferencial, por lo que es indispensable realizarla no sélo de forma individual, sino también,
en espacios donde el entrevistado se sienta cémodo y seguro (Robles, 2011).

- Focus Group: Se realizaron dos grupos focales. Esta técnica de investigacién, utilizada
comunmente en estudios de ciencias sociales, segin Fernandez Quesada & De la Fuente (2005),
posibilita obtener datos cualitativos. Es necesario que los participantes tengan relacién y compartan
espacio con el docente novel en educacién diferencial y que se permita recoger informacién en torno a
la percepcién de estos frente al proceso de insercidon y adaptacién en coocurrencia con su desempefo
y nivel de preparacién de estos docentes desde la perspectiva de su formacién profesional.

Como técnica de andlisis se emplea la Teoria Fundamentada (Strauss y Corbin, 2002), mediante el método
comparativo constante, pues permite analizar los contenidos de los discursos de los informantes en fases
sucesivas, linea a linea y el levantamiento de categorias para la comprension del fenémeno en estudio.

3.3 Criterios de rigor y éticos en la investigacién cualitativa

El rigor es un concepto transversal en el desarrollo de un proyecto de investigacién y permite valorar la
aplicacién escrupulosa y cientifica de los métodos de investigacién, y de las técnicas de andlisis para la
obtencidn y el procesamiento de los datos (Norefa, Alcaraz-Moreno, Rojas & Rebolledo-Malpica, 2012).
Los criterios de rigor empleados son los que se presentan en el cuadro 2.
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CUADRO 2
Criterios de rigor

Criterio Caracteristica del Procedirruento
Criterio
Credibilidad  Aproximacion de los
Valor dela resultados de una Triangulacion fcomplementariedad

Werdad | investigacion frente  de los datos de la investigacion,
Autenticidad  al fendmeno tanto con su fase cuantitativa como
observado. corl el estado del arte en este Campo

de investigacidn. - Los
resultados  son reconocidos como
"“Werdaderos" por l0s participantes.

Transferibilidad Los resultados - Descripcion detallada del
Aplicabilidad  derivados de la contexto v de 1os participantes. -
investigacion Recogida exhaustiva de datos.

cualitativa no somn
generalizables 5ino

transferibles.
Consistencia  La complejidad de la - Descripcidn detallada del proceso
Dependencia/  investigacidn de recogida, andlisis e

Replicabilidad cualitativa dificulta  interpretacidn de los datos. -
la estabilidad de los  Reflexividad del investigador.
datos. Tarmporo es
posible la
replicabilidad exacta
del estudio,
Confirmabilidadlos resultados de la - Transcripoiones textuales de la
o Reflexividad Investigacion deben  informacién recogida. -

MNeutralidad | garantizar la Contrastacion de los resultados

Objetividad veracidad de las con la literatura existente. -
descripionss Revision de hallazgos por otros
realizadas por 105 inwvestigadores.
participantes.

Relevancia Fermite evaluar ¢l - Configuracidn de nuevos

logro de los objetivos planteanientos tedricos o
planteados ¥ saber si conceptuales. - Comprension
se obtuvo un mejor  amplia del fendmenao. -

conocirmento del Correspondencia entre 1a
fendmeno de estudio justificacion ¥ los resultados
obtenidos.

Elaboracién propia.

Desde esta perspectiva, la ética cualitativa busca el acercamiento a la realidad del ser humano de manera
holisticay con minima intrusién, otorgando libertad a los participantes y considerandolos sujetos, no objetos
de estudio (Norefia, Alcaraz-Moreno, Rojas & Rebolledo-Malpica, 2012). El empleo de los criterios éticos,
que a continuacion se detallan en el cuadro 3, tiene por objetivo resguardar la integralidad del sujeto como
persona, participante e informante esencial para la investigacion.
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CUADRO 3
Criterios éticos

Criterios Caracteristicas eticas del criterio

Consentirmento  Los participantes deben estar de acuerdo Con ser

informado informantes v conocer  sus derechos v
responsabilidades. Para ello, 1os participantes
cornpletaran una carta f formulario con sus datos
personales v firma correspondiente, previa lectura de
los propositos v procedimientos a seguir.

Confidencialidad Asegurar la proteccion de la identidad de las personas
que participan comeo informantes de la investigacion.

Manejo de Para este requisito esta investigacion tendra presenta

Riesgos los principios relacionados con 1a no maleficencia v
beneficencia establecidos para hacer investigacidn con
seres humanos.

Entrevista Se trata de una interaccidn social donde o se deben

individual ¥ provocar actitudes que condicionen las respuestas de

grupo focal los participantes (MNorefia, Alcaraz-MMoreno, Rojas &
Rebolledo-Malpica, 20123

Grabacionss Dicho material debera resguardarse en archivos

de audio o video confidenciales v el investigador necesita ser canteloso
anteponiendo la confidencialidad, el respeto v el
anonirmato de los participantes.

Fuente: Elaboracion propia

Elaboracién propia
3.4 Codificacién

En el cuadro 4, se presentan los cédigos empleados tanto para entrevistas como para grupo focal.
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CUADRO 4
Codigos empleados

Codigos entrevista

Codigos focus group

Escuela N1 - Betterland Codigo  Escuela N1 - Betterland Cédigo

Lo Barnechea) Lo Barnechea)

Directivo 1 DI1-1 Profesora General Basica FPEE1-
1 1

Directivo 2 DIZ2-1 Profesora General Basica FEEBZ-
z 1

Frofesional FM1-1 Frofesora General Basica FEB3-

Multidisciplinario 1 3 1
Profesora de Educacidn FED1-
Diferencial 1
Profesora de Educacion PEP1-
de Parvulos 1

Escuela N°2 - Muestra Codigo  Escuela N°Z2 - MNuestra Codigo

Sefiora de Guadalupe Sefiora de Guadalupe

Reccleta) Recoleta)

Directivo 1 DI1-2 Profesora de Educacion FEE1-
Edsica 1 2

Directivo 2 Dlz-2  Profesora de Educacidn FEEZ-
Easica & 2

Profesional FPM1-2 Profesora de Educacidn FEEZ-

Multidisciplinario 1 E3sica 3 2
Frofesora de Educacidn FEEZ-
Basica 4 2
Frofesora de Educacidn FEEZ-
Edsica & 2

Escuela M?3 - Golda Meir Codigo

Directivo 1 DI1-3

Directivo 2 DIz-2

Profesional FM1-3

Multidisciplinario 1

Elaboracién porpia

Las entrevistas semiestructuradas fueron aplicadas al equipo directivo y una muestra representativa del
equipo multidisciplinario del establecimiento, mientras que el focus group fue aplicado a profesores de aula
regular. Con toda la informacién recopilada se establecieron las siguientes categorias y subcategorias que dan
informacidn clave a nuestra investigacién:

a) C1: Nivel de preparacion — SC1: Formacién inicial docente — SC2: Identidad profesional
b) C2: Niveles de adaptacién — SC1: Percepcidn del entorno — SC2: Desarrollo profesional

c) C3: Atencién a la diversidad — SC1: Trabajo colaborativo — SC2: Inclusién

A continuacidn, se presentan los resultados por categoria en entrevistas y grupos focales en los cuadros 5

y 6.
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CUADRO 5

Categorfas, preguntas, informantes clave y ejemplos textuales de las entrevistas semiestructuradas

Categorias v preguntas

Informantes clave v ejermplos

el

Categoria: Nivel de preparacion  DIZ2-1: "Buen nivel de preparacion, se
Subcategoria; - Formacidn  nota que domina su profesion sobre
inicial - Identidad todo un aporte en las reuniones de

profesional Pregunta: ;Qué
percepcidn tiene respecto al
nivel de preparacién del docente
novel de Pedagogia en
Educacidn Diferencial egresado
de la Universidad de las
Armnericas desde su experiencia y
juicio profesional?

trabajo, en las reuniones que
tenemos de PIE. Se preccupa por los
nifios, busca material, se nota que
sabe lo que tiene que hacer, sabe
conocer diagndsticos super bien.”

N2

Categoria: Niveles de
Adaptacion Subcategoria:

Percepcidn del entorno

Desarrollo profesional
Pregunta: ;Cdmo observa la
adaptacion del docente novel de
Pedagogia en Educacidn
Diferencial para los procesos de
promocion y atencidn a la
diversidad?

DI2-2: "Prepara un rmaterial
diferente, si hay que hacerlo, se
preocupa que la clase esté dirigida
para ellos. No es que vaya a clase, asi
ala vida, ella sabea loque vaair v lo
que tiene que llevar para poder
desarrollar mas el aprendizaje de
es0s nifios.”

N*3

Categoria: Atencidn a la
Diversidad Subcategoria:
Trabajo colaborativo
Inclusion Pregunta:
JCudles son las barreras del
contexto que han dificultado la
insercidn del docente novel de
Pedagogia en Educacidn

DI1-3: "¥o crec que la barrera fue
que ella llegd después, no ha
principio de afio, ¥ no tuvo el
traspaso como dije antes de los
nifios, si no que llego full. Tenia que
entrar a la sala, no tuvo un espacio
como el que tuvimos todos a
principio de afio, un diagndstico de

Diferencial? conversar, v llego altire al curso. Yo
creo que esa fue una barrera que
tuvo que tormar un termpo extra al
poder conocer al curso al que iba a
estar.”

N

Categoria: Atencidn a la
diversidad Subcategoria:
Trabajo colaborativo
Inclusion Pregunta:
#Cudles son facilitadores del
CONtexto quUe Promueverl una
adecuada insercidn del docente
novel de Pedagogia en
Educacion Diferencial?

PM1-1: "¥o creo que el equipo que
tenemos nosotros es un equipo saper
apoyador, que trabaja en corjunto.
Que 51 hay una dificultad todos
AQOrtamos, ¥ es un equipo Ccormo que
acoge v €l se siente ¥ se sintid en
confianza, de preguntar si no sabia
algo, o de, no s&, de tener iniciativa de
aportar. Yo creo que eso fue bueno,
Llegd a un equipo como bien
conformado.”

N°5

Categoria: Mivel de preparacion
Subcategoria: - Forrmacidn
inicial - Identidad
profesional Fregunta: ;Cudl es
la percepcidn que tienen
respecto a la participacion del
docente novel de Pedagogia en
Educacion Diferencial para
apovar los requerimientos del
PIE?

DIZ2-32: bien preparada, sabe lo que
tiene que hacer, sabe cudndo llenar el
registro de planificacidén que es como
nuestro libro de clases, 1o tiene al dia.
51 hay algo que no conoce 1o
pregunta.

=]

Categoria: Nivel de adaptacidn  PM1-3: Yo creo que la promueve
Subcategoria; - Percepcidnn  respetando a los nifios, v respetar a
del entorno - Desarrollo los nifios busca una actividad para

profesional Pregunta: ;Cémo
orienta el docente novel de
Pedagogia en Educacidn
Diferencial su trabajo para
atender y promover la inclusion
en el Programas de Integracion
Escolar (FIE)?

hacer en la sala de clases que esté de
acuerds a lo que 1os nifios saben. Yo
creo que el trabajo que ella hace es
fundamental cuando se renne con la
Docente v planifican en conjunto.
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Elaboracién propia.

CUADRO 6
Categorias, subcategoria, escuelas y observaciones

Categoria v Escuela N1 Escuela N*2 Observacion
subcategoria

Hivel de PREGUNTA 1 5e logra apreciar
adaptacion erl arbas

FParcepcicn El docente novel  El docente novel  realidades que el
del entorno  selogra adaptar e un principio docente novel se

con facilidad le cuesta adapta a las
Pues tiene el adaptarse, sin ezcuelas, desde la
apoyo constante  embargo, logra  descripcion de la
de su equipo, SUPTUTLT 25tas teoria, logran
quierl le permrite necesidades COTIStrulr su
desarrollar su construyendo identidad por
trabajo su identidad a medio de 1a
adecuadarmente. traves de la EXPETIENCIA,
exeriencia con
SU Entorno,
Mivel de PREEGUNTA Z En armbos
preparacion contextos se
logra evidernciar
Formacidn El docente novel  Para el por 1os
inicial pese 3 tener una  desemperlo del  testimonios de
insercidn tardia  docente nowvel,  los informantes
erl la escuela, existe un apoyo  en concordancia
dermuestra un continuo delos  con la teoria, que
desemperio docentes los docentes
Competente regulares, por noveles
segun lo locual aprecian  estudiados
manifiestan los  gue su presentan rivel
informantes. formacidn sea de desernpefio
innovadora, eficiente a pasar
ludica v de 1as barreas
participativa. que pueden
EXISHT.
Atencidn a PREGUNTA =3 Siguiendo 1os
la lineamientos
diversidad legislativos corl
Trabajo En cuanto al El docente novel  relacidn a la
Colaborative  trabajo logra ser parte  implementacién
colaborative, s¢ del intercambic  del trabajo
logra apreciar de ideas por Ccolaborativo, los
e las reuniones  parte de los docentes noveles
de equipo PIE docentes han adguirido
de la escuela, regulares para este COncepto
que el docente el trabajo desde su
novel aporta colaborativo, formacion, por
ideas y se siente motivo que ende, no se
seguro de promueve la dificulta su
dermostrar su atencion a la ejecucion.
COTIOCITIETLTG diversidad
frente 3 los existerite en

TEUETITIIENtos.  aula.

Elaboracién propia.

En la categoria nivel de adaptacién, subcategoria Formacién Inicial - Sub - Categorfa: Identidad
Profesional, los entrevistados de las tres escuelas describieron que los docentes noveles logran cumplir los
objetivos por su adecuada formacidn inicial, que contribuye a un adecuado proceso de adaptacién al medio,
sin embargo, se evidencia que uno de los sujetos de estudio egresado en el afno 2017, necesitéd mds tiempo
para su adaptacién. Ademds, de acuerdo a los entrevistados, cuando los egresados se acercan a la realidad



Jost MANUEL MEDINA ANDRADE, ET AL. INSERCION Y ADAPTACION LABORAL DEL PROFESOR NOVEL DE EDUCACION ...

del ejercicio docente, se logra apreciar la capacidad de interpretacion conceptual que permite profundizar y
mejorar la vinculacién con el contexto, sus estudiantes y el curriculum. Los informantes de los 3 contextos
manifiestan que los docentes noveles traen consigo su sello personal que los destaca, cuando se refieren a
innovacion, creatividad, y por sobre todo el respeto y apreciacién por la diversidad.

En la categoria nivel de preparacién, Sub — Categoria: Percepcién del entorno - Sub - Categoria:
Desarrollo Profesional, la percepcidn del entorno que rodea a los profesores noveles de educacion diferencial,
segin describieron los informantes de las tres escuelas, evidencia que estos poseen un nivel de preparacion
competente que les permite desarrollar su ejercicio profesional satisfactoriamente. Ademas, seialan que, en
el proceso formativo de los egresados y al enfrentarse al mundo laboral, el contexto donde se situe serd el
principal encargado de promover actitudes de influencias positivas para los docentes nuevos. Los informantes
de las 3 de las escuelas mencionan que los egresados traen consigo su propia identidad la cual les permite
un desarrollo profesional eficiente, en donde los esfuerzos que comprende el desarrollo como un proceso de
cambios constantes de una persona que enriquece y mejora desde sus propias experiencias donde los docentes
noveles van desarrollando patrones a partir de la observacion de su entorno.

En la categoria atencién a la diversidad, Sub — Categoria E: Trabajo Colaborativo - Sub — Categoria:
Inclusion, los informantes describen que los docentes noveles son un aporte fundamental para la vinculacion
del aprendizaje en la atencién ala diversidad de los estudiantes. Los informantes declaran que se logra realizar
trabajo colaborativo con docentes regulares pues existe una planificacién en conjunto que permite instruir
al aprendizaje para atender la diversidad considerando diversas estrategias que traen consigo los docentes
noveles. Una educacién inclusiva se logra a través del trabajo realizado en conjunto para atender y promover
ladiversidad que existe en las escuelas, en el estudio de campo. En este sentido, se logra apreciar, desde lavoz de
los informantes, que los docentes noveles, aportan ideas dindmicas e innovadoras que permiten la motivacién
de sus colegas por generar la participacién de todos los estudiantes considerando su contexto social y cultural,
atendiendo sus necesidades y creando alternativas para otorgar educacién de calidad.

5. CONCLUSIONES

La presente investigaciéon buscé determinar y analizar la percepcion del entorno més cercano del docente
novel en educacién diferencial, para comprender las representaciones y significados respecto a la insercién y
adaptacién laboral de estos profesionales.

En relacién a dicho propésito y con base en los resultados, el andlisis y la discusién final de los mismos,
es posible senalar y concluir que estos profesores noveles de educacién diferencial, desde la percepcién de
los informantes claves, logran un buen nivel de adaptacién al medio escolar, la que es consecuencia de un
buen nivel de preparacién que les permite desarrollar su ejercicio profesional de manera satisfactoria y de
un acompanamiento apropiado por parte del establecimiento escolar. Asi mismo, estos profesores noveles
de educacién diferencial evidencian una identidad profesional marcada y en evidente desarrollo, lo que les
permite mejorar a partir de sus propias experiencias desde la labor docente y observacién del entorno.

Cabe destacar que la diversidad requiere de profesionales que construyan, a partir de su formacidn,
una educacién inclusiva capaz de dar respuesta a las necesidades que se evidencian en las salas de clases,
en este sentido el rol de los docentes es fundamental para provocar impactos positivos en la educacion,
la cual requiere de profesionales especialistas y capacitados. En relacién a esto y en correspondencia con
los resultados y andlisis de la informacién, se puede concluir, por una parte, que los docentes noveles en
educacién diferencial cuentan con herramientas formativas adquiridas en el transcurso de la carrera acordes
a las demandas de un contexto escolar con foco en la diversidad e inclusién de todos y todas las estudiantes.
Esto también propicia un escenario adecuado para una éptima insercién al mundo laboral con el apoyo del
entorno, de manera positiva, ademds de que fomenta el trabajo colaborativo siguiendo los lineamientos de
las respectivas instituciones educativas. Por otra parte, estos docentes noveles son innovadores, ladicos y



REVISTA EDUCACION LAS AMERICAS, 2020, voL. 10, ENERO-JULIO, ISSN: 0719-7128

renovados en contenidos, tienen una visién mds actualizada respecto a cémo atender la diversidad pues su
nivel de preparacién busca generar una educacién mas inclusiva.

Los datos permiten sefialar que el nivel de adaptacion de los docentes néveles es adecuada, ya que, aunque
requieren constantemente de aprobacion para llevar a cabo su trabajo, esto mismo permite la comunicacion
entre sus colegas y propicia un didlogo de confianza.

Es importante destacar también que la informacion recogida permite demostrar que existe un impacto
positivo que generan los docentes noveles ante el personal escolar (equipo directivo y cuerpo docente),
quienes destacan como fortaleza su capacidad y competencias para enfrentarse al sistema educativo con
herramientas oportunas, o que es fortalecido con el intercambio de ideas y experiencias de docentes con
mayor trayectoria profesional.

Finalmente, es preciso mencionar que al existir una gran variedad de contextos educativos en nuestro
territorio nacional, las realidades y experiencias que viven profesores noveles de educacion diferencial son
muy diferentes y requieren de apoyo para la insercion laboral, sin embargo, esta multiplicidad de realidades
educativas brinda la posibilidad para proyectar el estudio del fenémeno del profesor novel en educacion
diferencial, mediante la observacién y analisis de diferentes contextos y comunidades escolares, en donde este
docente inicia su trayectoria profesional en la educacién especial de nuestro pais.
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