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Practicas pedagogicas: una herramienta
de profesionalizacion docente

Modelo de formacion practica

Santiago Cabezas Gonzalez"

1 Modelo de formacion practica hexagonal

Como eje fundamental del sistema educativo, el profesional que ejerce la docencia es un compo-
nente esencial que determina en buena parte el éxito o fracaso de los estudiantes. Es por eso que la for-
macion de los futuros maestros debe constar de diferentes instancias tedrico-practicas, para desarro-
llar las competencias necesarias que permitan el desempeiio eficiente de su labor.

Se reconoce que, en la formacion inicial docente, las asignaturas practicas constituyen instancias
de gran valor para el conocimiento y ejercicio de la profesion, pues lo habilita para transitar del “sa-
ber” al “saber hacer”.

La practica pedagdgica, como un proceso gradual y continuo en la formacion del futuro profesio-
nal, integra conocimientos adquiridos a través del hacer y de la reflexién permanente; es una instancia
que permite a todo futuro profesional de la educacion desempenar su rol docente vivenciando diver-
sas realidades en contextos sociales heterogéneos y desarrollando su capacidad de adaptacion e inte-
gracion a nuevos escenarios.

Para la Facultad de Educacion de la Universidad de Las Américas, la practica es entendida como
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un proceso continuo y gradual que situa al estudiante en el espacio propio del trabajo docente dentro
de una institucion educativa, con su particular cultura y significados.

La reflexion critica de la practica es una instancia necesaria para que “la teoria no se transforme en
palabreria y la practica en activismo” (Freire, P., 2000). Lo anterior habla de la necesidad de fundar en
la préctica espacios para que se conjuguen aspectos asociados al conocimiento, a las estrategias, recur-
sos y liderazgos, entre otros elementos necesarios para el ejercicio consciente de la profesion.

Este proceso no se asume como la puesta en practica de teorias o constructos tedricos, sino que “es
la creacion de un modo de ver la realidad, de comprenderla, que es la sumatoria de valores, estrate-
gias y teorias implicitas” (Monereo, 1999), que, a su vez, son el sustrato de la accion concreta. Por esto,
es de suma importancia en este proceso desafiar y cuestionar las teorias implicitas, especialmente las
epistemologicas y del aprendizaje que los alumnos puedan encarnar, y que en general son parte de las
representaciones construidas en su vida como estudiantes en los dmbitos educativos.

Las instancias de practica buscan ser espacios de sintesis y reelaboracion de aprendizajes procedi-
mentales, conceptuales y actitudinales, a la vez que de apertura a nuevas miradas y preguntas. Son los
espacios donde se enfatiza la creacion del juicio y la mirada profesional, donde se conocen las herra-
mientas que median el accionar de la profesion y se experimenta el compromiso personal que asume
el docente frente a sus alumnos y alumnas.

Las instancias de formacion practica tienen como propdsito “lograr tanto una formacién pedagoé-
gica integral que promueva en los futuros maestros la construccion de herramientas intelectuales para
actuar con autonomia en cada situacion educativa, como la construccion de la identidad docente. Esto
exige articular los tiempos requeridos por estos procesos formativos con la necesaria profundizacion
y amplitud de los conocimientos generales y basicos” (ANEP, 2005).

Uno de los principales desafios del futuro docente es “seleccionar un problema, aislarlo, concep-
tualizarlo, elaborar una solucién y llevar a cabo su aplicacion. La complejidad y la singularidad de las
situaciones educativas le exigen actuar de esta manera y, para ello, debe movilizar una serie de saberes
amplios, especializados y expertos para tomar decisiones con autonomia académica” (ANEP, 2005).

Por tanto, las practicas pedagogicas se definen como una instancia académica vivencial y en terre-
no, en la cual el alumno se inserta en el sistema educativo, conoce, aplica e interactua con los diferen-
tes estamentos de la unidad educativa. Es una actividad planificada, supervisada y cogestionada entre
los Supervisores de Practica de la universidad y sus contrapartes de los centros de practica (Profeso-
res Guia). Esta orientada al desarrollo de competencias graduales y secuenciadas, que le permitiran al
alumno innovar y construir nuevos conocimientos y experiencias, en los cuales sustentara su desem-
peno profesional futuro. Este proceso pretende vincular mas estrechamente a la Facultad de Educa-
cién con los establecimientos educacionales, con el fin de contribuir, fortalecer y mejorar la calidad de
los procesos educativos, creando y manteniendo alianzas estratégicas que promuevan un compromi-
so mutuo de trabajo.

Esta linea de desarrollo profesional sustenta su accion en tres elementos:
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1. La desestructuracion de los esquemas referenciales interiorizados en su larga vivencia en la
cultura escolar (conjunto de experiencias, conocimientos y afectos con los que el alumno pien-
say actua), con la finalidad de llegar a la construccion colectiva de nuevos esquemas que sus-
tenten el desempeno profesional del docente que requiere este nuevo siglo.

2. Una relacion entre teoria y practica (para romper la disociacion existente entre ellas se inten-
ciona la reflexiéon) como eje del aprendizaje, para que ambas se retroalimenten y se cuestio-
nen mutuamente.

3. Lamodificacion de las maneras de aprender hacia procesos de aprendizaje significativos y au-
ténomos.

El itinerario de formacion se inicia con la observacion y la experiencia de colaboracion en el aula:
los alumnos reconstruyen la cultura escolar que han interiorizado, apoyandose en la observacién e in-
mersion en contextos educativos, para realizar un analisis institucional de dichos contextos. A partir
de entonces, los estudiantes asumen gradualmente tareas propias del quehacer profesional, hasta em-
poderarse de su rol como educador o educadora ante un grupo de alumnos y alumnas.

A continuacidn, se presenta una sintesis del fundamento teérico que le da sentido y unidad a la
multiplicidad de factores que intervienen en la formacion practica de los alumnos de la Facultad de
Educacién. Se define el modelo hexagonal como un punto de referencia que irradia a todos los espa-
cios formativos, acciones y disefios, lo que permite generar la necesaria coherencia en todos los nive-
les del proceso.

Para facilitar la comprension de las interacciones y el comportamiento que tienen los diferentes
factores que intervienen en la formacién practica, el Area de Formacién Practica de la FEDU repre-
senta el proceso mediante un hexagono. Dicha figura identifica un disefio global, con caracteristicas
que se reproducen en todas las asignaturas de practica.

La formacion practica hexagonal representa la concrecion de un camino que se inicia con la crea-
cion de la Facultad de Educacion en el afio 2008, y que actualmente permite la construccion, bajo un
mismo disefo, de todas las acciones formativas practicas de los alumnos de la FEDU.

1.1 Elementos constitutivos del modelo hexagonal

Perfil de egreso de la carrera

El elemento mas determinante sobre el que se construye el modelo es el perfil de egreso definido
para cada una de las carreras de la Facultad de Educacion, tanto en su dimension pedagdgica como

disciplinar. El perfil de egreso es el eje que articula y les da sentido a todas las acciones formativas y se
encuentra en el centro del modelo formativo hexagonal.
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Focos

Tradicionalmente, en la formacion practica de alumnos de pregrado existe un conjunto de inten-
ciones explicitas, principalmente definidas en los programas de estudio, pero asi también un niimero
de propdsitos implicitos, que son parte constitutiva de las acciones desarrolladas por todos los acto-
res involucrados. El segundo elemento del modelo hexagonal se define como Foco, el que representa
los acentos que se imprimen en el proceso y trae al terreno de lo explicito todos los propésitos forma-
tivos, permitiendo con ello orientar los esfuerzos de todos los actores del proceso.

Aprendizajes previos

El tercer elemento del modelo parte de la base de que la formacién practica articula un conjunto
de saberes tedricos, habilidades y valores adquiridos conforme el estudiante avanza en la malla curri-
cular. Las asignaturas previas a la practica son determinantes para establecer lo que el alumno sabe y
puede hacer y definen la ruta de formacion practica; por esa razon, los aprendizajes previos adquieren
un valor de contexto fundamental.

Enlace con los centros de practica

Se considera como uno de los elementos del modelo la relacion que se establece con los centros de
practica, un socio estratégico para el desarrollo formativo del alumno. Las necesidades del centro for-
man parte del disefio de las acciones de los alumnos y se constituyen también en las necesidades que
la universidad considera en el disefio de su formacion inicial docente. El enlace con el centro se define
como un paso superior a la tradicional vinculacién, ya que se reconoce a la unidad educativa como el
espacio donde el alumno concretiza los aprendizajes teéricos adquiridos; por tanto, es el escenario ex-
periencial de la formacion, sin el cual el aprendizaje del rol docente carece de sustento.

Articulacion de las asignaturas de practica

Forma parte del modelo la necesaria articulacion de todas las acciones practicas desarrolladas por
el alumno; se identifica un hilo conductor que unifica y secuencia todas las asignaturas practicas de la
malla. Se concibe una asignatura de practica como un componente articulado, no solo con los apren-
dizajes previos, sino que también con todas las experiencias practicas desarrolladas en el contexto de
su formacién de pregrado.

Diseno basado en las caracteristicas de los alumnos

La formacion practica de los alumnos no puede perder de vista las caracteristicas de los sujetos
a los que va dirigida, disefiar sin tener al alumno en el centro, ya que esto descontextualiza y no per-
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mite definir la necesaria secuencia y evolucion del proceso. Por esa razén, se constituyen en el sex-
to elemento del modelo el disefio fundado en el perfil del estudiante y las diferencias que experimen-
ta a lo largo de su formacion, ya que no es lo mismo un alumno que cursa una asignatura de practica
en el segundo afo de su carrera que uno que lo hace en el ultimo semestre de sus estudios. El disefio
de la formacion practica de alumnos que inician el proceso no puede perder de vista las caracteristi-
cas de ingreso, a diferencia de la practica final, que debe concentrar sus acciones en el inminente paso
al mundo laboral.

La siguiente imagen representa los seis elementos descritos que definen el Modelo de Formacién
Practica Hexagonal:

Imagen 1 Componentes del Modelo de Formacién Prdctica Hexagonal

1.2 Caracteristicas del modelo hexagonal

El modelo hexagonal se fundamenta en el reconocimiento de multiples factores que intervienen y
condicionan el proceso de formacion practica de un estudiante de Pedagogia. Plantea una mirada mas
diversa en torno al proceso formativo, identificando factores internos, tales como la articulacion den-
tro de una linea formativa (aprendizajes previos de asignaturas tedricas y practicas), las definiciones
curriculares (focos y perfil de egreso) y las caracteristicas de los alumnos involucrados, ademas de fac-
tores externos (los centros de practica y sus particularidades).

A continuacion, se describen las seis principales caracteristicas que le dan identidad al Modelo
Hexagonal.

Diseno inverso

El modelo se define como de disefio inverso, debido a que la linea de formacion practica nace en
el punto final de la malla curricular; es el término del proceso el que inspira y condiciona su inicio, es
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decir, el perfil de egreso de cada carrera es el que establece los parametros para todos los disefios y ac-

ciones de las asignaturas de practica.
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Imagen 2 Modelo hexagonal de disefio inverso

Focalizado

El modelo hexagonal asigna un rol especifico a las asignaturas de practica, que nace del reconoci-
miento que representan: en promedio, el 11 % del total de créditos de las mallas de las carreras de la
FEDU (Sistema de créditos SCUDLA). Dimensionar el peso porcentual del ambito practico permite
focalizar y concentrar las acciones en las tareas que le son propias. En la siguiente imagen se ilustra lo
sefialado, con la distribucion porcentual de los diferentes ambitos de la malla de la carrera de Pedago-

gia en Educacion Basica.
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Imagen 3 Distribucion porcentual de los dmbitos de la malla de la carrera de

Pedagogia en Educacion Bdsica, seguin el niimero de créditos SCUDLA

Dimensionar la proporcion existente define el caracter y orientacion del disefio de la formacion
practica. Bajo este criterio, las asignaturas de practica se entienden como la “puesta en escena” de los
conocimientos teéricos adquiridos, y que los aprendizajes que les son propios a las asignaturas de
practica provienen de la experiencia de vida que significa estar inserto en un centro educativo.

Secuenciado

La articulacion de las asignaturas de practica en el modelo hexagonal tiene una gran relevancia, ya
que el proceso formativo se inicia en el segundo ano de la carrera de un alumno y lo acompaiia el res-
to de su formacion profesional.

La secuencia del modelo se articula sobre los ciclos formativos definidos en el modelo educativo
de la Universidad de Las Américas': se inicia en el primer ciclo (el tercer o cuarto semestre de estudio)
y contintia su desarrollo en el segundo ciclo. Dicha secuencia tiene una expresion en los programas de
estudio, donde se identifican los ejes articuladores de una practica con otra.

Evolutivo
La evolucién de la formacion practica es la expresion de la necesaria complejidad que se debe pre-

sentar en el proceso en la medida en que el alumno avanza en conocimientos y experiencias. Dicha
evolucion se representa en tres categorias de asignaturas, las que, a su vez, marcan tres hitos forma-

"Ver en http://www.udla.cl/universidad/modelo-educativo.
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tivos: en primer lugar, se encuentran las practicas iniciales en el tercer o cuarto semestre de la malla;
luego, continuan las practicas intermedias, que van desde el cuarto al séptimo semestre; y finalmente,
las practicas profesionales, que se ubican en los dos ultimos semestres de la malla®.

La diferenciacion de las asignaturas permite un disefio acorde al nivel que poseen los alumnos en
cada momento de su formacidn, organiza y distribuye las acciones del estudiante y de todos los acto-
res que lo acompanan.

Imagen 4 Secuencia y evolucion de las asignatura de Prdctica FEDU

Multifactorial y dinamico

El modelo hexagonal reconoce los multiples factores que intervienen en el proceso y también
identifica la relacién dindmica que se genera entre ellos, brindando una identidad a cada momento
formativo.

Se han definido dos niveles del dinamismo en el proceso formativo: por un lado, el dinamismo in-
terno que da cuenta de la relacion que se establece entre la formacidn practica y el modelo educati-
vo de la universidad, el plan de desarrollo estratégico, la visién y mision vigente, la vinculacién con la
malla de estudio, las politicas de la facultad, etc. Este primer nivel identifica todo el marco local en el
que se desarrolla la formacion practica, contexto que también varia segun avanza el tiempo, y obliga
a los actores del proceso a una continua revision y adaptacion a las nuevas realidades. En segundo lu-
gar, se encuentra el dinamismo externo, que identifica la necesaria relacién que debe existir entre mo-
delo y la politica publica, ya que no se puede pensar en una formacion practica ajena a la normativa y
legislacion vigente.

2| Los semestres pueden variar de una carrera a otra.
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Imagen 5 Dinamismo externo modelo hexagonal

Es un requisito del modelo que, en la medida en que cambia el marco regulatorio tanto interno
como externo, se deben remirar las definiciones que orientan el disefio de las acciones formativas.

Fractal

El modelo hexagonal se reconoce como fractal’, ya que se identifica la capacidad que posee para
reproducirse a diferentes niveles, siendo cada uno de ellos un reflejo del nivel que lo contiene.

El modelo identifica dos niveles internos en los que se aprecia la fractalidad: por un lado, el dise-
fio de la asignatura, expresado en su programa de estudio; por otro, las unidades de dichos programas.
Las unidades se constituyen en la menor de las expresiones del modelo y contienen en su estructura
todos los elementos que lo definen.

Modely ————a
Asiynalua

Il Aol

DT

Imagen 6 Expresion de la fractalidad del modelo hexagonal

3 Un fractal se identifica como una figura compuesta de infinitos elementos que tiene la propiedad de no
sufrir modificaciones, cualquiera que sea la escala con que se observe. La voz “fractal” fue creada por el mate-

matico francés B. Mandelbrot en 1975y se origina del latin fractus ‘quebrado’. RAE, 2015.
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La estructura de un programa de asignatura de practica bajo el modelo hexagonal incorpora la de-
finicién de los focos, la articulacion de una practica a otra, los aprendizajes previos, una detallada des-
cripcidn de las acciones de cada uno de los actores del proceso debe ejecutar, el resultado de aprendi-
zajes, entre otras caracteristicas. La siguiente imagen grafica como el disefio del programa de estudio
responde a las definiciones del modelo.

Disefio de las
actividades

presenciales y =

virtuales "

Imagen 7 Componentes de una unidad del programa de asignatura de prdctica bajo el modelo hexagonal

Para lograr que los programas de asignaturas de practica sean una expresion fractal del modelo,
los equipos que elaboran dichos programas disponen de tres matrices de articulacién, con las que se
alcanza la necesaria coherencia entre un nivel y el otro.

Las matrices se encuentran diseiadas para apoyar la elaboracién de un programa de practica, des-
de la globalidad de la linea de formacién hasta la expresion particular de cada asignatura que lo com-
pone.

Las matrices se organizan en tres tipos segun el objetivo al que apunta: la primera aborda la re-
lacion que se establece entre el perfil de egreso, las asignaturas de practica, sus focos y las estrategias
utilizadas por los actores del proceso para alcanzar los objetivos propuestos. La segunda matriz apo-
ya el disefio articulado entre los conocimientos previos de los alumnos y lo que cada asignatura defi-
ne como resultado de aprendizaje. Por ultimo, la matriz tres detalla todas las acciones que debe desa-
rrollar un alumno en practica y como se organizan las actividades de acompanamiento de los restantes
actores del proceso formativo.

Para lograr que cada unidad del programa de estudio sea la expresion del modelo hexagonal, se
trabaja especialmente la definiciéon de actividades del alumno y el acompafiamiento que realiza el su-
pervisor de la universidad, el docente guia y la comunidad educativa del centro de practica.

Las unidades de los programas de asignatura de practica, bajo el modelo hexagonal, consideran
la definicién de un foco, que se desprende del foco global del programa y un panorama completo de




Educacion Las Américas, 2, 2016

Practicas pedagdgicas... / S. Cabezas

lo que el alumno debe realizar, incluyendo el detalle de todas las actividades del taller presencial en la

universidad, el trabajo personal o auténomo, las acciones que se requieren en las plataformas virtua-

les y su trabajo en el centro de practica.

El tipo y nivel de las actividades descritas en cada unidad guardan relacién con los focos y los re-
sultados de aprendizaje definidos en el programa, y para lograr dichas metas, se explicita cuéles son las
actividades de acompanamiento que debe realizar el supervisor de practica, el profesor guia del cen-

tro y la comunidad educativa en su conjunto.

La estructura de las unidades de un programa es coherente con la definicién del modelo educativo

de la universidad en el que se declara que el alumno es el centro de todo el proceso educativo.

La siguiente imagen corresponde a la unidad 2 del programa de la asignatura de practica EDU716

de la carrera de Educacion Parvularia, construida bajo el modelo hexagonal*:

Unidad N° 2

Nombre: Favoreciendo el aprendizaje de nifios y nifias de 0 a 2 afios / Duracién: ocho semanas

Foco(s) de la unidad

Resultado(s) de aprendizaje que se aborda(n)

® Ejecucion de su plan de trabajo o de accién con los diferentes
estamentos considerados (nifios y nifias, familia y comunidad)

® Disefio, implementacidn y evaluaciéon de experiencias de aprendizaje
con nifios y nifias de sala cuna, con énfasis en la psicomotricidad y el
lenguaje usando el juego como principal estrategia metodolégica.

® Promocion de los diferentes principios de la Educacion Parvularia con
especial énfasis en los de bienestar, relaciéon y potenciacion.

® Trabajo colaborativo con el equipo pedagdgico del nivel asumiendo un
rol mas protagdnico que en las practicas anteriores, lo que se evidencia
en su desempefio en el aula pero también en la profundidad de las
reflexiones que presentan sus bitdcoras

8.-Seleccionar, utilizar y crear material didactico, segun referentes tedricos,
de acuerdo a bibliografia revisada.

9.-Utilizar el recurso informéatico, como herramienta tecnoldgica, de apoyo
para el enriquecimiento pedagdgico y de su gestion.

10.-ldentificar y analizar las variables que inciden en el aprendizaje del nifio
y nifia, menor de 2 afios y su entorno familiar.

11.-Dialogar sobre las responsabilidades profesionales y riesgos de la
practica docente en este nivel.

12.-Explicar y fundamentar la importancia de la aplicacién de los dominios
del “Marco para la buena ensefianza” durante su préctica pedagdgica.
13.-Demostrar una actitud responsable hacia las exigencias propias de la
asignatura.

ACTIVIDADES DEL ESTUDIANTE EN PRACTICA

Taller Trabajo Personal

Trabajo en plataformas virtuales Centro Practica

Taller 7 -14 ® Disefia de manera sistematica
experiencias de aprendizaje para
su grupo de practica basadas en el
juego  sensorio-motor y el

lenguaje.

® Debate tematicas emergentes
en relacion a las experiencias
de practica tanto personal,
como colectiva.

Basado en el seguimiento de los
procesos que viven los nifios y
nifias, reflexiona respecto a la
responsabilidad de la educadora

® Planifica en conjunto
experiencias de aprendizaje e
instrumentos de evaluacion.

® Comenta en grupo el de parvulos.
resultado de la ° ir de | " d
implementacion de las A partir de los registros de

situaciones observadas o
vivenciadas en el centro de
practica, construye sus bitacoras.

diferentes experiencias de
aprendizaje con el fin de
ampliar las posibilidades de

intervencion y a la vez | ® Utiliza tecnologia que permite
enriquecerse con la sistematizar 'y evidenciar su
experiencia de las demas experiencia y desempefio a lo
compafieras. largo de la préctica IV (portafolio

de practica).

® |ngresa su autoevaluacion en la

® Publica

® Publica bitdcora semanal, en | ® Muestra presentacion personal
furTc!on a los focos de reflexpn adecuada.
solicitados en el portafolio
electrénico. ® Mantiene actitud de respeto vy
. R colaboracion  con el  personal
® Publica en el portafolio

. e . , educativo del centro de practica.
electrénico planificacion (segun

formato de practica EDU716) [ ® Implementa y evalla de manera
para su posterior revisién y sistematica experiencias de
retroalimentacién por parte de aprendizaje con su nivel de practica
la profesora supervisora. basadas en el juego, el desarrollo
sensorio-motor, la psicomotricidad y

el lenguaje.
plataforma SGP. B3

Muestra interés por integrar equipos
de trabajo, estableciendo relaciones
de compaiierismo con los
profesionales del establecimiento.

informe de
cumplimiento de propuesta de
trabajo.

® Manifiesta comportamientos y
actitudes evidenciado un actuar ético
en su rol de estudiante en préctica, en

Imagen 8 (1) Estructura de una unidad del programa de asignatura de prdctica, bajo el modelo hexagonal

“ Los programas e instrumentos de la carrera Educacion Parvularia fueron realizados, de acuerdo con el

modelo hexagonal, por la Directora de Escuela, Ximena Araya, y la académica disciplinar, Isabel Santis.
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consonancia con el proyectoy la

® Elabora recursos pedagdgicos con . .
normativa vigentes.

caracter ludico para promover los
aspectos sensorio-motor, ® promueve los principios pedagdgicos
psicomotor o el lingiiisticos. de la Educacién Parvularia en todas y
cada una de las instancias de su
desempefio en la préactica con
especial énfasis en los principios de
bienestar, relacién, singularidad vy
potenciacion.

® Reflexiona sobre su desempefio en
la préactica IV y elabora su
autoevaluacién (componente
catedra 2).

® Elabora informe de cumplimiento

® Realiza seguimiento de los procesos
de propuesta de trabajo. g P

que viven los nifios y nifias y
® Elabora planificacion segun reflexiona respecto a la

formato de practica EDU 716. responsabilidad de la educadora de
parvulos en relacion a ellos.

® Registra de manera sistemdtica
situaciones observadas o vivenciadas
en el centro de practica, que
contribuyen a su profesionalizacién

® Implementa con la familia y la
comunidad  educativa actividades
propuestas en su plan de trabajo.

Compromiso con la comunidad
educativa

® Participa en actividades que se
realicen en el centro de practica:
comunidades educativas,
celebraciones, efemérides y otros.

ACTIVIDADES DE ACOMPANAMIENTO

Supervisor UDLA Educadora Guia Centro de practica Comunidad Educativa del Centro de Practica

® Realiza talleres promoviendo la reflexion sobre | ® Favorece que las estudiantes conozcan el rol de | ® Facilita tiempos e infraestructura para que la

las competencias personales y profesionales la educadora siendo un buen referente estudiante implemente sus experiencias

observadas en la educadora de guia y en si profesional para ellas. ludicas y de expresion artistica.

mismas. ® Apoya y retroalimenta la implementacién de | ® Invita a la estudiante a celebraciones
® Realiza talleres promoviendo la reflexion sobre experiencias de aprendizaje y de trabajo con la institucionales como forma de que adquiera

los principios pedagdgicos de la Educacién comunidad educativa y la familia. mayor comprension del funcionamiento de

Parvularia (la que debera ser consignada en la una institucién educativa.

o X ® |ntegra a la estudiante al equipo de trabajo del
bitacora pertinente).

nivel y en lo posible de la institucién.

® Aborda la relevancia de la bitacora de practica,
ejemplificando su uso y destacando los
beneficios en el proceso formativo de una
educadora de parvulos.

® Entrega retroalimentacion sistemdtica a las
estudiantes respecto a su desempefio con el fin
de optimizar su proceso de practica.

® Realiza evaluacion cualitativa en la séptima
semana de practica, de acuerdo a pauta de
evaluacion entregada a inicio del proceso.

Revisa y retroalimenta planificaciones y
evaluaciones de las estudiantes y brinda
sugerencias para la implementacion de ellas.

® Realiza dos acompafiamientos al aula, segln
calendario de practica a fin de observar su
quehacer pedagogico.

® Retroalimenta a la estudiante en funcién de las
observaciones realizadas en el centro de
practica.

® Recoge informacién del desempefio de la
estudiante con la educadora guia con el fin de
retroalimentar su proceso.

® Presenta requerimientos para elaboracién del
informe de cumplimiento de la propuesta de
trabajo.

Imagen 8 (2) Estructura de una unidad del programa de asignatura de prdctica, bajo el modelo hexagonal
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Sumandose a lo anterior, también se puede establecer una relacion fractal entre el Modelo Educa-
tivo de UDLA y Modelo Hexagonal en su conjunto, principalmente entre la dimensién pedagogica y
filoséfica del modelo educativo. Lo anterior se puede observar en la siguiente imagen:

Aundurlhmdr Prarhil s Ingres ofkentn ol
ERciarien - iz i cumiculer,
e e eibstaa,

= Considora ol irabajo del estudiasts
ari ol covirg di practea (SCUGLAL

= Bl compromiss comsanitanko
aupresade 4 LS apchancs
oodabaraciin o la comunldad

ndiacatin,

Imagen 9 Relacién entre Modelo Educativo de la universidad y

Modelo de Formacion Prdctica Hexagonal
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Para sintetizar graficamente todos los elementos descritos, se presenta la siguiente imagen del Mo-
delo de Formacién Practica Hexagonal de la Facultad de Educacién:

Aprendizaje asignaluras previas

Responsobiiidad profiesional
:'\.c (educackan contines)

T Ty T—— . < l“J ______:I:

[(EETEE TR

.
i
]
y
H
: s M g

Enlace con CCPP

053103 ap |Wiad

Coractenisticas
de ingreso

H
Fuipting g Fiaaina dn Pbar b Pl

Cwtddcatba bk [N ey Fral wimsndd
|Fermay L irid rmpents Cor k) fragarain Chibsi

Focos asignaturas de practica

Imagen 10 Modelo de Formacién Prdctica Hexagonal Facultad de Educacion

2 Principales elementos de las practicas pedagdgicas

A continuacion, se describen los principales elementos que forman parte de las practicas pedago-
gicas que nacen de las definiciones dadas por el modelo de formacion practica hexagonal y que son
transversales a la Facultad de Educacion.

Las asignaturas de practicas que forman parte del plan de estudio de las carreras de la facultad es-
tan organizadas en dos grandes grupos: por un lado, estan las practicas que abordan distintos ciclos,
areas o tipo de instituciones, como es el caso de las carreras de Educacion Parvularia, Educacion Di-
ferencial y Psicopedagogia; por otro lado, las practicas secuenciadas y evolutivas (que se desarrollan
siempre en el mismo tipo de establecimiento), como es el caso de las restantes carreras de la facultad
(Pedagogia en Historia, Geografia y Educaciéon Civica, Pedagogia en Educacion Basica, Pedagogia en
Lengua Castellana y Literatura, Pedagogia en Inglés, Pedagogia en Biologia y Ciencias Naturales, Pe-
dagogia en Educacion Fisica, y Pedagogia en Matematicas y Estadistica).

Las asignaturas de practica, independientemente de su pertenencia a uno de los dos grandes gru-
pos mencionados, transversalmente se pueden clasificar en tres niveles: practica inicial, practica inter-
media (o executive para alumnos de ese régimen) y practica profesional.

14
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2.1 Definicion de los niveles de practica

6-7 semestre 8-9 semestre

Imagen 11 Niveles de prdctica segiin los ciclos formativos UDLA

L ml shsrn oo

3-4 semestre

Practica inicial

Se define como el primer acercamiento del alumno a la realidad educativa, y tiene por objeto lograr
una comprension de los roles del educador, de la familia y de la comunidad educativa, asi como también
de la interaccién que estos agentes tienen en los distintos niveles de funcionamiento institucional.

Se espera en este periodo que el alumno, mediante la colaboracion en el aula, conozca y reflexio-
ne sobre las distintas realidades educativas, de manera que pueda dar cuenta de ellas a través del cono-
cimiento tedrico contrastado con la realidad vivenciada. Se propicia la integracién de los contenidos
abordados en las diferentes asignaturas del plan de estudio aprobadas a la fecha.

Practica intermedia

Tiene la finalidad de incorporar al estudiante a una comunidad educativa y aumentar su protago-
nismo dentro del aula. En este nivel se espera que los alumnos desarrollen un trabajo en equipo, con
el docente guia del centro de practica.

Las acciones que deben abordar los alumnos estan dirigidas a trabajar sobre un diagndstico de la
realidad educativa, el desarrollo de un proyecto de intervencién con la informacion levantada (u otra
similar), poner en marcha dicho proyecto y evaluar sus resultados. En la medida en que avanza en
la implementacion del plan de intervencion, el estudiante deberd preparar y ejecutar actividades de
aprendizaje, generar distintas instancias de evaluacion y elaborar un variado material didactico para
trabajar con sus alumnos.




Educacién Las Américas, 2, 2016 Préacticas pedagdgicas... / S. Cabezas

Practica executive

Se entiende por practica executive la practica desarrollada por los alumnos de Pedagogia en Edu-
cacion Basica de dicho régimen. No presenta diferencias de fondo con las restantes practicas de la fa-
cultad, ya que se rige por los mismos estandares; solamente se establece una permanencia en el centro
de practica que es igual en todas las asignaturas de practica (112 horas), y el horario se encuentra dis-
tribuido en 17 semanas (versus las 14 semanas de los estudiantes diurnos y vespertinos).

Cabe mencionar que los alumnos de régimen executive cursan 5 asignaturas de practica, en com-
paracion con las 4 que cursan los estudiantes de Pedagogia en Educacion Basica del régimen diurno y
vespertino; de esa forma, se puede establecer una paridad en todas las modalidades en las que se ofre-
ce la carrera.

Practica profesional

Corresponde a la culminacion del proceso de formacion profesional del futuro educador y se es-
pera que cada alumno:

« Seincorpore a un establecimiento educacional y participe activamente como un miembro de
la comunidad educativa, realizando la totalidad de las funciones inherentes al rol profesional.

» Diagnostique la realidad socioeducativa donde le correspondera actuar.

o Disefie, elabore, aplique y evaltiie un proyecto de intervencion pedagogica orientado a promo-
ver innovaciones en el aula, incorporando los diferentes estamentos de su comunidad educa-
tiva.

o Realice reuniones técnicas con el equipo de trabajo, participe en reuniones de gestion y lleve a
cabo reuniones de padres, de acuerdo con las necesidades y posibilidades entregadas por cada
establecimiento educativo.

2.2 Composicion de una asignatura de practica

Para lograr los objetivos fijados en la formacion practica de los estudiantes de la Facultad de Edu-
cacion, se han establecido tres ambitos de trabajo: en primer lugar, los talleres de practica con una pe-
riodicidad semanal; en segundo lugar, el trabajo en terreno en un establecimiento educacional perte-
neciente a la red de centros de practica de la Facultad; por tltimo, el trabajo en plataformas virtuales,
donde destaca el portafolio electrénico y el Sistema de Gestidon de Practica (SGP). Todo alumno, du-
rante su formacion practica, es parte de una comunidad (fisica y virtual) compuesta por 15 estudian-
tes como maximo, la que es liderada por un docente-supervisor UDLA. En esta comunidad se propi-
cia la discusion, la reflexién y el acompanamiento del proceso.
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56 a 280 horas

18 horas 45 a 63 horas

Imagen 11 Componentes de una asignatura de prdctica FEDU y tiempo de destinacion semestral

A continuaciodn, se presenta en mayor detalle cada uno de los componentes de una asignatura de
practica:

Talleres de acompanamiento

Las asignaturas de practicas de la Facultad, en todos sus niveles, cuentan con un mddulo de traba-
jo semanal bajo la modalidad de taller, desarrollado por el profesor-supervisor UDLA. Es un espacio
donde se abordan los temas que forman parte del programa de estudio, se retroalimenta a los alumnos
y se realizan acciones de contencién y orientacion.

Las sesiones del taller se organizan en tres momentos a lo largo del semestre. En el primero de
ellos, con caracter de introductorio, se abordan los aspectos administrativos y reglamentarios del pro-
ceso de practica (2 a 3 sesiones); en un segundo momento, el mas extenso (14 sesiones®), se ejecutan
dos modalidades: por un lado, los talleres grupales con analisis de casos, presentacion de evidencias,
retroalimentacion, contencidn y orientacion sobre las situaciones vividas en la practica y, por otro, se
encuentran las entrevistas de retroalimentacion individual, espacio destinado a una conversacion pri-
vada entre el supervisor y el estudiante que se basa en el desempefio demostrado por el alumno en la
visita de supervision; todo lo anterior ocurre en forma paralela al trabajo que el alumno desarrolla en
el centro de practica. Un tercer y tltimo momento (2 sesiones) se destina a la evaluacion final del cur-

5En el caso del régimen executive, que consta de un semestre de 22 semanas, los talleres del segundo mo-

mento se prolongan por 18 semanas.
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so: mediante un examen oral, el estudiante presenta sus concusiones del proceso, basandose en las evi-
dencias del portafolio electrénico.

Trabajo en plataformas virtuales

El Area de Formacién Prictica de la FEDU dispone de dos ambientes virtuales para el trabajo de
alumnos y docentes, cada uno de los cuales cumple un rol especifico en el proceso: el Portafolio Elec-
tronico, que posibilita al alumno la publicacion de las evidencias de su trabajo en el centro de practi-
ca; y el Sistema de Gestion de Practica (SGP), destinado a la organizacion y gestion del proceso en su
globalidad.

El ambiente de trabajo portafolio electronico (http://eportafolio.udla.cl/) proporciona a los
alumnos en practica mecanismos de apoyo para potenciar su desempeno por medio del desarrollo de
habilidades y competencias para organizar y compartir evidencias, aprender de los resultados y pro-
ducciones de otros.

Con esta herramienta, los alumnos recogen, seleccionan, interpretan reflexivamente y presentan
evidencias para apoyar sus afirmaciones acerca de lo que han aprendido, saben y pueden o deben ha-
cer.

El portafolio digital busca potenciar el aprendizaje de nuestros alumnos a través del uso de la tec-
nologia como una herramienta que optimiza procesos de colaboracién, investigacion, observacion,
debate, entre otros, que apoya la “construccidon de una coleccién intencional de los trabajos de un es-
tudiante para evidenciar sus esfuerzos, sus progresos y sus logros, estableciendo los criterios de juicio
sobre el mérito del trabajo” (Cabezas, S. & Halal, C. 2010).

El uso del portafolio electrénico se diferenciard de otros sistemas fundamentalmente porque esta
centrado en el alumno y en la interacciéon que se produce con el docente supervisor de practica. Uno
de los ejes que articula el trabajo del portafolio electronico es la bitacora en la cual el estudiante orga-
niza y presenta sus avances a través de un relato reflexivo, el que comparte con otros estudiantes y con
el supervisor®.

Para la implementacion del portafolio electrénico se utiliza la plataforma codigo abierto Mahara
(aplicacion web), un ambiente de aprendizaje personal donde se pueden crear vistas, cargar archivos,
integrar los recursos de redes sociales, colaborar con otros usuarios en grupos, personalizar, recoger,
reflexionar y compartir logros.”

¢ Ver mas en “Plataformas Virtuales del Area de Formacién Practica”, pag. 47.
7 https://mahara.org.
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Imagen 13 Pdgina de inicio del portafolio electronico de la Facultad de Educacion

En segundo lugar, se encuentra el Sistema de Gestion de Practica (http://sgp.udla.cl/), un espa-
cio de trabajo donde se articulan las acciones de evaluacién y gestion de los diferentes actores del pro-
ceso. La plataforma SGP es un desarrollo del Area de Formacion Practica de la FEDU y permite a los
usuarios el acceso a través de la Web a las pautas de evaluacion, calificaciones obtenidas, asignaciones,
informacion de las asignaturas de practica, convenios, asignaciones, etc.

La plataforma SGP se encuentra integrada al Sistema de Administraciéon Académica Banner® que
utiliza UDLA, por tanto, permite dispone de informacion en linea de los alumnos y de su carga aca-
démica.

El Sistema de Gestion de Practica dispone de un acceso diferenciado segtin usuario, considerando
10 tipos de perfiles, que incluyen a los profesores guia de los centros de practica y los docentes direc-
tivos de los establecimientos educacionales.

¢ Producto desarrollado por SunGard Higher Education.
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El uso de la herramienta de gestiéon permite automatizar acciones y optimizar la gestiéon de pro-
cesos de alta complejidad, como la proyeccion de alumno, los cupos en centros de practica, la asigna-
cion a los establecimientos, el seguimiento a las actividades de acompanamiento de los supervisores
de practica y la evaluacion del desempefio de los alumnos®.

UDL.FI T "."".“.“ -:-"---1- ey

Imagen 14 Pdgina de inicio del Sistema de Gestion de Prdctica de la Facultad de Educacion

Practica en un establecimiento educacional

El tercer componente de una asignatura de practica es el trabajo en terreno, un espacio donde el
alumno desarrolla labores de colaboraciéon académica, en el caso de una practica de nivel inicial, y di-
sefio, aplicacion y evaluacidn de actividades de aprendizaje, en el caso de las practicas intermedias y
profesionales.

El tiempo estimado de permanencia semanal dentro del Centro de Practica estara dado por el ni-
vel de esta: 4 horas cronoldgicas en practica inicial, 8 horas cronolégicas para practica intermedia y 20
horas cronolégicas semanales en la practica profesional.

La practica de categoria executive tiene una duracion de 17 semanas y consta de 6,5 horas crono-
légicas semanales; una segunda opcion para alumnos de este régimen es desarrollar la practica en 14
semanas: en este caso, el tiempo estimado de permanencia semanal es de 8 horas cronolégicas.

?Ver mas en “Plataformas Virtuales del Area de Formacién Practica”, pag. 47.
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Independiente del tipo de practica, nivel o carrera, la permanencia en el centro se desarrolla en
dias habiles (lunes a viernes) y en el horario de funcionamiento regular del establecimiento (08:00 a
18:00 horas).

Los alumnos que desarrollen una practica inicial deben acreditar 56 horas cronoldgicas de trabajo
en el Centro de Practica; en una practica intermedia y executive, 112 horas cronoldgicas; y en la prac-
tica profesional, 280 horas cronolodgicas. La permanencia sefialada debe estar consignada en el Regis-
tro de Asistencia al Centro de Practica, instrumento que se entrega al establecimiento en la visita ini-
cial de presentacion del estudiante realizada por el supervisor de UDLA.

En lo que se refiere al trabajo desarrollado por los alumnos durante su permanencia en el centro de
practica, se establece que el tiempo destinado a la ejecucion de actividades de aprendizaje (en el caso
de las practicas intermedia, executive y profesional) en el nivel o curso que le haya sido asignado no
puede ser inferior al sefialado en las planificaciones presentadas por el estudiante a su supervisor; esto
garantiza que la intervencion en el aula se realiza segtin el nivel de practica y el programa de la asigna-
tura. El tiempo senalado debe estar respaldado en la informacidn contenida en el Portafolio Electro-
nico de Practica del alumno y el Registro de Asistencia al Centro de Practica.

Adicionalmente se dispone de un plazo maximo para iniciar las actividades en el centro de practi-
ca, tanto en el primer como en el segundo semestre académico; el plazo se encuentra fijado en la ter-
cera semana a partir de la fecha de inicio de clases de la universidad.

Las semanas uno y dos en cada semestre académico corresponderan a la asignacion y presentacion
de los estudiantes a los Centros de Practica; no es posible incorporar alumnos al proceso posterior al
plazo mencionado, ya que hacerlo vulnera las fechas acordadas con los establecimientos educaciona-
les y les imposibilita el cumplimiento de las semanas de trabajo en el centro de practica. El término de
las actividades en terreno estd definido en el calendario del Area de Formacién Prictica de la FEDU y
corresponde a la semana anterior al periodo de examenes semestrales.

2.3 Duracion del proceso de practica

Las asignaturas de practicas tienen una duracion de 18 semanas, en el caso de los alumnos diurnos
y vespertinos, y de 22 semanas para los alumnos executive. En el primer grupo, los estudiantes deben
permanecer 14 semanas en el Centro de Practica; en el segundo, la permanencia en la unidad educa-
tiva es de 17 semanas.

El tiempo de permanecia semanal dentro del establecimiento educacional estara dado por el nivel
de practica, lo que se ilustra en la siguiente tabla:
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Nivel de Horas semanal Horas Total horas Total horas Total horas
practica en UDLA semanales cronoldgicas pedagoégicas* de trabajo
promedio en en el Centrode | en el Centro de individual y
(Taller de . L. " .
el Centro de Practica Practica virtual
reflexion) L.
Practica
Inicial 1 4 56 75 45
Executive 1 6,5 112 149 45
Intermedia 1 8 112 149 45
Profesional 1 20 280 373 63

*Horas de 45 minutos.

Con relacion al total de horas acumuladas por los alumnos en sus procesos de practica, conside-
rando el trabajo en terreno, los talleres de reflexion semanal y el trabajo auténomo en plataformas vir-
tuales, se pueden identificar las siguientes cifras divididas por carrera y régimen:

Carrera Régimen Horas Horas Horas Total horas | Asignaturas Total
trabajo trabajo trabajo en linea de de practica créditos
presencial | personaly | el Centro formacion en malla formacion
en UDLA virtual de Practica practica practica
Diurno 108 288 728 1124 6 39
Educacion Diferencial
Vespertino 108 288 728 1124 6 39
Diurno 90 243 728 1061 5 37
Educacion Parvularia
Vespertino 90 243 728 1061 5 37
Diurno 72 198 560 830 4 29
Pedagogia en Educa- -
T Vespertino 72 198 560 830 4 29
cion Basica
Executive 90 215 560 865 5 30
Diurno 72 198 560 830 4 29
Psicopedagogia
Vespertino 72 198 560 830 4 29
Diurno 54 153 448 655 3 23
Pedagogia en Ingles -
Vespertino 54 153 448 655 3 23
Pedagogia en Biolo-
giay Ciencias Natu- Diurno 54 153 448 655 3 23
rales
Pedagogia en Mate- .
o o Diurno 54 153 448 655 3 23
maticas y Estadistica
Pedologia en Educa- | Diurno 54 153 448 655 3 23
cién Fisica Vespertino 54 153 448 655 3 23
Pedagogia en Histo- Diurno 54 153 448 655 3 23
ria, Geo. y Educacion
- Vespertino 54 153 448 655 3 23
Civica
Pedagogia en Lengua
Castellanay Litera- Diurno 54 153 448 655 3 23
tura
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2.4 Documentos normativos del proceso

El proceso de practica se encuentra normado por el Reglamento General de Practica, que estable-
ce un marco regulatorio a las actividades. Todo estudiante que inicie una practica, sea esta inicial, in-
termedia, executive o profesional, debe manifestar su conocimiento por escrito de dicho reglamento.
Adicionalmente, los alumnos deben actuar en conformidad con el Reglamento Interno de cada uni-
dad educativa, el cual debe ser solicitado a la Direccién de la institucion o al profesor guia asignado.

Todo establecimiento o instituciéon educacional que actie como Centro de Practica formalizara
ese estatus mediante la firma de un Convenio de Colaboraciéon con la Universidad de Las Américas.
La gestion de convenios es una accion conjunta en la que participan la Coordinacién de Practica de
cada sede o campus y la Direccion de Practica de la Facultad de Educacion; esta tltima, ademas, man-
tiene el registro fisico y digital de dichos documentos.

Para formalizar el inicio del proceso de practica, se utiliza una carta de presentacion al estableci-
miento, en la que se identifica al alumno, la practica que le corresponde desarrollar y los tiempos ne-
cesarios para su ejecucion.

Las Pautas de Evaluacion de supervisores y profesores guia constituyen una de las herramientas de
analisis y evaluacion insustituibles en cada nivel de practica. Todas ellas se encuentran disponibles en
el Sistema de Gestion de Practica (SGP).

Para facilitar la ejecucion de las 39 asignaturas de practica que posee la Facultad de Educacion, las
coordinaciones de practica de sede o campus disponen del documento Fichas de Operacién Asignatu-
ras de Prdctica, que entrega un detalle de los principales elementos que involucra la ejecucion de una
practica, con lo que se evitan variaciones de ejecuciéon de un campus a otro.

A continuacion se detallan los principales documentos utilizados en el proceso, diferenciados por
el nivel de practica y la plataforma donde se encuentran alojados:

Supervisores de Practica

a) Practica inicial

Tipo de documento Plataforma

e Pauta Examen Oral

e Pauta Profesor Guia Centro Practica
e Pauta Supervisor UDLA

* Planificacién Talleres de Practica Sistema de Gestion de Practicas
e Pauta Elaboracion de Informe contexto del Establecimiento (SGP)

e Rubrica Evaluacion Informe de contexto de Establecimiento
e Documento de apoyo para la elaboracion del Ensayo

e Rubrica Ensayo
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Tipo de documento Plataforma

e Programa de la asignatura
e Registro de contacto alumnos en practica.

e Reglamento de Practicas Pedagodgicas
Sistema de Gestion de Précticas
e Calendario proceso de practica FEDU
(SGP)
e Registro de Asistencia Taller de Reflexion

e Modelo de vestimenta alumnos en practica.

e Tutoriales de uso de portafolio electronico y SGP.

b) Practica intermedia
e Pauta de Observacion de clase visita 1y 2.

e Pauta Examen Oral

e Pauta Profesor o Educadora Guia del Centro Practica

e Pauta Supervisor UDLA

e Pauta de Autoevaluacién (Alumno)

e Pauta Elaboracion de Informe contexto del Establecimiento
e Ribrica Evaluacion Informe de contexto de Establecimiento
Sistema de Gestion de Préacticas
e Programa de la asignatura
(SGP)
e Planificacion Talleres de Practica

e Registro de contacto alumnos en practica.
e Reglamento de Practicas Pedagodgicas

e Calendario proceso de practica FEDU

e Registro de Asistencia Taller de Reflexion

e Modelo de vestimenta alumnos en préactica.

e Tutoriales de uso de portafolio electronico y SGP.
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c) Practica profesional
[ Tipodedocumento [ Plateforma |

e Pauta de Observacion de clase visita 1, 2 'y 3.

e Pauta Examen Oral

e Pauta Profesor o Educadora Guia del Centro Practica

e Pauta Supervisor UDLA

e Pauta de Autoevaluacion (Alumno)

¢ Planificacion Talleres de Préctica

o Pauta Elaboracién de Informe contexto del Establecimiento Sistema de Gestion de Préacticas

e Rubrica Evaluacion Informe de contexto de Establecimiento (SGP)

e Registro de contacto alumnos en practica.

e Reglamento de Practicas Pedagdgicas

e Calendario proceso de practica FEDU

e Registro de Asistencia Taller de Reflexién

e Modelo de vestimenta alumnos en préactica.

e Tutoriales de uso de portafolio electrénico y SGP.
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Coordinaciones de practica de campus

d) Todos los niveles de practica

Toma de Conocimiento del Reglamento de Practica.
Registros Asistencia al Centro de Préactica.
Calendario proceso de practica FEDU

Registro de contacto alumnos en préactica.

Registro de Asistencia Taller de Reflexién

Registro Mensual de Supervision (hoja de ruta).
Modelo de vestimenta alumnos en préactica.
Tutoriales de uso de portafolio electronico y SGP.
Modelo de valorizacion asignaturas de practica FEDU
Perfil Supervisores de Practica FEDU

Ficha de Operacion Asignaturas de Practica

Procedimiento para la examinacion de conocimientos relevantes en
practica inicial

Roles y funciones del Coordinador de Practica de Sede o Campus
Tabla Articulo 37

Reglamento de Practicas Pedagégicas, del Alumno, General de Ma-
tricula y Financiamiento, y General de Admisién

Plantillas de Cartas

Protocolo, acta y toma de conocimiento del Consejo de Reprobacion.
Evaluaciones y planilla de notas de todos los niveles de practica.
Areas de Cobertura de supervision.

Formato Convenio Centro de Practica

Formulario para la elaboracién de convenio

Convenios vigentes

Sistema de Gestion de Practicas

(SGP)
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3 Actores involucrados en el proceso de formacion practica

En el proceso de formacién practica, la FEDU identifica cuatro actores principales, que gracias a
sus interacciones propician el logro de los objetivos del programa de estudio. En el centro se ubica el
alumno en practica, que es acompanando por el docente supervisor UDLA vy el profesor guia de la
unidad educativa, y como espacio que alberga todas las acciones se encuentra el Centro de Practica. A
continuacion se describe cada uno de ellos.

3.1 Supervisor de practica

El Supervisor de Practica es el académico UDLA validado por las Direcciones de Escuela en con-
formidad con los perfiles estipulados para el ejercicio de esta funcion. Le corresponde desarrollar las
actividades de supervision en los establecimientos educacionales donde los alumnos se encuentran
desarrollando la préctica.

Este profesional debe evaluar al alumno tomando en cuenta dos fuentes de informacién: por un
lado, su desempeiio practico, documentado mediante los registros de observacion de las visitas a te-
rreno y los insumos que entregue el profesor guia y los docentes directivos del establecimiento; por
otro lado, las evidencias presentadas por el estudiante en el ejercicio de su trabajo practico, contenidos
en su portafolio digital. Complementariamente debe reunirse con los alumnos semanalmente para
crear instancias de reflexion, orientacion, asesoria y evaluacion respecto al trabajo realizado.

El Supervisor asume una funcién integradora de los conocimientos y habilidades adquiridas por
los estudiantes en el transcurso de su carrera y también de las necesidades que emanan de la institu-
cion educativa. Se constituye en el puente de comunicacién entre la universidad y los establecimien-
tos y privilegia con especial atencion la vinculacion con el profesor guia y los directivos de las unida-
des educativas.

Ademas, parte de sus responsabilidades es mantener y actualizar la informaciéon de acompana-
miento al alumno en las plataformas virtuales, asi como también participar en las actividades y reu-
niones técnicas organizadas por el Area de Formacién Practica y la coordinacién de cada campus.

Se privilegia para esta funcidn, docentes con a lo menos 5 afios de trabajo en aula en el sistema es-
colar, en el drea municipal, particular subvencionada o particular pagada y que ademas cumplieran la-
bores técnicas (UTP) al interior de un establecimiento educacional.
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Le corresponde al supervisor dar cumplimiento al plan de visitas minimas por alumno, las que se
distribuyen, segun el nivel de la practica, de la siguiente forma:

Nivel

N.° de visitas

Practica inicial

2

Practica intermedia

3

Practica final

A

La primera de las visitas, en todos los niveles, corresponde a la presentacion del alumno al Cen-

tro de Practica; en ella se realiza una difusion de los programas de estudio y los reglamentos que rigen

el proceso™. En el caso de las practicas intermedias y profesionales, la segunda, tercera y cuarta visi-
ta, segiin corresponda, se destina a la observacion dentro del aula (u otro espacio escolar) de las acti-

vidades dirigidas por el estudiante. En cada visita al centro se aplica una pauta de evaluacién en linea
que se encuentra disponible en el SGP. En el caso de las practicas iniciales, la segunda visita se destina
a una entrevista con el profesor guia para levantar informacion relevante respecto a las labores de co-

laboracion académica del estudiante en practica UDLA.

Con el objeto de unificar criterios y socializar los instrumentos y procedimientos a seguir por los

supervisores de practica, se prevé una reunion al inicio de cada semestre donde participa todo el equi-
po de supervisores del campus, la coordinacion de practica y el director del area.

% Ningun alumno que no fuera presentado por el supervisor al Centro de Practica puede dar inicio a su

practica en terreno, medida que también rige para los estudiantes que trabajan en el Centro de Practica.
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3.2 Profesor guia

Académico que ha sido nombrado por el Centro de Practica para guiar el trabajo del alumno en
el establecimiento, que posee, de preferencia, mas de tres afos de experiencia docente en el caso de la
practica de nivel inicial e intermedia, y 5 0 mas afos en el caso de las practicas profesionales.

Se espera que un profesor guia acompaiie al alumno en su proceso de practica pedagégica, que
mantenga una fluida comunicacién con el Supervisor de Practica UDLA informando de los avances
del estudiante (en las entrevistas con el supervisor o via contacto electronico), asi como también que
evalte su desempefo global mediante la aplicacion de la pauta profesor guia, en su version impresa o
virtual.

Para el caso de las practicas intermedias y profesionales, se espera que el profesor guia integre al
estudiante a diferentes espacios y situaciones, tanto en el ambito de la cotidianidad docente como del
ejercicio de la profesion dentro del aula.

Para el desarrollo de las tareas del profesor guia, las coordinaciones de practica de los campus ve-
rificaran todos los semestres que se cumpla el estandar 1 a 1, es decir, que el docente guia tenga sola-
mente un alumno en practica dentro del aula.

3.3 Alumno en practica

Un alumno en préctica es el estudiante que tiene inscrita una asignatura de practica en su carga
académica semestral, posee la calidad de alumno regular de la universidad y participa en las tres ins-
tancias educativas que constituyen la practica. Son deberes del alumno interiorizarse y respetar la nor-
mativa interna del Centro de Practica, asi como cumplir con los requisitos y condiciones que el esta-
blecimiento educacional exija para el inicio, desarrollo o término de la practica.

Se espera que el alumno en practica demuestre una actitud y un comportamiento adecuados al rol
pedagdgico que asume dentro de la unidad educativa y que la interaccién con todos los miembros de
la comunidad se realice respetando un marco de respeto mutuo.

Un alumno en practica se encuentra llamado a participar (segun el nivel y las posibilidades brin-
dadas por el Centro de Practica) en las actividades que se desprenden del ejercicio del rol docente, asi
como también integrarse al trabajo en equipo con el Profesor Guia y las diversas actividades del Cen-
tro, tales como reuniones de apoderados, consejos de profesores, reuniones técnicas de departamen-
to, reuniones de ciclo o nivel, entrevistas con alumnos, entre otras.

En el ambito virtual, el estudiante debe construir un portafolio electrénico con los productos, ta-
reas, reflexiones y todas las evidencias de su practica, ademas de presentar por esa via al supervisor
sus planificaciones, cronogramas, carta Gantt, informes, instrumentos u otros documentos, antes de
su aplicacion en el centro de practica.

En lo que respecta a la presentacion personal del alumno, ella debe ser acorde con el rol docente y
las normativas internas de la unidad educativa. En el caso de que las carreras utilicen uniforme como
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parte de sus distintivos profesionales, los alumnos deben regirse, ademas, por las disposiciones con-
tenidas en el documento “Uniformes de alumnos en Practica”, elaborado por el Area de Formacion
Practica de la FEDU.

3.4 Centro de practica

El Centro de Practica es todo aquel espacio educativo que permite el desarrollo de competencias
profesionales graduales y secuenciadas de los alumnos y que facilita la construcciéon de nuevos cono-
cimientos y experiencias que sustenten el desempefo de los futuros docentes.

Son considerados Centros de Practica todos los establecimientos educacionales reconocidos por
los organismos reguladores del Ministerio de Educacion y que cuenten con los permisos para el ejer-
cicio de la labor educativa, ya sea en el Nivel de Educacion Parvularia, Ensefianza Basica, Educacion
Especial, Ensefianza Media Humanista Cientifica y Técnico Profesional. Estos establecimientos pue-
den ser del tipo particular pagado, particular subvencionado, municipal, dependiente de una corpo-
racién, DAEM o DEM, asi como también de administracion delegada.

En Centro de Practica debe poseer el nivel educativo correspondiente a la especialidad del alum-
no, contar con un profesor titulado con a lo menos dos afios de experiencia, que manifieste su volun-
tad para participar en el proceso de formacién de futuros maestros. Este espacio educativo debe ga-
rantizar las condiciones que permitan el analisis, reflexion e intercambio de experiencias entre los
distintos actores comprometidos en el proceso.

Para garantizar los espacios de practica a los estudiantes, el Area de Formacién Préctica de la
FEDU posee un conjunto de convenios de colaboracion distribuidos en las regiones Metropolitana, V
y VIIL. Esta red constituye el nticleo de los centros utilizados, lo que se complementa afio a afio con un
conjunto de establecimientos que reciben alumnos en practica, ya sea por su calidad de exalumnos de
la institucion, o principalmente por encontrarse trabajando en la unidad educativa.

La Coordinacién de Practicas de cada sede o campus es la encargada de administrar el proceso de
asignacion de los alumnos en los Centros de Practica, teniendo como criterio central el aseguramien-
to de una practica profesional y formativa para cada estudiante. Los alumnos no se encuentran auto-
rizados a cambiar la institucion, ya que la asignacion se realiza en establecimientos educacionales en
convenio y en un area delimitada geograficamente por cada sede o campus (area de cobertura).

Adicionalmente, la Coordinacidn de Practicas de cada sede o campus puede entregar el reconoci-
miento de Centro de Practica a un establecimiento gestionado directamente por estudiantes del régi-
men vespertino y el executive. Para ello, el alumno debe presentar, cuatro semanas antes del inicio de
clases, una carta del Director o Jefe Técnico de la unidad educativa, donde se manifieste la intencion de
integrar la Red de Centros de Practica de la Facultad de Educacion. La Coordinacion de Practicas de la
sede o campus realizara un estudio de la solicitud —y requerira otros documentos si lo estima necesa-
rio— para verificar las caracteristicas de la organizacion educativa. El estudio puede ser conducente al
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reconocimiento o rechazo del establecimiento como Centro de Practica. En el primer caso, se proce-
dera a formalizar la relacion con dicha institucion mediante la firma de un Convenio de Colaboracion.

Alumnos que trabajan en el centro de practica

Un alumno de régimen vespertino y executive puede desarrollar su practica en un establecimiento
educacional donde se desempefia laboralmente; para ello, debe acreditar que posee una relacién con-
tractual con la institucion por un plazo igual o superior a 14 semanas. Si el plazo es menor, la direc-
cion del establecimiento debera certificar, mediante una carta dirigida al Coordinador de Practica de
sede o campus, que se brindaran las facilidades para que el alumno termine las actividades en el pla-
zo ya mencionado.

El empleador del alumno en practica debe conocer y aceptar las condiciones establecidas para la
realizacion de las practicas pedagogicas de la Facultad de Educacién, consignadas en el Convenio y
Reglamento de Practica. Dicho consentimiento debe ser expresado en una carta enviada al Coordina-
dor de Practica de la sede o campus.

Es importante considerar que las funciones que desarrolla el alumno dentro del Centro de Practi-
ca deben ser coincidentes con las requeridas en los programas de las asignaturas, en cuanto a especia-
lidad, nivel y carga horaria. En caso contrario, no se consideraran validas estas labores como escena-
rio para el desarrollo de la practica.

Todos aquellos estudiantes que no cumplan labores docentes deben presentar un programa de tra-
bajo avalado por la direccion del establecimiento, que garantice que la practica se desarrollara en el ni-
vel, la especialidad y en los tiempos requeridos. Para el cumplimiento de dichos tiempos no se puede
considerar el horario contratado por el establecimiento para el cumplimiento de labores no docentes.

En lo que respecta a la evaluacién interna del alumno en practica, las funciones del Profesor Guia
deben ser abordadas por un docente superior; para tal efecto, se consideran los Docentes Directivos
del establecimiento, de preferencia el Jefe Técnico de la institucion.

Es fundamental que el establecimiento educacional permita la visita al aula de los Supervisores de
Universidad de Las Américas, para supervisar y retroalimentar el desempefio de los estudiantes.

4 Evaluacion de la practica

El marco de referencia para la evaluacion de un alumno en practica de la FEDU es la Evaluacion
Docente MINEDUC. Es por ello que se han incorporado en el proceso instancias similares a las apli-
cadas a los docentes en ejercicio.

A continuacion, se presenta un detalle de los instrumentos de componen la evaluaciéon docente y
como ellos fueron adaptados al contexto de una asignatura de practica de la Facultad de Educacion.
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Informe de Referencia de Terceros

La instancia de Informe de Referencia de Terceros fue adaptada para nuestro disefio considerando
dos evaluadores: por un lado, el profesor guia del centro de practica y, por otro, el Supervisor UDLA.
Se mantiene la pauta estructurada que contiene distintas preguntas referidas al quehacer del alum-
no evaluado, utilizando 4 niveles de desempefio y como referente el Marco para la Buena Ensefianza.

Entrevista por un evaluador par

La entrevista de un par evaluador fue adecuada a lo que denominamos “entrevista de retroali-
mentacion’, instancia que debe organizar todo supervisor con cada uno de sus alumnos. La entrevis-
ta mantiene el propdsito de establecer un didlogo segun las pautas de evaluacién aplicadas en la visita
al establecimiento educacional, las que deben estar fundadas en los criterios y descriptores del Marco
para la Buena Ensefanza.

Pauta de autoevaluacion

La pauta de autoevaluacion de un estudiante en practica FEDU mantiene la forma y sentido de la
aplicada a los docentes en ejercicio; es un instrumento que se considera para todas las practicas de ni-
vel intermedio y profesional y permite conocer la forma en que los alumnos valoran y evaltan su pro-
pio desempeno. Se espera que el estudiante “reflexione sobre su practica pedagdgica a partir de los
indicadores en los que se desglosa cada uno de los criterios del Marco para la Buena Ensefianza selec-
cionados para cada criterio, indique si su nivel de desempeiio es insatisfactorio, basico, competente o
destacado y responda las preguntas abiertas” (CPEIP, MINEDUC, 2016).

Portafolio

La construccion de un portafolio también forma parte de las acciones que deben desarrollar los
alumnos de la FEDU; la principal diferencia con el portafolio de la Evaluacion Docente radica en
que no establece la grabacién de una clase, sino que el alumno debe presentar evidencias mediante
la construccién una bitacora del trabajo en terreno, la publicaciéon de planificaciones, informes e ins-
trumentos aplicados, informacién del centro de practica, registros fotograficos, entre otros. Todas las
evidencias presentadas son retroalimentadas en la plataforma por el supervisor de practica durante
el proceso. El alumno dispone, como minimo, de 15 semanas para la construccion de su portafolio y
debe ser presentado a su supervisor en el examen final de la asignatura.
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Hementos constitutivos de un portafolio:
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Imagen 15 Componentes del portafolio de prictica

4.1 Tipos de evaluaciones

Las estrategias de evaluacion utilizadas buscan que el alumno innove, reflexione y critique la ac-
cién docente, integre los diferentes conocimientos disciplinares demostrando la vocacién de servicio
y preocupacion por todos sus estudiantes, valore el contexto social y cultural, demuestre la autonomia,
proactividad y responsabilidad y se integre profesionalmente a los espacios escolares. Para lograr esto,
el conjunto de evaluaciones aplicadas a un alumno en practica se ha divido en dos tipos: cualitativa y
cuantitativa. Dentro de las principales evaluaciones cualitativas se considera la retroalimentacion de
las evidencias presentadas en el Portafolio Electrénico y las entrevistas de retroalimentaciéon del alum-
no con su supervisor UDLA. En cuanto a las evaluaciones cuantitativas, se consideran como las mas
relevantes la evaluacion de clase (visita de supervision al aula) y la evaluacion de productos y eviden-
cias presentadas en el portafolio. A continuacion, se detalla el conjunto de evaluaciones aplicadas:

Evaluaciones cualitativas previstas en las asignaturas de practica

o Retroalimentacion de las evidencias presentadas en el Portafolio Electronico (en linea median-
te la plataforma de Mahara).
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o Declaracion de fortalezas y debilidades consignadas en las pautas del Supervisor UDLA y Pro-
fesor Guia del centro de practica (pauta en linea disponible en el Sistema de Gestion de Prac-
tica).

o Comentarios en los registros de actividades de acompafamiento (registro que el docente
UDLA debe ingresar en el SGP después de cada visita al establecimiento).

o Entrevista de retroalimentacién (comentarios disponibles en el registro de entrevista en el
SGP).

» Comentarios en el foro virtual (foro del grupo virtual del portafolio electrénico).

Evaluaciones cuantitativas previstas en las asighaturas de practica

o Evaluacion de clase (pauta en linea disponible en el Sistema de Gestion de Practica).

o Autoevaluacion del alumno (pauta en linea disponible en el Sistema de Gestion de Practica).
o Evaluacién del Profesor Guia.

o Evaluacion del Supervisor (pauta en linea disponible en el Sistema de Gestion de Practica).

« Evaluacion del examen oral (pauta en linea disponible en el Sistema de Gestion de Practica).
o Bitacora de practica (evidencia presentada en el portafolio electronico).

» Ensayo (evidencia presentada en el portafolio electrénico).

« Planificaciones (evidencia presentada en el portafolio electrénico).

o Informes de contexto (evidencia presentada en el portafolio electrénico).

« Evaluacion de otros productos y evidencias publicados en el portafolio electrénico.

Independiente de la carrera que curse el estudiante, existe una distribucion transversal de los ins-
trumentos que se aplican, como lo ilustra la siguiente tabla:

Nivel de practica Instrumentos de evaluacion

Pauta profesor guia (Centro de practica)
Inicial Pauta supervisor UDLA.

Pauta examen oral.

Pauta visita de supervision 1.
Pauta visita de supervision 2.
Pauta profesor guia (Centro de practical
Intermedia y Executive
Pauta supervisor UDLA.

Pauta autoevaluacidon alumno en practica.

Pauta examen oral.
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Pauta visita de supervision 1.

Pauta visita de supervision 2.

Pauta visita de supervision 3.
Profesional Pauta profesor guia (Centro de practica)
Pauta supervisor UDLA.

Pauta autoevaluacion alumno en practica.

Pauta examen oral.

4.2 Hitos de evaluacion

En el proceso de practica se identifican tres hitos de evaluacion: Catedra 1, Catedra 2 y Examen;
cada uno representa el promedio de un conjunto de evaluaciones, actividades y productos desarrolla-
dos durante la practica. Cada uno de estos hitos tiene un peso porcentual en la calificacion final del
alumno: la Catedra 1 representa el 30 % de la nota final; la Catedra 2, el 30 %; y el Examen Final, el res-
tante 40 %."!

Los hitos sefialados se programan anualmente en el Calendario Académico fijado por la Vicerrec-
toria Académica de UDLA (VRA). Los plazos para la publicacion de las diferentes evidencias del de-
sarrollo de la practica en el portafolio electrénico vinculadas a Catedra 1, 2 y Examen Final son los
consignados en dicho calendario.

La nota minima de aprobacidn de cada nivel de practica es 4,0 (cuatro coma cero). El nivel de di-
ficultad utilizado es de 60 %, aplicable a todos los instrumentos de evaluacién de las practicas.

Cabe mencionar que el examen que finaliza del proceso, en todos los niveles de practica, es en for-
ma oral. En el caso de las Practicas Profesionales, el examen debe contar con una comisién integrada
por el Supervisor del grupo y el Coordinador de Practica de la sede o campus; adicionalmente se pue-
de considerar la participacion del Director de Carrera de la sede o campus u otro docente invitado.
Por disposicion de la FEDU, los alumnos no se eximen de este examen, pues es la oportunidad de sis-
tematizar su portafolio y dar cuenta de sus capacidades reflexivas.

4.3 Reprobacion de la practica

La practica, como actividad académica de alta exigencia, estd sujeta a un conjunto de normas y
procedimientos que se encuentran descritos en el Reglamento de Practica de la Facultad de Educacion

""" Ponderacién 8 segun las normas establecidas por la Vicerrectoria Académica de UDLA.
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(Decreto de Rectoria N.° 22032013-01); la infraccion a este conjunto de reglas pone en peligro la con-
tinuidad del proceso. Las situaciones de reprobacion se encuentran agrupadas en cuatro categorias: la
primera de ellas tiene relacion con las faltas asociadas a la asistencia del alumno a todas las instancias
que implica la asignatura; la segunda identifica las faltas causadas por transgresiones a las normas de
los centros de practica; la tercera, a reprobaciones originadas por un bajo desempefio académico; y la
cuarta categoria, a reprobaciones generadas por faltas a la ética profesional. A continuacion, se presen-
ta un detalle de cada una de las faltan mencionadas.

Reprobaciones causadas por situaciones de asistencia y/o inasistencia

« No dar inicio al proceso de practica en el plazo establecido en el calendario de la Direccion de
Practica FEDU o realizar menos de las horas y semanas de permanencia en el centro de prac-
tica.

o Ausentarse del Centro de Practica por razones justificadas, por un lapso superior al 25 0 10 %,
segun corresponda, de las horas previstas para el desarrollo de la practica, conforme a lo dis-
puesto en el Articulo 22 del Reglamento de Practica.

o Ausentarse del centro de practica por mas de 48 horas sin previo aviso.

o No presentar documentacién que justifique la inasistencia al centro de practica.

o No recuperar horas no realizadas en el centro de practica

o No asistir a la entrevista individual de retroalimentaciéon luego de la tercera citaciéon segun
conste en la agenda del Sistema de Gestion de Practica (SGP).

« Consignar asistencia al centro de practica, habiéndose ausentado realmente o hecho abando-
no del recinto.

o Presentar una asistencia a los Talleres de Practica inferior al noventa por ciento.

» No consignar la asistencia al centro de practica o adulterar de cualquier forma los registros.

o Acumular tres incumplimientos al horario de entrada y/o salida acordado con el centro de
practica.

Reprobaciones causadas por transgresiones de las normas del centro de practica

o Transgredir las disposiciones y normas de los centros de practica, consignadas en los regla-
mentos internos de las instituciones.

 Insistir en una presentacion personal no acorde con el rol docente, y las normas del centro de
practica, luego de la tercera amonestacion por parte del Supervisor.

o Cambiar el Centro de Préctica asignado sin previa autorizacion del centro de practica y la
coordinacion de practica del campus.
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Reprobaciones causadas por bajo desempeno académico

« Obtener calificacién bajo la nota minima de aprobacién (4,0).

o Demostrar una falta reiterada del dominio de contenidos de la especialidad, segun conste en
los registros del Supervisor.

o Destinar menos del tiempo requerido para la ejecucion de actividades de aprendizaje planifi-
cadas por el alumno.

Reprobaciones causadas por faltas a la ética profesional

 Efectuar o provocar situaciones que afecten a la ética profesional, ya sea en el centro de practi-
ca, en UDLA o en los ambientes virtuales de trabajo.

o Cometer plagio de la documentacion relativa a la practica, trabajos, observaciones de terreno,
registro de asistencia e informes, contenidos o publicados en el portafolio electronico de otro
alumno.

o Efectuar maltrato verbal, fisico y/o psicologico hacia cualquier actor de la comunidad educati-
va, que menoscabe a las personas por su origen étnico, discapacidades fisicas, necesidades edu-
cativas especiales, origen geografico, credo religioso, orientacion sexual, identidad de genero, etc.

5 Area de formacion practica de la Facultad de Educacion

AREA DE FORMACION PRACTICA

( CIUN
N v

Imagen 16 Logo Area de Formacién Prdctica Facultad de Educacién

El drea de Formacion Practica de la Facultad de Educacion es la unidad responsable de las prac-
ticas pedagogicas de la FEDU. Fue creada el 2009 con el estatus de Coordinacion; luego, fue elevada
a la calidad de Direccion el aiio 2010 debido las definiciones estratégicas de la Facultad. Tiene la res-
ponsabilidad de organizar el proceso y trabajar en la mejora constante de los estandares de calidad en
la formacion practica de los alumnos de pedagogia. Su accionar es transversal a las 10 carreras de la
Facultad y se encuentra estructurada con una direccién central y coordinadores de practica de sede o
campus, que reportan directamente al Decano de la Facultad y establecen un estrecho trabajo con las
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Direcciones de Escuelas. Las coordinaciones, por su parte, actian en forma transversal a todas las ca-
rreras de pedagogia existente en el campus, y reportan en forma dual, es decir, tanto a la Direccion del
Area (FEDU) como a las Direcciones de carrera del campus.

Dada la importancia que se le otorga a la vinculacién con el sistema educativo por parte de la Fa-
cultad de Educacion, se les asigna a las coordinaciones de cada una de las sedes o campus labores ad-
ministrativas, de seguimiento de proceso y de vinculo con el medio, lo que permite abordar en una
forma mas directa y eficiente la relacion con los establecimientos.

La generacion de una planificacion centralizada de los procesos de practica producto de la trans-
versalidad del Area de Formacién Practica nos permite establecer estidndares para el proceso, que se
aplican a todos los alumnos por igual, ademas de un margen de accién conocido donde se articulan
las acciones de acompafnamiento a los alumnos (presentacion, visita, entrevistas, etc.) y el actuar de su-
pervisores y coordinadores de campus.

La siguiente imagen ilustra los tres niveles de la estructura del Area de Formacién: Direccién (1),
Coordinaciones de Campus (2) y Supervisores de practica (3):

-

Imagen 17 Niveles de la estructura del Area de Formacién Prdctica

Ademas, el modelo de gestion establece dos tipos de dependencia para los involucrados: una de-
pendencia jerarquica y otra funcional. Esto se detalla a continuacién:

Director de Practica

El Director del Area de Formacién Practica depende jerarquicamente del Decano de la Facultad de
Educacion; trabaja en un mismo nivel con Directores de Escuela y Coordinadores Transversales de la
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Facultad. Tiene a su cargo el equipo de coordinadores de practica de los campus y el grupo de sopor-
te y acompanamiento de practica.

Coordinador de practica de campus

El Coordinador tiene una dependencia jerarquica con un Director de Carrera en el campus y esta-
blece una estrecha vinculacion con los restantes Directores de Carreras presentes en dicha unidad. Se
suma a lo anterior su dependencia funcional con el Director de Practica de la Facultad de Educacion.
Tiene a su cargo el equipo de docentes supervisores de todas las carreras de educacién que se impar-
ten en el campus.

Directores de Carrera

Los Directores de carrera poseen una dependencia jerarquica de las autoridades del campus vy,
para efectos de las asignaturas de practica, les corresponde vincularse con el Director de Practica de la
Facultad y, localmente, con el Coordinador de practica del campus.

Docentes Supervisores

Los docentes que supervisan practica tienen una dependencia jerarquica con el Director de Ca-
rrera en el campus y forman parte del equipo de supervisores que se encuentra a cargo de la Coordi-
nacion de préctica del campus.

Lo expuesto se puede graficar de la siguiente forma:

P NETON AR
i vl .
I...TF::Il‘.‘-IJ. WL TU R (LR OV B RA LTI

Imagen 18 Tipos de dependencias establecidas en el modelo de gestion
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5.1 Rolesy funciones del Area de Formacion Practica

Para un adecuado funcionamiento del Area de Formaci6n Practica, se han establecido un conjun-
to de roles y funciones para la Direccion de Practica, la Coordinacion de campus y el Supervisor de
practica.

5.1.1 Roles y funciones del Director del Area de Formacion Practica

Como eje articulador del proceso, la Direccion de Practicas de la Facultad de Educacion desarro-
lla un conjunto de acciones que se pueden agrupar en cinco categorias:

1) Acciones vinculadas con Centros de practica

o Generar y fortalecer los vinculos entre la Facultad de Educacion y las instituciones de educa-
cion (publicas y privadas) que componen la red de Centros de Practica, mediante reuniones,
encuentros u otras actividades.

o Encabezar las conversaciones con Corporaciones, Fundaciones, u otras instituciones de simi-
lares caracteristicas, para la firma de convenios macro de colaboracion.

2) Acciones vinculadas a las normas y procedimientos

o Elaborar y difundir los procedimientos para la ejecucion de las practicas pedagodgicas de la Fa-
cultad de Educacion.

o Realizar la tramitacién interna de los convenios de practica.

« Elaborar y actualizar el Reglamento de Practica, asi como también generar las instancias que
permitan su difusion y retroalimentacion.

o Difundir entre los responsables de la coordinacion de practica de las sedes o campus las orien-
taciones que norman el proceso.

o Asegurar la correcta aplicacion del reglamento y los procedimientos definidos para el desa-
rrollo de la practica.

o Tomar resolucion frente a apelaciones de alumnos.

o Encabezar los Consejos de Reprobacion (instancia que se convoca para el estudio de infraccio-
nes al Reglamento de Practica).

o Sostener reuniones con la Secretaria General y Prosecretario de UDLA para analizar situacio-
nes de alta complejidad.
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3) Acciones vinculadas con las sedes o campus

o Realizar un acompafnamiento a las coordinaciones de practica de cada campus o sede (a dis-
tancia y en terreno).

o Llevar a cabo las charlas de induccién a los alumnos que inician el proceso de practica en to-
das las sedes, campus y regimenes.

o Realizar reuniones con el equipo de supervisores por campus.

o Efectuar reuniones con las autoridades del campus.

o Organizar el encuentro anual de coordinaciones de practica de la FEDU.

4) Acciones vinculadas a plataformas electronicas

o Cumplir el rol de Administrador de los espacios virtuales utilizados en las practicas (Portafo-
lio Electronico y Software de Gestidon de Practica).

o Realizar capacitaciones a docentes y alumnos en el uso del Portafolio Electrénico.

o Trabajar colaborativamente con el Area TI de UDLA para el mantenimiento, mejora y optimi-
zacion de las plataformas virtuales utilizadas.

o Seleccionar y dirigir al personal que realiza soporte de plataformas de practica.

5) Acciones vinculadas a la Facultad de Educaciony a UDLA

o Informar al Decano sobre los procesos de practica de las diferentes carreras de la Facultad.

« Encabezar conversaciones y la toma de acuerdos con otras unidades de UDLA, para mejorar
la formacion practica de los alumnos de la FEDU.

o Mantener una fluida comunicacion con los 10 Directores de Escuela para establecer definicio-
nes, procedimientos especificos, resolucion de conflictos y mejoras del proceso de formacion
practica.

5.1.2 Roles y funciones del coordinador de practica en sede o campus

A continuacion se presenta un detalle de las tareas asociadas a la Coordinacion de Practica de sede
o campus en las siete lineas de trabajo establecidas:

1) Control Administrativo del proceso

Le corresponde al coordinador de practica de la sede o campus realizar un control administrativo
del proceso de practica, lo que involucra las siguientes acciones:
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o Revisar el proceso de practica de los alumnos (de acuerdo a las normativas y politicas estable-
cidas por la Facultad) y el desempeiio de los supervisores del campus, e informar a la Direc-
cién de Practica de la Facultad sobre cualquier anomalia.

o Realizar un seguimiento a los alumnos, especialmente a los que presentan situaciones de re-
probacion previa, e informar al Director de Carrera y Director de Practica en caso de detec-
tar problemas.

« Investigar diferentes hechos o situaciones de conflicto con alumnos y/o centros de practica en
el transcurso del semestre académico; presentar la informacion a la Direccion de Practica de
la FEDU; colaborar en la resolucion del problema y en la aplicacion de las medidas reglamen-
tarias correspondientes.

« Enlos casos de transgresiones a la normativa vigente, convocar al “Consejo para situaciones de
reprobacion” (Articulo 47 del Reglamento de Practicas Pedagégicas).

o Mantener una estrecha comunicacion con los Directores de Carrera de sede o campus, para
proporcionar informacion del proceso.

2) Coordinacion de Actividades

Forma parte de las responsabilidades del Coordinador de sede o campus la organizacion, ejecu-
cion y participacion en reuniones que involucran a Supervisores, Alumnos, Jefes de Carreras, entre
otros actores. Las acciones a desarrollar en esta linea son:

o Coordinar y participar en la reuniéon general (una al semestre) con los docentes-supervisores
de la sede o campus. La instancia es dirigida por el Director de Practicas de la Facultad y puede
incluir a otros actores, dependiendo de los temas abordados (la reunién general con Supervi-
sores se destina a la organizacion del proceso, difusion de la politica y procedimientos, el mo-
delo de acompanamiento, instrumentos de evaluacion, plataformas virtuales, entre otros te-
mas, y el encuentro se realiza una semana antes del inicio del semestre académico).

o Participar en la jornada del Equipo de Coordinacion de Practica (una al afio), integrado por
todos los coordinadores de sede o campus a nivel nacional.

 Realizar reuniones o entrevistas con supervisores del campus para abordar temas emergentes
segun las prioridades y situaciones detectadas.

o Coordinar, al inicio de semestre, la ejecucion de la charla de induccién a alumnos que comien-
zan su proceso de practica (Practica Inicial) y que, dependiendo de su nimero, se puede im-
partir por carrera o por régimen.

o Coordinar la ejecucion de talleres de practica complementarios, focalizados en alguna carrera
o trasversal a todas las carreras de la FEDU con presencia en la sede o campus.

o Coordinar la ejecucion de charlas o capacitaciones para alumnos, docentes UDLA o profeso-
res de los Centros de Practica, que abordan temas relevantes para el ejercicio de la docencia.
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o Organizar las comisiones de examenes orales de asignaturas de practica, especialmente de las
asignaturas de practica profesional (organizacion de horarios, distribucion de salas y confor-
macioén de las comisiones docentes).

3) Vinculacion con los Centros de Practica

Al coordinador de sede o campus le corresponde establecer y mantener los vinculos con los esta-
blecimientos que forman parte de la red de Centros de Practica de la Facultad de Educacion; de ello se
desprenden las siguientes tareas:

« Contactar, seleccionar y establecer convenio con los diferentes Centros de Practicas vincula-
dos a la sede o campus.

« Confeccionar y organizar la documentacion de presentacion de los alumnos a los centros de
practica (Carta de Presentacion, Registro de Asistencia, Pauta de Evaluacion del Profesor Guia,
entre otros), la que sera entregada a los supervisores antes de la visita de presentacion al cen-
tro de practica.

« Visitar los establecimientos postulantes a la red de Centros de Practica, para verificar el cum-
plimiento de las condiciones minimas exigidas por la Facultad de Educacién para desempe-
far esa funcion.

o Visitar durante el semestre académico establecimientos de la red de centro de practica para
chequear en terreno el cumplimiento de los compromisos contraidos en los Convenios y le-
vantar informacion relevante.

« Mantener comunicacién constante via electronica y teleféonicamente con los Directores y Jefes
Técnicos de los establecimientos de la red de centros, para verificar los niveles de satisfaccion
de estos respecto al desempefio de los alumnos en practica y los supervisores UDLA.

o Recibir informacién del Centro de Practica respecto a dificultades ocasionadas por alumnos y
docentes UDLA en el contexto del desarrollo de la practica, y entregar una expedita respuesta
a través de correo electronico o visitando el establecimiento.

4) Trabajo con alumnos

El cardcter vivencial y en terreno de las practicas demanda del Coordinador de sede o campus una
activa participacion en el proceso que desarrollan los alumnos. Este vinculo se traduce en las siguien-
tes acciones:

o Asignar a los estudiantes a los distintos Centros de Practica, considerando el nivel de practi-
ca, la ubicacién y caracteristicas del establecimiento. Para ello, se contempla la posibilidad de
convocar a una reunion extraordinaria a los supervisores involucrados en el proceso antes del
inicio del semestre académico.
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Brindar atencidn a estudiantes y supervisores en temas vinculados a la gestion y administra-
cién de proceso.

Participar en las comisiones de exdmenes orales de las asignaturas de practica, especialmente
en las practicas de nivel profesional.

En casos en que un supervisor no pueda realizar la visita de presentacion del alumno al centro
de practica (debido a accidentes o situaciones emergentes de acto impacto), le corresponde al
Coordinador concretar la visita agendada con la unidad educativa.

Apoyar los procesos de admision atendiendo dudas de postulantes y del personal de dicha
area.

5) Utilizacion del Software de Gestion de Practica (SGP)

El Software de Gestion de Practica es la herramienta que concentra gran parte de la gestion del

proceso de practica de la FEDU. Se consideran dentro de las tareas que debe desarrollar el Coordina-

dor de Practica de la sede o campus las siguientes:

Mantener y actualizar la base de datos de los Centros de Practica.

Iniciar la gestion de un convenio de practica (cuando corresponda).

Realizar la gestiones finales de un convenio (Firma contraparte y publicacion en el SGP).
Buscar cupos de practica dentro de los establecimientos de la red e incorporarlos al sistema SGP.
Chequear todos los cupos brindados por los centros de practica antes de realizar la asignacion
de los alumnos.

Asignar a los alumnos a los centros de practica.

Escanear y publicar la documentacion (médica, laboral, académica, entre otra) presentada por
los estudiantes a la coordinacion de practica para justificar o explicar alguna situacion, falta o
ausencia.

Realizar seguimiento a las actividades de acompafiamiento ejecutadas por los Supervisores
UDLA mediante los reportes en el sistema y contrastar dicha informacién con el registro fisi-
co de la visita a terreno (Hoja de Ruta).

6) Participacion en la construccion de politica

El coordinador de sede o campus forma parte de una comunidad de trabajo que perfecciona los

instrumentos, procedimientos y politicas en el Area. El espacio de trabajo es principalmente virtual;

eventualmente se organizan sesiones de trabajo presenciales para tomar acuerdos y definir los diferen-

tes cursos de accion. Dentro de las principales acciones comprometidas se encuentran:

Perfeccionamiento del Reglamento de Practica
Perfeccionamiento de los procedimientos y protocolos de accion.
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Perfeccionamiento de la documentacion para los establecimientos.
Perfeccionamiento de las pautas de evaluacion.

7) Trabajo con Supervisores

Al coordinador de sede o campus, en su vinculacién con los supervisores de practica, le corres-

ponde:

Recopilar antecedentes y velar por el cumplimiento de los perfiles de los Supervisores de Prac-
tica definidos por la Direccién del Area de Formacién Practica y por las diferentes escuelas que
componen la Facultad de educacion.

Proporcionar recursos fisicos y digitales para el desarrollo de la supervision.

Verificar el cumplimiento de las acciones del supervisor en cada nivel de practica, principalmen-
te talleres de reflexion, visitas a terreno, entrevistas individuales y uso de plataformas digitales.
Evaluar el desempefio de los supervisores de practica al final de cada semestre para la selec-
cién y formacion de equipos.

Realizar reuniones, individuales o grupales, para analizar situaciones de conflicto u otra nece-
sidad que surja durante el semestre académico.

Apoyar en el uso de plataformas virtuales (Portafolio Electrénico y Software de Gestion).

5.1.3 Roles y funciones del supervisor de practica de sede o campus

Las tareas asociadas a los docentes que supervisan las practicas de alumnos en la Facultad de Edu-

cacion se agrupan en cuatro categorias:

1) Aspecto Administrativo del proceso

Le corresponde al supervisor de practica realizar un control administrativo del proceso de practi-

ca, lo que involucra las siguientes acciones:

Registrar la asistencia de los alumnos a los talleres de Practica en el sitio MiUDLA.

Registrar en la plataforma SGP las actividades de acompafiamiento a los alumnos en practica
(entrevistas y visita en el centro de practica).

Consignar en la plataforma SGP y en el sitio MiUDLA las calificaciones obtenidas durante el
desarrollo de la practica.

En el caso de hechos o situaciones que transgredan el Reglamento de Practica, le correspon-
de presentar un informe a la Coordinacion de Practica del campus y participar en el “Conse-
jo para situaciones de reprobacion” (Articulo 47 del Reglamento de Practicas Pedagogicas).
Mantener una estrecha comunicaciéon con la Coordinacién de Practica de sede o campus para
proporcionar informacién del proceso.
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2) Reuniones de informacion y coordinacion
Es altamente valorado que los supervisores UDLA participen en:

« Lareunion general (una al semestre) con los restantes docentes-supervisores de la sede o cam-
pus. La instancia es dirigida por el Director de Practicas de la Facultad y puede incluir a otros
actores, dependiendo de los temas abordados. Esta reunién se destina a la organizacién de
proceso, difusion de la politica y procedimientos, el modelo de acompafamiento, instrumen-
tos de evaluacion, plataformas virtuales, entro otros temas. El encuentro se realiza una sema-
na antes del inicio del semestre académico.

« Reuniones o entrevistas con los coordinadores de practica de sede o campus para abordar te-
mas emergentes.

» Los Consejos para situaciones de Reprobacion, en el caso que algunos de sus alumnos fuera
llevado a dicha instancia.

3) Vinculacion con los Centros de Practica

Con relacion a los vinculos con los establecimientos que forman parte de la red de Centros de
Practica de la Facultad de Educacion, al supervisor le correspondera:

o Contactar al Centro de Practica para coordinar la visita de presentaciéon del alumno.

o Verificar la documentaciéon de presentacion de los alumnos a los centros de practica (Carta
de Presentacion, Registro de Asistencia, Pauta de Evaluacion del Profesor Guia, entre otros).

o Concurrir a los establecimientos durante el semestre académico para realizar las visitas de su-
pervision al aula.

o Mantener comunicacion constante con el profesor guia del centro de practica, ya sea por co-
rreo electrénico, via telefénica o en forma presencial.

o Recibir informacién del Centro de Practica respecto a dificultades ocasionadas por el alumno
en el contexto del desarrollo de la practica, y comunicar dichos antecedentes a la coordinacién
de practica de campus en el mads breve plazo.

4) Trabajo con alumnos

El caracter vivencial y en terreno de las practicas demanda del supervisor UDLA un activo acom-
pafamiento. Este vinculo se traduce en las siguientes acciones:

o Velar por la integracion de los contenidos de las asignaturas del plan de estudio, en un proce-
so armoénico y coherente con el nivel de practica.

o Presentar, al inicio del semestre académico, a los estudiantes el plan de trabajo y los Centros de
Practica que les fueron asignados.
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o Brindar acompanamiento virtual a estudiantes en practica mediante el portafolio electrénico.

 Participar en las comisiones de exdmenes orales de las asignaturas de practica, especialmente
en las practicas de nivel profesional.

o Realizar una retroalimentacion a los alumnos segun el desempefio observado durante la visi-
ta de supervision al aula.

o Evaluar los distintos productos desarrollados por los alumnos en el contexto de la practica pe-
dagogica.

+ Reunirse semanalmente con los alumnos (taller de acompanamiento).

6 Plataformas virtuales del area de formacion practica

El Area de Formacion Practica de la FEDU posee dos plataformas virtuales para el trabajo de do-
centes y alumnos. Las herramientas forman parte del disefio formativo y responden a las definiciones
que la Facultad se ha dado para el desarrollo de las asignaturas de practica. A continuacion se presen-
ta en detalle cada una de ellas.

6.1 Sistema de gestion de practica

El Software de Gestion de Practica (SGP) es una plataforma disefiada (2010) e implementada
(2012) por la Direccién del Area de Formacién Practica de la FEDU, que busca resolver las debilida-
des detectadas garantizando el cumplimiento de estandares de calidad para la formacién practica de
todos los estudiantes.

El SGP nace de un trabajo en conjunto de la Direccion de Practicas con la Direccion de Soluciones
Tecnoldgicas de UDLA. Es un software de acceso a través de la web y, al mismo tiempo, una aplicacién
integrada a la plataforma de uso interno en UDLA (Banner). Se destaca por su acceso diferenciado segin
perfil de usuario, donde se incluye a los Directores, UTP y Profesores Guia de los Centros de Practica.

El sistema SGP se encuentra disefiado para facilitar el acceso a la informacién relevante, tanto de
alumnos como de docentes. Permite al supervisor de practica conocer el historial académico de cada
alumno, el acceso a las calificaciones obtenidas por los estudiantes en las asignaturas que son prerre-
quisito de la practica y, con ello, disponer de mas elementos para realizar su acompafamiento.

Dentro de las principales ventajas del sistema se encuentra la construccion de una trayectoria del
alumno en su formacion practica mediante la recopilacion de antecedentes, tales como sus fortalezas
y debilidades, comentarios criticos de supervisores y profesores guia, registro de entrevistas, docu-
mentacion y evaluaciones; esto permite contextualizar y mejorar el acompanamiento. Por su parte, el
alumno puede conocer las pautas de evaluacion aplicadas en forma online, lo que mejora significati-
vamente la informacién respecto a su desemperno.
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La plataforma también es un aporte para perfeccionar la vinculacién con los establecimientos edu-
cacionales, ya que proporciona mejores condiciones para la generacién y administracién convenios y
la gestion de los cupos entregados por los centros.

En los Campus de UDLA permite coordinar el levantamiento de cupos y las asignaciones a los
centros de practica, generar reportes globales e individuales con el dinamismo que el proceso deman-
da, lo que permite evaluar el desarrollo de las tareas, detectar dificultades y trabajar para su solucion
en tiempos mucho mas acotados.

El sistema SGP se organiza internamente en cuatro grandes ambientes, que se describen a conti-
nuacion:

1) Ambiente de gestion de convenios

Ambiente que concentra todas las acciones vinculadas a la generacion de convenios mediante un
gestor online que permite visualizar las etapas internas de aprobacion. Posee un administrador de
convenios existentes y de bases de datos especializada en establecimientos educacionales. En este am-
biente es posible conformar las zonas de administracién de convenios, producto de la definicion de
areas de cobertura de los campus.

2) Ambiente de gestion de cupos

Espacio que permite la administracion de los cupos entregados por los centros de practica. Se sub-
divide en dos ambientes menores: solicitudes, donde se ingresan las vacantes de los centros y se admi-
nistran las existentes; y asignaciones, donde se realizan las destinaciones de los alumnos.

3) Ambiente de alumnos en practica

Seccién que se encuentra destinada al conjunto de acciones que se desprenden de la practica de
un alumno. Se subdivide en dos categorias: evaluaciones, donde se puede encontrar todas las pautas
de evaluacion que se aplican a un alumno en practica (todos los instrumentos son de uso online), el
detalle de todas las calificaciones obtenidas en cada hito del proceso y la historia académica del estu-
diante; y acciones de acompafnamiento del supervisor UDA, donde se encuentra el reporte de visita
al aula, la agenda y el reporte de entrevistas de retroalimentacion, y un administrador de documen-
tos administrativos generados en el contexto de la practica (licencias médicas, contratos, cartas de in-
tencién u otros).

4) Ambiente de informacion y consulta

Se encuentra destinado a la generacion de reportes del sistema, tales como la asignacién de cupos
(desagregada por campus, carrera, y asignatura), el panorama general de las actividades de acompa-
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flamiento realizadas por los supervisores UDLA, asi como también informacién de la operacion de las
diferentes asignaturas.

Administrador de
Convenios

) [r—t—

Gestion de cupos

Convenios Base de datos Solicitudes Asignaciones
. MINEDUC
Activos v
JUNJI
Gestor de Agregar contactos y Asociar Ingreso de Chequeo de Identificacion de
Nuevos editar informacion establecimiento a Nuevas Solicitudes alumnos con carga y
Convenios sedes o campus solicitudes asignacion de cupos
Pautas Docente Supervisor UDLA, S G I
Autoevaluacion de alumno y
Profesor de Centro de Préctica
Reporte de Informacién de
Acceso al Documentacién Pautas de Agenda de . p Consulta de . .
historial asociada al alumno , actividades de actividades de Proyecciones Niveles y tipos de
académico del y a la asignatura Evaluacion acompafiamiento Acompafiamiento préctica

alumno (entrevistas y visitas)

L r L L 1 [ [ I
|

Alumnos en practica

Consulta de
profesores guias de
centros de practica

Horario de

préctica Calificaciones

Informacién y consulta

Imagen 19 Ambientes de trabajo del Sistema de Gestion de Prdctica

6.1.1 Funcionalidades segun perfil

El Sistema de Gestion se encuentra disefiado como una plataforma de acceso via web para todos
los actores que intervienen en el proceso formativo, cada uno con un perfil especifico que entrega un
conjunto de posibilidades segun su rol. La configuracién de los perfiles se realiza en funcién de los
requerimientos de la formacién practica, teniendo como centro al estudiante y el acompafiamiento
de su proceso.

A continuacion se detallan las opciones que proporciona el SGP para cada uno de los actores del
proceso formativo:
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Alumnos en practica

o Chequear las citaciones a entrevistas y supervisiones en la agenda personal.

o Declarar el horario en el Centro de Practica (actividad relevante para la coordinacion de las
visitas de supervision).

« Conocer todas las pautas de evaluacién que seran aplicadas a lo largo de la practica.

o Acceder a los resultados obtenidos luego de la aplicacion de las pautas.

o Responder la pauta de autoevaluacion en forma online.

o Recibir un correo de aviso cuando se concrete la asignacion al centro de practica, como tam-
bién cuando el estudiante es citado a una entrevista.

Supervisor UDLA

o Acceder ala ficha académica del alumno, la que contiene sus antecedentes generales, las no-
tas de las asignaturas ya cursadas, las calificaciones del semestre en curso, el horario de clase,
el avance de malla, observaciones, fortalezas y debilidades (estas ultimas declaradas por el su-
pervisor y docente guia en las practicas anteriores).

o Conocer el horario de practica declarado por el alumno.

o Agendar actividades de acompanamiento (visitas de supervision al aula y entrevistas de re-
troalimentacion).

o Observar e incorporar, cuando sea necesario, documentacion relacionada a la practica del
estudiante (contratos de trabajo, licencias médicas, certificados, etc.).

o Registrar las actividades de acompafnamiento (visita de presentacion al centro, supervision al
aula y entrevistas de retroalimentacion).

o Aplicar pautas de evaluacion online segtin corresponda a nivel y actividad.

o Cerrar el proceso y definir la situacién final del alumno; cuando sea necesario (reprobacio-
nes), incorporar las observaciones que corresponda.

Coordinador de practica de sede o campus

o Ingresar las solicitudes de alumno en practica de los centros de practica.

o Asignar alos alumnos a los centros de practica segun los cupos disponibles.

o Adjuntar la documentacion recibida por parte de los alumnos (licencias, contratos, cartas de
intencidn, etc.).

o Realizar el seguimiento de las actividades de acompafnamiento de los supervisores de la sede
0 campus.

o Administrar la informacién de los convenios existentes.

 Iniciar el flujo para la generacién de un convenio de colaboracién con los centros de practica.

o Administrar los datos de alumnos asignados a centros de practica.
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o Citar alumnos a entrevistas.
o Acceder a las pautas de evaluacion aplicadas.

Centros de practica

» Obtener informacién detallada de cada nivel, tipo y asignatura de practica.

« Conocer informacion general de la practica del alumno (Supervisor, fecha inicio y término,
entre otros).

o Evaluar, mediante pauta online, el desempeiio del alumno (Perfil Profesor Guia).

o Acceder ala informacion de contacto de la Coordinacion de practica de la sede correspon-
diente.

+ Solicitar alumnos en practica de las diferentes carreras (Perfil Docente Directivo).

Otros docentes de UDLA (Director de Carrerals), Docentes Planta y Directores de Es-
cuela)

o Chequear las actividades de acompanamiento de los supervisores.

o Obtener informacién detallada de cada nivel, tipo y asignatura de practica.

« Cotejar la informacion del estado de la proyeccion (secciones y alumnos) con las asignacio-
nes realizadas en la sede o campus.

6.2 Portafolio electronico2

Un portafolio es, de acuerdo con Doolittle (1994), una coleccidn de evidencias que resume el tra-
bajo de un estudiante y consigna procesos de aprendizaje y metacognitivos individuales, y da cuenta
de procesos socioafectivos grupales; presenta juicios de evaluacion acerca del desempefio integral; va-
lora el logro de objetivos y el desarrollo de competencias; y establece metas de acciones futuras en las
que esta implicado el desarrollo tanto personal como profesional.

Estas producciones informan del proceso personal seguido por el estudiante (en relaciéon con los
aprendizajes, conceptos, procedimientos y actitudes), y les permiten a ¢l y a los demas ver sus es-
fuerzos y logros respecto de los objetivos de aprendizaje y criterios de evaluacion establecidos pre-
viamente.

El portafolio es un modelo de ensefianza-aprendizaje centrado en el alumno, que se fundamenta
en la teoria de que la evaluacién marca la forma cdmo un estudiante se plantea su aprendizaje. Este
responde a dos aspectos esenciales del proceso de ensefianza-aprendizaje: por un lado, implica una

12 Extraido de Halal, C. (2009). Muchos autores mencionan las ventajas que supone el uso del portafolio por
parte de los alumnos (Schulman, 1987; Barbera, 1999; Wolf, 2003; Lyon, 2003; Lépez, 2006).
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metodologia de trabajo y de estrategias didacticas en la interaccién entre docente y alumno; y por otro
lado, es un método de evaluacion que permite unir y coordinar un conjunto de evidencias para emitir
una valoracién lo mas ajustada a la realidad, cosa que es dificil de adquirir con otros instrumentos de
evaluacion mas tradicionales que aportan una vision mas fragmentada. “La caracteristica mas inno-
vadora de la evaluacion por portafolio frente a las evaluaciones convencionales es la posibilidad que
ofrece de asumir una evaluacion participativa, a través de un proceso de didlogo entre el profesorado
y el alumnado con base en un contenido especifico, de manera que no se establezcan relaciones de po-
der lideradas exclusivamente por el docente” (Barbera, 1999).

Algunos autores sefialan que los portafolios electronicos son un proceso pedagogico. Consideran-
do lo anterior, es necesario examinar mas adelante qué competencias se requieren para que los estu-
diantes desarrollen uno, qué competencias se requieren para los docentes supervisores y, en general,
todos los que acompanan a los estudiantes en este proceso.

Para la Facultad de Educacion, el objetivo de disefiar un espacio virtual para el desarrollo y publi-
cacion de un portafolio digital se debe a la necesidad de potenciar el aprendizaje de nuestros alumnos
a través del uso de la tecnologia como una herramienta que optimiza procesos de colaboracion, inves-
tigacidn, observacion, debate, entre otros; que apoya la construccién de una coleccion intencional de
los trabajos de un estudiante para evidenciar sus esfuerzos, sus progresos y sus logros, estableciendo
los criterios de juicio sobre el mérito del trabajo, en los diferentes niveles de competencias (desde las
basicas a las mas complejas), de forma procesual en todas las practicas que debe cursar durante su ca-
rrera, para evidenciar los diferentes procesos que vive el estudiante. Para ello, los alumnos deberan ir
sistematizando sus avances, de acuerdo a las exigencias que impone cada programa de estudio, y pu-
blicar sus trabajos en el espacio virtual. Concordamos con Schulman (1987) en que “el docente no solo
es un conocedor del procedimiento, sino también del contenido y los fundamentos; es capaz de expli-
carse a si mismo y a los demas por qué hace algo de una determinada manera”.

El uso del portafolio electronico se diferenciara de los sistemas tradicionales fundamentalmente
porque estd centrado en el alumno y en la interaccién que se produce en el proceso. Wolf (2003) con-
sidera que “el portafolio es un camino diferente del ya conocido, en el que los alumnos tienen acceso
a un trabajo sostenido, a proyectos mas amplios y a escenarios mas exigentes, en los que puedan de-
mostrar lo que saben”

Institucionalmente, el portafolio electronico es “un instrumento clave para determinar las carac-
teristicas del curriculo que se imparte, el desarrollo de habilidades de los estudiantes y la toma de de-
cisiones en el mejoramiento de los programas de estudio, ya que permite una observacion directa del
trabajo de los alumnos y del nuevo rol que les corresponde asumir en su practica. La metodologia que
se utiliza en este tipo de desarrollos es la Alternativa de Aprendizajes que incorpora otras evaluacio-
nes como la Evaluacién Auténtica” (Lopez, 2006).

El desarrollo de portafolios en las asignaturas de practica nos permite trabajar con los alumnos la
traduccion de la realidad observada a través de la teoria, respondiendo a las preguntas ;qué hace el do-
cente en el aula y por qué?, ;qué se hace en el aula y qué se deberia hacer? El objetivo central es apo-
yar el transito de los alumnos desde un saber a un saber hacer.
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Utilidad

» Ofrece la oportunidad de comparar ejecuciones de practicas previas y posteriores, en la medi-
da en que cada alumno va recopilando y organizando sus trabajos académicos.

« Evidencia esfuerzos, progresos y logros en cada practica.

o Crea un espacio para el desarrollo del aprendizaje del estudiante, a través del cual organiza y
presenta sus avances mediante documentos, trabajos realizados y reflexiones, que puede com-
partir con otros estudiantes o el profesor. Proporciona, por lo tanto, una vision mas amplia
y profunda de lo que el alumno sabe y puede hacer, de sus competencias tanto transversales
como disciplinares (Lopez, 2004).

+ Reflexiona sobre sus fortalezas y limitaciones.

o Permite el aprendizaje cooperativo cuando se opta por el trabajo de construccién grupal.

« Provee informacion valiosa al docente sobre el progreso de cada alumno.

+ Es una oportunidad para que el alumno realice una reflexién mas “explicita’, lo que a su vez
permite y alienta la opcién de compartir sus reflexiones con los demas.

Caracteristicas de los portafolios

« Se organizan en secciones que contienen archivos y vinculos relacionados con el tema de de-
sarrollo.

+ Seactualizan cada vez que el alumno publica alguna novedad en él.

o Todas las versiones quedan registradas con un historial de desarrollo.

» Tienen espacios de acceso privado (para uso personal), restringido (acceso a través de contra-
sefia) y publico.

Objetivos que se persiguen al incorporar portfolio electronico

o Apoyar el desarrollo del pensamiento critico reflexivo en los alumnos en su experiencia de
practica docente, con el fin de encontrar sentido y orientacién a lo que seran sus practicas pe-
dagogicas una vez que ejerza su profesion.

o Valorar en la practica las experiencias dialogicas de aprendizaje para la formacion integral del
nuevo docente, la que permite el desarrollo de competencias comunicativas, cognitivas, éti-
cas, entre otras.

 Propiciar los procesos de metacognicion acerca de las fortalezas, debilidades, dificultades, pro-
greso y logros de los estudiantes, en la medida en que cada desarrollo sea compartido con la
comunidad. La oportunidad de contar con todos los avances de los estudiantes en cuanto a en-
sayos, reflexiones, aportes, coevaluaciones, autoevaluaciones, etc., posibilita que tanto los es-
tudiantes como los docentes valoren y entiendan los avances que cada uno ha alcanzado y las
dificultades institucionales y debilidades personales que los han complicado.
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o Desarrollar habilidades de comunicacion escrita a través de los distintos tipos de trabajos y
evidencias que cada alumno debe desarrollar para el portafolio.

» Realizar un seguimiento que le permita al docente exigir a cada alumno lo que es capaz de en-
tregar, dependiendo de sus competencias, intereses y logros.

Aportes al proceso de ensenanza-aprendizaje

» El portafolio aporta al proceso de ensefianza-aprendizaje a través de las siguientes funciones
evaluativas:

o Demuestra el dominio que alcanzan los estudiantes de los resultados de aprendizaje definidos
para cada asignatura.

o Provee informacion acerca de las maneras como se ha desarrollado y ha evolucionado la prac-
tica.

» Articula experiencias y logros dentro y fuera del aula.

o Identifica intereses cognitivos emergentes que le permiten al docente ampliar metas y apoyo a
los alumnos.

 Sefiala las condiciones bajo las cuales las estrategias de aprendizaje personal y grupal son o no
efectivas.

o Genera la necesidad de reflexion y analisis conjunto entre docente y alumno, ya que este acto
evaluativo requiere de ambos participantes.

o Mejora la capacidad de los estudiantes para adaptarse al ritmo de trabajo de una asignatura y
a las exigencias de cada docente.

o Permite el redisefo, reelaboracién, y reevaluacién permanente.

La teoria que sustenta los portafolios concuerda con la idea basica de que “el aprendizaje compren-
de un continuo de experiencias en el que un conocimiento se construye sobre conocimientos y valores
previos, y es medido por estos. En los portafolios, la reflexion consciente sobre las propias experiencias
pedagogicas sirve como vehiculo para el desarrollo profesional” (Freidus, 1999).

A partir de los principios de aprendizaje constructivista planteados por Vygotsky, es posible con-
cluir que el portafolio es un mediador para comprender procesos personales conscientes que transfor-
man el funcionamiento y los esquemas mentales, promueven procesos de autonomia cognitiva y de-
sarrollan cambios de orden valorativo y social.

De acuerdo con Lyon (2003) los productos y las competencias desarrolladas en el marco de un
portafolio aportan al proceso de formacién de un alumno una serie de propositos o estandares pre-
sentados en las practicas, mediante los cuales se decidira si el estudiante esta preparado para comple-
tar el programa. Competencias relacionadas con la comprension de los estudiantes y de cémo conec-
tare con sus intereses.

Considerando lo sefialado anteriormente, es posible concluir que un portafolio de aprendizaje tie-
ne las siguientes caracteristicas y propdsitos:
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« Consiste en una coleccion sistemdtica y organizada de evidencias del trabajo de un estudiante.

» Contempla la participacién autéonoma del estudiante en la seleccion de los trabajos que desea
incluir como muestra de sus procesos y progresos.

« DPosibilita los procesos de reflexion del estudiante sobre sus aprendizajes.

» Permite al estudiante identificar lo que conoce y sabe, planear sus estrategias de procesamien-
to de informacidn, tener conciencia de sus fortalezas y debilidades como aprendiz, reflexio-
nar acerca del propio rendimiento y evaluar su productividad y su propio funcionamiento in-
telectual.

o Demuestra el logro de los estaindares que permiten evidenciar el dominio de conocimientos
pedagdgicos y habilidades y destrezas docentes.

Como ya se ha sefialado, el portafolio electronico potencia el aprendizaje auténomo y la capacidad
metacognitiva, ya que requiere de la reflexion en torno al autocontrol del propio proceso de aprendi-
zaje; es por ello que se encuentra incorporado en el curriculum de formacién, para que los futuros
docentes vivan la experiencia de utilizar portafolios como parte de sus actividades académicas. “La
confecciéon de un portafolio para documentar el crecimiento y el desarrollo profesional permite a los
docentes vivir la complejidad de una pedagogia constructivista” (Freidus, 1999).

Formato general de un portafolio

Algunos autores sefialan que “sera la teoria que se sostenga acerca de la ensefianza la que determi-
ne lo que constituye un item conveniente para incluir en el portafolio; lo que vale la pena documentar,
considerar para la reflexion, lo que se crea util para el portafolio” (Schulman, 1999).

En la literatura disponible, las propuestas de portafolios electrénicos son variadas; a continuacién
se presentan algunas.

Una propuesta integrada

o Portada: Mensaje de bienvenida, guia o indice de contenido, fotografia, curriculum, elemen-
tos de identificacion del tema, de la institucion, profesor, estudiante, fecha, practica, introduc-
cidn, etc.

o Tabla de Contenidos: Temas centrales, documentos de interés, trabajos del curso, actividades
de aprendizaje desarrolladas en las asignaturas (obligatorias y optativas), en cualquier formato.

« Apuntes de las clases presenciales: Espacio para publicar los apuntes sintetizados (ej.: mapa
conceptual) de cada alumno, de manera de promover una actitud mas activa.

» Propuestas de problemas: Asi como se les solicita a los alumnos que generen respuestas dadas
por el docente, también se considera valioso que planteen situaciones o dudas que demuestren
que ha adquirido cierta capacidad critica.
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o Ampliacion de temarios: El alumno debe desarrollar las competencias de busqueda, seleccion
y organizacién de informacién, mas alla de lo entregado por el docente.

o Reflexion personal: Valoracion del alumno sobre su propio proceso de aprendizaje, recopila-
cién de lo aprendido y de las dificultades presentadas (qué avances ha tenido el proceso, qué
aprendizajes han sido los mas significativos, qué nuevas ideas aparecen de la experiencia vivi-
da).

o Debate virtual: Espacio para intercambiar ideas respecto de temas especificos como una es-
trategia constructivista que le facilita la adquisicion de conocimientos de manera auténoma.

o Recogida, seleccion, reflexion de evidencias por parte del alumno, con la asesoria de cada do-
cente.

o Publicacion en el portafolio.

o Valoracion del docente (feedback): Nivel de logro del alumno y que forma parte de lo exigido
para la asignatura.

o Coevaluacion: Espacio para la revision de pares.

« Sintesis del aprendizaje respecto a los contenidos impartidos.

o Referencias.

Segun los autores Paulson, Paulson y Meyer (2003), son cinco elementos claves en el contenido de
un portafolio:

o Tabla de contenido. Este aspecto es importante para ayudar a los lectores a familiarizarse con
los materiales.

o Declaracion de metas y propdsitos a lograr por parte del estudiante en el transcurso de la asig-
natura o de la carrera.

o Muestras de los trabajos del estudiante. Las muestras de los trabajos pueden ser multimedia:
trabajos escritos, grabaciones, imagenes, simulaciones, etc. La seleccién depende de los propé-
sitos del portafolio. Las muestras deben estar categorizadas segun las caracteristicas del curso,
de las actividades del estudiante y de los propdsitos del portafolio.

o Presentacion de cada muestra sefialando las razones de la seleccion, con su correspondiente
autoevaluacion.

« Ensayos de reflexion-valoracion, en los cuales se evidencien los procesos de autoevaluacion de
los estudiantes respecto de su practica docente.

En el texto “El portafolio de ensefianza como herramienta y texto para la reflexion pedagogica”
(Castro, 1996), se senala que la experiencia del portafolio de aprendizaje se convierte en una actividad

de reaprendizajes significativos que permitiria a estudiantes y profesores:

o Concentrar la atencion sobre la interacciéon en curso como un objeto de reflexion en si mismo.
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o Describir e interesarse por el propio conocimiento en la accién que, en gran medida, cada uno
posee de un modo técito.

o Reflexionar sobre como el otro comprende aquellas cuestiones fundamentales que el tutor
(docente) desea transmitir y el alumno quiere aprender.

o Comprobar lo que uno ha comprendido acerca del conocimiento en la accién y el plantea-
miento de la interaccion del otro; comprobar lo que el otro ha aprovechado de los intentos por
comunicar de uno.

Una consideracion importante que atender en el proceso de desarrollo de un portafolio es que “el
docente aprenda del trabajo del alumno y construya sobre él. Por ello, es necesario cambiar el juicio
experto, desde el convencional, que consiste en examinar el grueso del trabajo del alumno y determi-
nar si satisface el nivel deseado o no, hacia un juicio nuevo en el cual el docente se pregunta ;puedo
revisar el material del alumno y captar algo de enorme valor en él y luego utilizarlo para nutrir mi pro-
pio desarrollo profesional?” (Wolf, 2003).

Imagen 20 Proceso de portafolio electrénico en la curva de aprendizaje

Fuente: http://recursos.cepindalo.es/
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La metodologia seleccionada para trabajar el portafolio al interior de la Facultad de Educacion se

ocupa, entre otras cosas, de la definicién de un procedimiento para su uso. Entre los elementos mas

imprescindibles se ubican los siguientes:

Son los docentes superiores los que lideran la incorporacién de la tecnologia con sus alumnos
en practica.

Se definen con elementos basicos exigibles a los alumnos: la bitacora de practica, la identifica-
cién del centro de practica en el perfil publico, el envio de evidencias mediante vistas del por-
tafolio y la participacion en foros virtuales.

Se utilizan instrumentos comunes para evaluar las evidencias publicadas por los estudiantes.

Los portafolios son considerados como “puentes que conectan conocimientos personales, cono-

cimientos académicos y conocimientos de la disciplina. Los estudiantes arman su propio portafolio,

pero, para producirlo, deben participar activamente en una comunidad de profesores y pares; partici-

par como un grupo unido. El trabajo de cada uno se va afianzando por reuniones individuales entre

estudiantes y tutores docentes” (Freidus, 1999).

Para la incorporacién de portafolios electronicos a las asignaturas de practica de la FEDU, se con-

sideraron inicialmente los siguientes aspectos:

Disefilo Multimedia: navegacion, fundamentos operacionales y derechos de autor.

Disefio Instruccional: Integracion de los contenidos en los productos de aprendizaje, la orga-
nizacion de las evidencias académicas, la audiencia (roles), el propdsito y la filosofia educativa.
Las caracteristicas de las diferentes asignaturas de practicas, de manera de influir en cada una
de ellas recordando que la construccion del portafolio es un trabajo de largo aliento que con-
cluye con la practica profesional.

La necesidad de contar con un espacio virtual para generar una comunicacion a través de la
tecnologia, que cimente la relaciéon alumno-docente, alumno contenidos y alumno-institu-
cién.

La definicion de criterios de construccion y presentacion de las evidencias del portafolio elec-
tronico. Publicacion del indice propuesto con los contenidos minimos y sus evidencias obliga-
torias, asi como también las reflexiones asociadas a estas.

La definicion de las evaluaciones que el supervisor aplicara durante el periodo de la practica.

Por el caracter innovador de la iniciativa, se han creado diferentes elementos de apoyo para los do-

centes, dentro de los que se encuentran:

Tutoriales en linea para guiar acciones claves.
Capacitaciones grupales e individuales por campus
Videos guia para la construccién de vistas.
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Rubrica para la evaluacion del ensayo y otras evidencias.
Mesa de soporte.

Una de las grandes ventajas del portafolio electrénico es que no se limita a los fines otorgados por la

Facultad, ya que “desde el punto de vista laboral, el portafolio se convierte en un instrumento para mos-

trar competencias profesionales y ha de estar en sintonia con el sector al que se dirige” (Giménez, 2007).

Como senala Cambridge, el portafolio es un “constructor de conocimientos’, ya que ofrece opor-

tunidades para potenciar el aprendizaje de los alumnos, por lo que es necesario considerar cinco as-

pectos fundamentales en su desarrollo:

Tener claridad respecto de la vision y objetivos para su desarrollo.

La evaluacion y las razones por las cuales se selecciona cierto tipo de material para su desa-
rrollo.

El tipo de tecnologia, hardware y software requerido.

La logistica, es decir, la determinacion de quién o quiénes realizaran lo necesario para el desa-
rrollo del portafolio.

La cultura institucional, ya que es necesario que todos los involucrados entiendan y compar-
tan el potencial que tienen los portafolios.

Hellen Barret (2000) ha determinado el proceso que debe seguir una institucion para el desarro-

llo del portafolio:

Identificar los objetivos y la audiencia a la que van dirigidos.

Elegir el soporte digital a través del cual se va a desarrollar.

Tener claridad respecto de las preguntas ;qué y para qué? del contenido del portafolio.
Definir el tipo de interactividad del portafolio, ya sea a través de hipertextos, enlaces, multi-
media, etc.

El medio de presentacion o soporte del portafolio.

El considerarlo como parte de la cultura institucional por tratarse de una herramienta valiosa.

Del articulo “Disefiando un buen portafolio digital’, escrito por Ferran Giménez Prado (2007), hay

cuatro pasos que se destacan para crear un buen portafolio:

Utilizar las mejores practicas, algunos principios basicos: disefio atractivo, facil de usar, cum-
plimiento de estandares (graficos, usabilidad y otros), control de la tipografia considerando lo-
calizacion del texto y navegacion adecuada.

Mostrar el trabajo propio: mostrar diversa evidencia de lo realizado.

Explicar lo que se hizo, dar detalles del trabajo realizado: para quién era el proyecto, cudles
eran los objetivos, qué tarea concreta realizo, con quién colabord, etc.
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o Completarlo: un buen portafolio debe contener muestras de trabajo auténtico; no es suficien-
te con mostrar la formacion.

El mismo autor senala que crear un portafolio plantea abordar diversos temas:

o Clarificar objetivos.

o Decidir la arquitectura de la informacion, establecer apartados y categorias (etiquetas).
o Prever frecuencia de actualizacion, volumen informacién y tipo de publicacion.

o Elegir herramientas de publicacion y actualizacion.

o Estructurar la navegacion, disefiar la interfaz, elegir la estética.

Para el buen desarrollo de los portafolios electronicos de las asignaturas de practica, se hace nece-
sario considerar el logro de competencias tales como:

o El manejo de ambientes virtuales de aprendizaje, tanto en profesores como en alumnos.

o Formacion basica en multimedia (audio, video, graficos, textos) como opcidn para expresar el
proceso de construcciéon de conocimiento a través del desarrollo del portafolio.

« Manejo de conceptos basicos de hipertexto, puesto que su utilizaciéon vincula mas claramente
las relaciones entre objetivos, contenidos, procesos y reflexiones. “La utilizacién de hipertextos
permite establecer relaciones entre los diversos componentes, por lo cual facilita la reflexion,
la lectura y la accesibilidad total, sobre todo cuando se trata de portafolios web” (Barret, 2000).

Componentes basicos de un portafolio (perfil pablico alumnos)

A continuacion se detallan los componentes que debe poseer el perfil ptublico del portafolio de un
alumno:

« Mensaje de bienvenida.

o Resena personal (con fotografia).

o Elementos de identificacion del centro de practica.
o Nombre de la institucion.

o Descripcién de la institucion.

o Imagen corporativa o logo.

e Direccién.

o Ciudad.

e« Comuna.

o Teléfono.

o Correo electrénico.

o Bitacora de practica (reflexion semanal).
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« Evidencias de actividades desarrolladas en la practica (en diversos formatos).
« Foro virtual: se considera valioso que el alumno, en su participacion en el foro virtual:
o Plantee situaciones o dudas que demuestren que ha adquirido cierta capacidad critica.
» Valore su propio proceso de aprendizaje.
o Reflexione de lo aprendido y de las dificultades presentadas (qué avances ha tenido en
el proceso, qué aprendizajes han sido los mas significativos, qué nuevas ideas aparecen
de la experiencia vivida).

Elementos complementarios

+ Videos relacionados a la practica.

 Identificacién del Profesor Guia.

« Ampliacion de temas (propiciando las competencias de busqueda, seleccion y organizacion de
informacién relacionada con su practica, mas alla de lo entregado por el docente).

o Otras evidencias de logro.

La capacidad inicial, entregada a todo alumno para la construccion del portafolio, es de 50 MB,
capacidad que aumenta en la medida en que cada estudiante se apropie de la herramienta e incorpo-
re mas elementos a ella.

Evaluacion del portafolio

El alumno en practica serd evaluado de acuerdo a lo planificado en cada una de las asignaturas, lo
que tendra su expresion en el portafolio electrénico, ya que a través de él, recogerd y publicara eviden-
cias de su desempefio y fundamentard su relevancia mediante un proceso reflexivo.

Cada portafolio es el principal espacio para los alumnos seleccionen sus mejores comentarios y
evidencias y las integren a la plataforma; es la herramienta que permite sumar los productos de cada
practica, para convertirse en la presentacion global del trabajo del estudiante y el lugar donde pueda
mostrar sus logros profesionales.

El portafolio contendra las reflexiones, comentarios de desempeno y experiencias vividas durante
el proceso de practica. Para lograrlo se definen tres dreas de desarrollo:

1. Evidencias de productos desarrollados.
2. Antecedentes del centro de practica.
3. Bitacora de la experiencia profesional.

La presentacion de las evidencias de logro obliga al alumno a utilizar tecnologia (grabaciones, fo-
tografias, videos) para demostrar que ha cumplido con los objetivos planteados. Por ello, el sistema
que soporta al portafolio es capaz de administrar evidencias multimediales, como todo tipo de docu-
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mentos (Word u otro); imagenes (JPEG); videos digitalizados (secuencias de audio en formato MPEG
y Real Media); presentaciones (PowerPoint); etc.

El nivel de logro exigido para la asignatura de practica se verifica mediante cuatro estandares de
desempeno' que se presentan a continuacion:

o Destacado: Indica un desempeno que clara y consistentemente sobresale con respecto alo que
se espera; demuestra amplio conocimiento del contenido de las disciplinas que ensefa y esta-
blece conexiones entre estos contenidos y otros aspectos de la disciplina como de la realidad,
evidenciando una actualizacion permanente de estos. Suele manifestarse por un amplio reper-
torio de conductas respecto a lo que se esta evaluando, adicionando una riqueza pedagogica al
cumplimiento de sus labores dentro del aula.

o Competente: Indica un desempefio adecuado, que cumple con lo requerido para ejercer profe-
sionalmente el rol docente. Aun cuando no es excepcional, se trata de un buen desempefo. De-
muestra un s6lido conocimiento del contenido de las disciplinas que ensefia y establece conexio-
nes entre estos contenidos y otros aspectos de las disciplinas y los relaciona con la realidad.

o Basico: Indica un desempefio que cumple con lo esperado, pero con cierta irregularidad (oca-
sionalmente). Demuestra un conocimiento basico del contenido de las disciplinas que ensena,
no puede articular conexiones con otros aspectos de la disciplina o relacionarlos con la realidad.

+ Insatisfactorio: Indica un desempefio que presenta claras debilidades que afectan significativa-
mente el quehacer docente, evidencia errores en el contenido de la disciplina que ensefa y/o
no percibe los errores que cometen sus alumnos.

Las evaluaciones que se propician incorporando el portafolio electronico a las asignaturas de prac-

tica son:

o Coevaluacion: Revision de pares, basicamente a través de los comentarios en el Foro
virtual y el muro del perfil.

« Autoevaluacion: Reflexion en torno al propio desempenio, en el contexto de los cuatro
dominios del Marco para la Buena Ensefianza.

o Debate virtual (Foro): Espacio para intercambiar ideas respecto de temas especificos,
considerada como una estrategia constructivista que facilita la adquisicién de conoci-
mientos de manera auténoma.

« Sintesis del aprendizaje (Examen final): Cierre del proceso que permite al alumno ela-
borar una sintesis basada en su portafolio de practica. La sintesis final debe tener a lo
menos los siguientes elementos:

o Reflexion pedagogica personal.
o Valoracion pedagogica.
o Autoevaluacion.

'3 Fuente: http://www.docentemas.cl/dm05_informes_niveles.php
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La incorporacion de portafolios electrénicos a la formacion practica implica un conjunto de accio-
nes para los diferentes actores del proceso, dentro de las que se destacan:

Las acciones del docente-supervisor que se encuentran orientadas basicamente a la revision de los
portafolios de los alumnos. En este sentido, el docente puede intervenir en el trabajo de los alumnos
aportando comentarios que seran leidos por él y discutidos con el docente, lo que transforma al por-
tafolio en linea en una herramienta colaborativa entre el profesor y el alumno. Dentro de las principa-
les acciones del supervisor se encuentran:

o Participar en las capacitaciones presenciales impartidas por el Area de Formacién Practica de
la Facultad de Educacién o las Coordinaciones de Practica de la sede o campus.

 Verificar que se encuentren activos su usuario y contrasefa.

o Chequear que todos sus alumnos se encuentren en su grupo de trabajo.

o Evaluar las diferentes evidencias presentadas por los alumnos. La revision se centra en la re-
troalimentacion de las vistas (feedback) como una fase constitutiva de la relacién colaborativa
entre docente y alumno.

o Realizar la revision de la bitacora de los alumnos. Este procedimiento consiste en realizar un
comentario (en el muro del perfil publico) frente a lo desarrollado por el alumno y entregarle
sugerencias positivas frente a las reflexiones efectuadas por él.

+ Organizar y moderar un foro virtual.

Por una parte, el alumno debe preocuparse de la generacion y edicion del portafolio; por otra,
debe reunir y publicar las evidencias. Las acciones para ello se detallan a continuacion:

o Publicar en su perfil publico los elementos definidos como basicos.

o DPersonalizar los datos en el perfil y otros; incorporar informacion respecto de la institucion
donde desarrolla la practica.

o Publicar las evidencias del trabajo realizado en el centro de practica, comentarios, material di-
dactico, instrumentos de evaluacion, planificaciones, registros graficos (incluye las multime-
diales con sus respectivos comentarios), etc.

o Participar en los foros de su grupo de practica, presentando comentarios y aportes significa-
tivos.

o Coevaluar las actividades de sus compaiieros a través de las evidencias y comentarios.

Caracteristicas de la plataforma Mahara
La plataforma seleccionada para la implementacion del portafolio electrénico de la Facultad de

Educacion es la aplicacion web Mahara (https://mahara.org/), de cédigo abierto y distribucion gra-
tuita, ya que permite abordar adecuadamente los siguientes requerimientos:
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o Guardar todas las evidencias generadas en la practica, de forma tal de tener un historial del
proceso.

« Cada vez que el alumno envia una evidencia para su evaluacién (vista), el sistema le avisa al
docente.

o Elsistema permite al alumno incorporar evidencias, comentarios y seleccionar las mejores de
ellas, para enviar a su evaluacion (vista).

o El sistema les permite a los alumnos desarrollar un portafolio con los elementos minimos
(perfil publico) y la opcién de que lo hagan crecer con otros componentes que les parece que
enriquezcan su trabajo.

« Lainterfaz es facil de usar y tiene elementos similares a los utilizados por las redes sociales.

o Mahara permite visualizar rapidamente los comentarios del alumno y del docente (feedback
de la vista).

o El profesor no puede cambiar los comentarios realizados por el alumno, solo puede dejar los
propios con sus observaciones.

o Elalumno no puede intervenir los comentarios del profesor, solo puede leerlos.

o El sistema entrega la posibilidad de descargar el portafolio al final de cada semestre (en for-
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Disposiciones generales de uso del sistema

A continuacién se enumeran un conjunto de disposiciones respecto al uso del sistema de portafo-

lio electronico, que son esenciales para su funcionamiento:

o Elacceso y uso del portafolio FEDU tiene un proposito académico; por tanto, los usuarios de-
ben hacer uso del servicio bajo la observancia de las normas de buen orden y conducta esta-
blecidas por UDLA para todas sus plataformas virtuales.

« Eluso delos servicios tiene como implicancia el conocimiento, aceptaciéon y cumplimiento de
estos términos y condiciones por parte de los usuarios.

o El correcto funcionamiento y disponibilidad del portafolio es responsabilidad, desde el punto
de vista técnico, de la Direccién General Tecnologias de Informacién de UDLA.

o Los contenidos y programas académicos, asi como las calendarizaciones y sistemas de evalua-
cién, estdn determinados por el Area de Formacién Practica de la Facultad de Educacién, en
concordancia con la Escuelas que conforman la Facultad de Educacion.

« Elsoporte en linea para estudiantes y docentes se realiza en una primera etapa por el Area de
Formacion Practica de la Facultad de Educacidn, para posteriormente ser derivado a la Plata-
forma de servicios a cargo de la Direccién General de Estudiantes y la Mesa TI.

« Toda situacion no prevista en las condiciones de uso debera ser consultada a la division de Tec-
nologfas de Informacién y al Area de Formacion Préctica de la Facultad de Educacion.

Normativa de uso del portafolio electrénico FEDU

La siguiente normativa forma parte del Reglamento de Practica de la Facultad de Educacién (Ti-
tulo III) y establece un conjunto de disposiciones que regulan el uso de los portafolios electrénicos:

Articulo 25: Términos y condiciones de uso

El acceso y uso del Portafolio Electrénico debe tener un propoésito académico; por tanto, los usua-
rios deberan hacer uso de la herramienta bajo la observancia de las normas de buen orden y con-
ducta establecidas en el titulo decimosexto del Reglamento del Alumno UDLA. El uso del Portafo-
lio Electroénico tiene como implicancia el conocimiento, aceptacion y cumplimiento de los términos
y condiciones de uso.

Articulo 26: Acceso a servicios

Los usuarios se comprometen a utilizar los servicios del portafolio electrénico con fines educati-
vos; en ningun caso con objetivos personales, comerciales, para agredir, ofender, o atentar contra la
moral y las buenas costumbres de su persona o terceros. Para el acceso a los servicios del portafolio
electrénico, cada usuario contara con un nombre y contrasefia nica e intransferible. La confidencia-
lidad de esta informacion es responsabilidad de cada usuario.
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Articulo 27: Derechos de autor

Los productos y contenidos electronicos que se encuentran disponibles para su descarga desde el
portafolio, incluyendo textos, musica, imagenes, fotos, animaciones, infografias, videos o cualquier
otro archivo digitalizado, son de exclusivo uso académico y se encuentran protegidos por derechos de
propiedad intelectual. Los alumnos que incorporen en los portafolios evidencias de sus experiencias
pedagdgicas con aplicaciones de terceros deben asegurarse de que cuentan con los derechos de uso de
esos materiales; en ningtn caso Universidad de Las Américas se hace responsable por su uso y publi-
cacion.

Articulo 28: Plagio

Se considera falta grave la copia, modificacion, eliminacién y cualquier alteraciéon o perjuicio al
portafolio de un alumno de Universidad de Las Américas. La falta debidamente comprobada sera cau-
sal de reprobacion de la asignatura de practica, sin perjuicio de incoarse los sumarios disciplinarios e
imponerse las sanciones que resulten apropiadas conforme a lo dispuesto en el Reglamento del Alum-
no UDLA.

Articulo 29: Modificaciones a los archivos

Los usuarios no estan autorizados para modificar los productos que se descarguen del portafolio
y que se encuentren protegido por derechos de propiedad intelectual. Cualquier alteracion o elabora-
cién de los archivos estd expresamente prohibida por las normativas internas de Universidad de Las
Américas y las leyes nacionales e internacionales.

Articulo 30: Garantias

Universidad de Las Américas no asume garantia alguna por el estado de los productos digitales
descargados. Esta condicion rige especialmente para dafios por pérdidas u otros perjuicios comercia-
les 0 econémicos ocasionados por la instalacion de los productos digitales.

Los archivos desarrollados por Universidad de Las Américas estan en perfecto estado para ser des-
cargados y reproducidos. No se asume garantia alguna por dafios a terceros por manipulaciones de es-
tos productos una vez descargados del portafolio electrénico.

Articulo 31: Propiedad del contenido

Los portafolios electronicos desarrollados en el marco de las practicas pedagogicas son de propie-
dad de Universidad de Las Américas, quien se reserva el derecho a disponer de una versién parcial o
total de estos para su uso académico dentro de la Red Laureate International Universities. Adicional-
mente, cada alumno tiene la posibilidad de descargar su portafolio una vez terminado cada proceso
de practica.
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7 Valorizacion del acompanamiento

Las asignaturas de practica, a diferencia de asignaturas presénciales teéricas, implican para el do-
cente un conjunto de otras acciones presenciales y virtuales, todas las que impactan al momento de va-
lorizar y cancelar los honorarios del supervisor.

Entregar el mismo tratamiento de valorizacion a las asignaturas tedricas que a las practicas debili-
ta la ejecucion del acompanamiento, ya que lo deja en un terreno no visible para la institucion; actia
en contra de la calidad de la prestacion al carecer de medios de verificaciéon y seguimiento de las ac-
ciones de los docentes y genera asimetrias inconvenientes dentro de cada campus o entre ellos al de-
jar la valorizacién del curso al criterio de cada unidad.

Debido a que mas del 90 % del tiempo total de la asignatura de practica no ocurre dentro de las
instalaciones de UDLA, se pueden generan distorsiones al momento de valorizarla si no se considera
esta importante condicion.

Un alumno de la Facultad de Educacidon, en promedio, se encuentra un 9 % del tiempo total de
su practica en actividades presenciales en recintos del campus (Taller de reflexion semanal y entrevis-
tas con el docente); esa misma porcidn de tiempo es la que destina un supervisor a las actividades de
acompafnamiento presencial en UDLA. Es por ello que, a diferencia de los docentes de asignaturas ted-
ricas, la presencialidad en el campus no es la unidad de medida que efectivamente permita dimensio-
nar el real volumen de su trabajo.

Imagen 22 Distribucién porcentual de los tiempos que involucra

una asignatura de prdctica para un alumno FEDU

Por definicidn, un docente-supervisor no imparte una clase en el sentido mas clasico: su labor se
basa en el acompafiamiento de un alumno en su proceso de formacién practica, acompanamiento que

67
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para la FEDU tiene dos dimensiones: una fisica (Talleres en campus, visitas de supervision en terre-
no, entrevistas de retroalimentacion) y una virtual (trabajo en la plataforma SGP y Portafolio Electrd-
nico). Todas estas acciones no son visibles si solamente se considera la presencialidad en el campus
como marco valorativo.

Para abordar la dinamica de la asignatura de practica, se incorpora la unidad “visita” como ele-
mento determinante, lo que permite dimensionar el real volumen del trabajo que tiene el docente-su-
pervisor. Basandose en el estdandar de visita minima por alumno, determinado por el Area de Forma-
cion Practica, se puede establecer una carga de trabajo que es directamente proporcional a la cantidad
de estudiantes a los que se acompaiia, y sobre la cual se puede construir una valorizaciéon mas acorde
a la realidad.

Sobre la base de un grupo de 15 estudiantes, un supervisor de la Facultad debe ejecutar durante el
semestre la siguiente cantidad de visitas al centro de practica:

Total visitas de supervision
Practica inicial 30
Practica intermedia 45
Practica final 60

Para tener una mirada global del volumen de trabajo y los tiempos requeridos para desarrollarlo,
se debe sumar a las visitas de supervision al centro de practica las horas de talleres o entrevistas de re-
troalimentacién en el campus y el tiempo de dedicacion al acompafnamiento virtual. En la siguiente
tabla se detallan un promedio semanal de todos los tiempos requeridos:

Taller Visitas a Horas de
X Total Total i Total horas
. , . Presencial terreno trabajo en i
Nivel de Practica . horas ) horas promedio a
(periodicidad promedio plataformas
semanal semanal ) la semana
semanal) semanal (*) virtuales (**)
Practica inicial 1 1 1,7 2,5
Practica intermedia 1 1 2,5 3,8
Practica final 1 1 3,3 5 12

(*) Sobre la base de 18 semanas y una seccion estandar de 15 alumnos.

(**) Horas semanales aproximadas sobre la base de una seccién con 15 alumnos.

Principales elementos de la valorizacion de una asignatura de practica FEDU

Uno de los principales elementos que articula la forma de valorizacién de las asignaturas de prac-
tica es la fijacion de un estandar de valor de visita, que es igual para todos los campus de UDLA inde-
pendiente de la region donde se encuentre, y solo diferenciado por el tipo de visita que realiza el su-
pervisor.
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El calculo del valor tiene en consideracion el tipo de visita: por ejemplo, las visitas de presentacion
al centro o la entrevista con el profesor guia se diferencian con una visita de supervision al aula, que
por tiempo y complejidad tiene una valorizacién mas alta.

La siguiente tabla sefiala las visitas minimas por alumnos, segun su nivel de practica y tipo de vi-
sita:

Visitas minimas por nivel de practica
Presentacion | Entrevista con Prof. Supervision al Total
Guia aula
Practica Inicial 1 1 -
Practica Intermedia 1 - 2
Practica Profesional 1 - 3 4

Un factor que incide en la realizacion de una visita es la distancia a la que se encuentra el centro
de practica; es por ello que se hallan fijados valores idénticos para todas las visitas que se realizan den-
tro del area de cobertura de supervision de los campus, y valores diferenciados para las comunas que
quedan fuera de dicha delimitacion.

Para determinar el valor final de la asignatura se establece un valor base, igual para todos los su-
pervisores, que es equivalente a la suma de las horas de Taller de reflexion (segiin régimen) mas un
monto diferenciado por cantidad de alumnos, como se ilustra a continuacion:

Valor base Valor alumno,
equivalente a 18 modulos diferenciado por Valor total del
semestrales (régimen _I_ practica inicial, — CUrso
diurno/vespertino), o 22 intermedia y —
modulo (régimen profesional.
executive).

En el caso que el supervisor requiera efectuar visitas de supervision fuera del area de cobertura, el
valor del curso se calcula de la siguiente forma:

Valor base Valor alumno, Valor adicional
equivalente a 18 diferenciado por visita fuera de Valor
moédulos semestrales practica inicial, cobertura _—
(régimen intermedia y Se establece un valor total del
Diurno/vespertino), o profesional diferenciado segtn
rur g curso
22 modulo (_reglmen distancia y tiempo.
executive)

Para garantizar la calidad del acompafamiento se establece la carga maxima de supervisién, que
pone limites al nimero de alumnos posibles de asignar a un docente. Dicho calculo se realiza sobre la
misma base de unidad de visita, pero se entrecruza con el tiempo asignado en el calendario académi-
co de practica para el desarrollo de una ronda de visitas. El resultado de dicho cruce es que un super-
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visor no puede trabajar con grupos superiores a 15 estudiantes, fijandose esa cifra como el estandar de
una asignatura de practica de la FEDU.

7.1 Areade cobertura de supervisién

El area de cobertura es el territorio determinado por cada campus en el cual se desarrollan las vi-
sitas de supervision de practica. Se define como un drea geografica que representa un conjunto de co-
munas dentro de cada regién donde se ubican principalmente los centros de practica vinculados a
UDLA.

A cada Coordinacion de Practica de campus le corresponderd buscar vacantes y asignar a la tota-
lidad de los alumnos dentro del area de cobertura.

Para el caso de la Region Metropolitana, el area de cobertura se basa principalmente en la provin-
cia de Santiago (32 comunas), incorporandose Puente Alto (provincia de Cordillera) y San Bernardo
(provincia del Maipo), como se puede observar en la siguiente imagen:

Lo Barnechea

Las Condes

| Santiago |
Estacian
Central

Padre
H Hurtadd
EC onsiderado dentro de cobertura __/"'? <
isolamente para campus Maipd. of

La Fintana

Fuente Alo

San Bernardo

Areas de Administracion de Convenios de Practica

Campus Area
Providencia
La Florida
Santiago Centro
Maipu

Imagen 18 Area de cobertura de supervision Region Metropolitana
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Adicionalmente, y debido a que los campus de la Regién Metropolitana comparten el mismo terri-
torio, se incorpora la subdivision “Area de Administracién de Convenios”, que norma la vinculaciéon
de los diferentes campus con los centros de practica; asi, se evita que en la gestion y administracion de
los convenios coincidan dos 0 mas campus en un mismo establecimiento educacional.

Excepcionalmente, para el Campus Maipt se incorpora la comuna de Padre Hurtado dentro de su
area de cobertura, debido al crecimiento urbano de la comuna de Maipu que actualmente une a am-

bas comunas, lo que reduce las distancias y facilita su accesibilidad.

La siguiente tabla identifica todas las comunas de la region y la categoria que reciben:

15-Quinta Normal

Provincia p:::v‘;::ilal Comunas Clasificacion
1-Tiltil Fuera del area de cobertura
Chacabuco Colina 2-Colina Fuera del area de cobertura
3-Lampa Fuera del area de cobertura
4-Quilicura Dentro del drea de cobertura
5-Huechuraba Dentro del drea de cobertura
6-Lo Barnechea Dentro del area de cobertura
7-Pudahuel Dentro del drea de cobertura
8-Renca Dentro del drea de cobertura
9-Conchali Dentro del area de cobertura
10-Vitacura Dentro del drea de cobertura
11-Independencia Dentro del drea de cobertura
12-Recoleta Dentro del area de cobertura
13-Las Condes Dentro del drea de cobertura
. . 14-Cerro Navia Dentro del drea de cobertura
Santiago Santiago

Dentro del area de cobertura

16-Providencia

Dentro del drea de cobertura

17-Lo Prado

Dentro del area de cobertura

18-Estacion Central

Dentro del area de cobertura

19-Santiago Dentro del drea de cobertura
20-Nufoa Dentro del drea de cobertura
21-La Reina Dentro del area de cobertura
22-Maipu Dentro del drea de cobertura

23-Cerrillos

Dentro del area de cobertura

24-Lo Espejo

Dentro del area de cobertura

25-Pedro Aguirre Cerda

Dentro del drea de cobertura
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26-5an Miguel Dentro del area de cobertura
27-San Joaquin Dentro del area de cobertura
28-Macul Dentro del area de cobertura
29-Penalolén Dentro del area de cobertura
Santiago Santiago 30-La Cisterna Dentro del area de cobertura
31-San Ramoén Dentro del area de cobertura
32-La Granja Dentro del area de cobertura
33-La Florida Dentro del area de cobertura
34-El Bosque Dentro del area de cobertura
35-La Pintana Dentro del area de cobertura
36-San José de Maipo Fuera del area de cobertura
Cordillera | Puente Alto [ 37-Puente Alto Dentro del area de cobertura
38-Pirque Fuera del area de cobertura
39-Curacavi Fuera del area de cobertura
40-Maria Pinto Fuera del area de cobertura
Melipilla Melipilla [ 41-Melipilla Fuera del area de cobertura
42-San Pedro Fuera del area de cobertura
43-Alhué Fuera del area de cobertura
44-Penaflor Fuera del area de cobertura
45-El Monte Fuera del area de cobertura
46-Talagante Fuera del area de cobertura
Talagante Talagante - -
47-1sla de Maipo Fuera del area de cobertura
48-Padre Hurtado Dentro del area de cobertura (so-
lamente campus Maipu)
49-Calera de Tango Fuera del area de cobertura
Maipo San 50-San Bernardo Dentro del area de cobertura
Bernardo |51-Buin Fuera del &rea de cobertura
52-Paine Fuera del area de cobertura

Para la V Region, el area de cobertura son las comunas de Vifia del Mar, Valparaiso, Concén, Vi-
lla Alemana y Quilpué. Por las caracteristicas de la region y los domicilios del alumnado del campus,
se identifica un conjunto de 14 comunas (Algarrobo, Casablanca, Hijuelas, La Calera, La Cruz, Lima-
che, La Ligua, Papudo, Nogales, Olmue, Puchuncavi, Quillota, Quintero y Zapallar) que, estando fue-
ra de cobertura, son susceptibles de supervision luego de la aplicaciéon de un estudio de factibilidad.

Para la VIII Region, el drea de cobertura son las comunas de Talcahuano, Penco, Hualpén, Con-
cepcion, San Pedro de La Paz, Chiguayante y Coronel. Adicionalmente se identifican 11 comunas
(Coelemu, Florida, Hualqui, Lota, Quillén, Ranquil, San Rosendo, Santa Juana, Tomé, Trehuaco y
Yumbel) en las que eventualmente se podra supervisar, siempre y cuando el estudio de factibilidad asi
lo determine.
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AREA DE COBERTURA DE SUPERVISION DE PRACTICA QUINTA REGION

Area de Formacitn Priciica Facultad de Educacion

Categorias Colar
LDaréno de Cobardum.

| Fusra de cobartura con cpcion dd SUperdision. -
Fuera de coberura sin opcian d2 supenision

Imagen 19 Area de cobertura de supervisién V Region
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San Pedro de la Paz

Categorias
Dentro de cobertura

Fuera de cobertura con opcion de supervision
Fuera de cobertura sin opcion de supervision

Imagen 20 Area de cobertura de supervision VIII Regién
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Fuera de cobertura

Se reconoce como fuera de cobertura a todas aquellas comunas externas al drea geografica deter-
minada por cada campus, y que por distancia y accesibilidad presentan altos inconvenientes para la
realizacion de las visitas de supervision al aula.

En las regiones V y VIII, el area fuera de cobertura se encuentra dividida en dos categorias, una
susceptible de ser supervisada y una sin ninguna opcion de ello; esta tltima esta constituida por los lu-
gares mas apartados, con medios de transporte precarios e irregulares y donde se debe destinar mas de
una jornada laboral diaria para realizar las visitas de supervision, haciéndola por ese motivo inviable.

Eventualmente, se puede evaluar situaciones especiales para la realizacion de supervisiones en zo-
nas que se encuentran fuera del drea de cobertura sin opcion de supervision, para lo cual se requiere
de una autorizacion especial de la Direccion de Practica de la FEDU y la Direccién de Operaciones de
UDLA. La solicitud debe ser presentada por el Director de Carrera o DOA del Campus a los Directo-
res de ambas areas mencionadas.

La aprobacion de la Direccidon de Practica y Direccion de Operaciones se encuentra condiciona-
da a las garantias presentadas por el campus para el desarrollo del servicio académico, y comprende:

o Garantias de que el estudiante supervisado fuera del area de cobertura recibe un servicio aca-
démico de la misma calidad de los restantes alumnos, en cuanto a duracion de la supervision,
aplicacion de las pautas de observacion de aula y la retroalimentacion requerida.

o Garantias de que el alumno desarrolla las restantes actividades académicas, constitutivas de
una practica, sin ninguna alteracion (taller presencial semanal, entrevistas de retroalimenta-
cion, trabajo en ambientes virtuales, etc.).

» Garantias de que el tiempo invertido en la supervision fuera de cobertura no perjudica a los
restantes alumnos de la seccion.

» El pago al supervisor de los costos de traslado (combustible y peajes).

« Elpago al supervisor del tiempo invertido en el traslado al sitio de la supervision (equivalente
al namero de horas requeridas).

Previamente a la autorizacion de una visita fuera del area de cobertura, le correspondera a cada
campus realizar un estudio de factibilidad que garantice la ejecucion del plan de visitas de la asignatu-
ras de practica de la FEDU con los mismos estandares de calidad que sus homologas dentro del area
de cobertura.

Segun el plan de vistas, a cada alumno en practica le corresponde:

Nivel de Practica Visitas al Centro de Practica
Inicial 2 visitas (presentacion y entrevista profesor guia)
Intermedio 3 visitas (presentacion y dos supervisiones al aula)
Profesional 4 visitas (presentacion y tres supervisiones al aula)
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El estudio de factibilidad debe ser realizado con la participacion de la coordinacion de practica, el

Director de Carrera y el DOA de cada campus y debe cumplir con los siguientes requisitos:

Que no exista ninguna opcién de asignar al alumno dentro del area de cobertura.

Que el estudiante cursa sus estudios en régimen vespertino o executive.

Que posee un contrato laboral en un establecimiento del sistema escolar con un minimo de 35
horas a la semana.

Que el alumno contratado cumple funciones docentes. En el caso de estudiantes que desarro-
llan de funciones no docentes, adicionalmente debe presentar la autorizacién de la Direccion
de la unidad educativa para la ejecucién de la practica en las tareas, tiempos y niveles defini-
dos en los programas de las respectivas asignaturas de practica.

Que el supervisor de practica dispone del tiempo requerido para realizar las visitas de super-
vision fuera del area de cobertura (grandes desplazamientos).

Que el tiempo invertido por el supervisor, en una visita fuera del drea de cobertura, no afecta
el acompafamiento a los restantes alumnos de la seccion.

Que el alumno da cumplimiento a todas las actividades presenciales y virtuales que involucra
la asignatura de practica.

Que el campus dispone de los recursos financieros para costear los montos adicionales que in-
volucra una visita fuera de cobertura.

Que el lugar a visitar por el supervisor cuenta con vias de acceso expeditas y operativas duran-
te todo el ano.

A continuacion se detalla el procedimiento para autorizar centros de practica fuera de area de

cobertura:

1.

El estudiante presenta a la coordinacién de practica del campus una copia del contrato de tra-
bajo, ademas de la documentacion complementaria que se requiera, y llena un formulario de
solicitud especial para la supervision fuera de cobertura.

La coordinacién de practica del campus recibe la documentacién del alumno y evaltia su méri-
to. En el caso de cumplir con los requisitos exigidos, canaliza la solicitud al Director de Carre-
ras en caso contrario, rechaza la solicitud y asigna al estudiante a un centro de practica dentro
del area de cobertura. En caso de que el Director de Carreras no apruebe la solicitud formula-
da, le corresponde a la coordinacion de practica del campus informar al alumno y asignarlo a
un centro de practica dentro del drea de cobertura.

El Director de Carreras recibe el formulario del alumno, asi como también la evaluacién de la
coordinacidn de practica del campus. En caso de aprobar la solicitud, debe presentar el caso al
DOA del campus, con el fin de garantizar la disponibilidad de recursos requeridos para el pago
adicional al docente supervisor. En el caso de rechazar la solicitud, esta se devuelve a la coor-
dinacién de practica para que el alumno sea informado y asignado a un centro en convenio.

76
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4. El Director de Operaciones Académicas del campus recibe la solicitud de parte del Director
de Carreras y evalua su factibilidad segtn los criterios establecidos por la Direccién de Ope-
raciones UDLA y la Direccién de Practica de la Facultad, e informa al Director de Carreras de
su decision. En caso de aprobar la solicitud, debe, ademas, provisionar los recursos necesarios
para cubrir los costos adicionales de la visita. En el caso de rechazar la solicitud, esta se devuel-
ve al Director de Carreras para que el alumno sea asignado a un centro de practica dentro del
area de cobertura.

El siguiente flujograma ilustra lo anteriormente expuesto:
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Imagen 21 Flujograma para autorizar centros de prdctica fuera de drea de cobertura
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Calculo para establecer el valor de una visita fuera de cobertura

Para establecer el valor de una visita de supervision fuera de cobertura se deben considerar los si-
guientes elementos:

« Costos de combustible (se calcula a partir de la distancia, en kildmetros, entre el campus y el
establecimiento educacional ubicado fuera de cobertura, el valor del combustible al momento
de la visita y el rendimiento del vehiculo utilizado)

Costo de combustible =
Kilémetros trayecto de ida y regreso / rendimiento vehiculo x valor de combustible

o Peajes (trayecto de ida y regreso).

o Tiempo de traslado (horas de trayecto total considerando ida y regreso; si el docente utiliza el
transporte publico, se debe aumentar en un 30 % el tiempo de traslado).

o Pago del tiempo invertido en los traslados (costo oportunidad del docente): corresponde al 70
% del valor hora referencial del médulo de presencial en UDLA.
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