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Resumen

Esta investigacion se titula "Sostenibilidad de la efectividad escolar: estudio de caso del Colegio Gerénimo Lagos Lisboa de
San Javier", y estudia una muestra de 596 alumnos. El trabajo corresponde a una investigacion de tipo mixto (cualitativo-
cuantitativo), que se enmarca en un contexto descriptivo con aplicacion de cuestionarios tipo Likert y entrevistas semiestruc-
turadas y analisis documental, donde se pregunto sobre las estrategias de liderazgo pedagdgico implementadas en el Colegio
Gerdénimo Lagos Lisboa y su influencia en la obtencién de la categoria de desempefio alto. El estudio demostré que el reforza-
miento focalizado es una estrategia pedagogica que permite la toma de decisiones eficiente y oportuna, para el equipo de ges-
tién del colegio y que incide en los resultados educativos y la categorizacion externa del establecimiento educacional. Del
analisis de los resultados obtenidos, se aprecid, ademas, que las estrategias pedagdgicas con mayor incidencia en la sostenibi-
lidad de la efectividad escolar son: monitoreo de aprendizajes, observacion de aula, retroalimentacion docente y el analisis de
parametros de eficiencia interna, entre otras.
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Abstract

This study is titled "Sustainability of School Effectiveness: A Case Study of the Gerénimo Lagos Lisboa School in San Javier,"
and examines a sample of 596 students. The study is a mixed-methods (qualitative-quantitative) research project conducted
within a descriptive framework, utilizing Likert-scale questionnaires, semi-structured interviews, and document analysis. It
examined the pedagogical leadership strategies implemented at the Gerénimo Lagos Lisboa School and their influence on the
school's attainment of the "high performance" category. The study demonstrated that targeted reinforcement is a pedagogical
strategy that enables efficient and timely decision-making by the school's management team and that impacts educational
outcomes and the school's external classification. Analysis of the results also revealed that the pedagogical strategies with the
greatest impact on the sustainability of school effectiveness include: learning monitoring, classroom observation, teacher
feedback, and analysis of internal efficiency parameters, among others.
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INTRODUCCION

La educacidn chilena de la tltima década ha registrado numerosos y significativos avan-
ces en la calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Dentro de estos procesos,
es relevante que se hayan mejorado sustancialmente las condiciones docentes por medio
de la promulgacién de la Ley 20.903. Asimismo, se pretende establecer un nuevo sis-
tema de administracién de la educacién ptiblica mediante la creacién de los Servicios
Locales de Educacién Publica (SLEP), con la entrada en vigor de la Ley 21.040, entre
otras iniciativas que persiguen mejorar la calidad de la educacién chilena. La nueva ins-
titucionalidad, con la creacién de la Superintendencia de Educacién y la Agencia de la
Calidad de la Educacion (ACE), busca establecer en las escuelas y liceos ptblicos para-
metros de calidad que persigan la mejora continua y, con ello, conseguir estandares de
calidad altos en cuanto a los aprendizajes de los estudiantes.

En la actualidad, las escuelas y liceos en nuestro pais se clasifican en cuatro catego-
rias de desempefio, a saber: alto, medio, medio bajo e insuficiente. Las categorias men-
cionadas van en directa relacion con los resultados del Sistema de Medicién de la Cali-
dad de la Educacién (SIMCE), en un 67%, y con otros indicadores en un 33%. Dichos
porcentajes influyen directamente en los puntajes que obtienen los establecimientos
educacionales para determinar su respectiva categoria de desempefio. Asi, la cantidad
de alumnos que estan en los tres niveles de aprendizaje (adecuado, elemental e insufi-
ciente) determina el puntaje de categorizaciéon obtenido por cada colegio o escuela.
Segun Bellei et al. (2015), para mejorar la calidad de los aprendizajes en las escuelas de
contextos vulnerables, se debe implementar una serie de estrategias pedagdgicas y de
gestion, entre las que juegan un papel preponderante el monitoreo de aprendizajes y el
andlisis de datos de dichos procesos pedagdgicos.

Los movimientos de mejora de la calidad escolar tienen su ntcleo, forma y esencia
en la investigaciéon que realizan los docentes y equipos directivos, que dedican gran
parte de su tiempo a indagar sobre la transformacién y la mejora de los centros educati-
vos como un conjunto de interrelaciones, con una praxis y unas dinamicas generadas
por quienes se desempeflan en los respectivos centros escolares.

Segtn Bellei et al. (2014).

Las escuelas en vias de institucionalizacién del mejoramiento escolar se caracterizan
por procesos de mejora que se extienden en el tiempo y se hace uso intensivo de tacticas
puntuales de mejoramiento. Ademas, se caracterizan por un buen manejo de la disci-
plina y uso efectivo del tiempo escolar. Ademas, es caracteristico de estas escuelas efec-
tivas el uso de métodos de monitoreo del avance de los alumnos, todo lo cual luego
retroalimenta la practica. (p. 102)

Las escuelas presentan realidades distintas y con niveles de complejidad variables,
estan compuestas por variables y factores que son propios de su cultura escolar y, por
ende, de su contexto, que deben interrelacionarse para lograr ser escuelas efectivas
(Pericacho-Gémez, 2023). En la misma linea se cita a Murillo y Krichesky (2015), quie-
nes sefialan que, para influir en las interrelaciones entre la organizacién, su didéctica y
curriculo, se deben generar reformas educativas que propendan hacia esos objetivos
especificos, considerando en primera linea la cultura escolar, centrada en los valores y
normativa vigentes, la accién innovadora de la escuela, enfatizando el trabajo colabora-
tivo.

Considerando a la eficacia escolar como objetivo principal para la transformacién de
la escuela, en la que se cimientan cambios profundos especialmente en el aula, que
generen aprendizajes significativos y por supuesto con impacto en los lineamientos de la
gestion escolar efectiva, son los pilares fundamentales de una nueva escuela, mas efec-
tiva y mas eficaz, considerando que una escuela eficaz es aquella que desarrolla inte-
gralmente a todos sus estudiantes, sin considerar sus conductas y condiciones de

Revista Educacién las Américas | Vol. 16 | 2026 Pagina 2



Orellana Contreras y Gallegos Araya Sostenibilidad de la efectividad escolar: Estudio de caso...

entrada y el contexto socioecondmico de las familias de los estudiantes de la escuela
(Aierbe-Barandiaran et al., 2023).

Construir comunidades de aprendizaje es un componente esencial para delinear una
escuela efectiva, los docentes y los equipos de gestion son los posibilitadores de todo el
cambio educativo, pero manifiestan no sentirse en condiciones de realizar un trabajo
optimo con las familias de los estudiantes (Willemse et al., 2018). Los docentes, como
se sefiala en el parrafo precedente, son el alma de la escuela y muchas veces hacen la
diferencia entre una efectiva y una inefectiva; por lo tanto, capacitar y perfeccionar a los
docentes es un aspecto clave para construir una institucién efectiva y consolidada. Las
reformas en las politicas y la gestion educativa son fundamentales para mejorar la cali-
dad de la educacién y reducir las brechas de aprendizaje. En este marco, una mayor
autonomia de las instituciones escolares en la gestion del personal y del curriculo favo-
rece mejores resultados, siempre que esté acompafiada de toma de decisiones, rendicién
de cuentas, evaluacién continua y relaciones de confianza (Villarroel-Albornoz, 2024).

Aspectos clave a considerar para el desarrollo de colegios efectivos son las diferen-
cias de clases en el tiempo acotado de instruccién y la calidad de la formacién de los
profesores, disponibilidad de recursos didécticos y tecnoldgicos, entre otros. Cobra espe-
cial relevancia al momento de transitar hacia la efectividad escolar, ya que no existe evi-
dencia de las relaciones y conexiones entre los insumos de entrada y salida en todos los
sistemas educativos (Arancibia, 1992).

Segin Mufioz (2006), para el éxito de las escuelas efectivas se deben considerar fac-
tores relevantes para el mejoramiento escolar continuo, tales como: la organizacion sin-
dical docente no promueve el desarrollo de capacidades en los profesores, los bajos
resultados de la ensefianza demostrados en las evaluaciones estandarizadas. Por otra
parte, estd el Ministerio de Educacion, que, al contrario de los docentes, sefiala que los
resultados educativos estan directamente relacionados con el desempefio de los profeso-
res y la direccién escolar efectiva.

Segun Leithwood, "el liderazgo educativo influye positivamente en la calidad educa-
tiva de las escuelas y se relaciona directamente con el logro de resultados de aprendi-
zaje de los estudiantes". En el mismo contexto, los lideres que se involucran de manera
directa y permanente en los procesos de ensefianza y aprendizaje tienden a favorecer
mejores resultados educativos en sus estudiantes (Robinson et al., 2014).

En educacidn, el uso que se le ha dado al concepto de sostenibilidad ha ido en dos
sentidos. El primero se asocia a la dimensién temporal del desafio de la eficacia, la
mejora y el cambio educativo, es decir, como sostener procesos de mejoramiento y de
cambio en el tiempo en una comunidad escolar. El segundo ha planteado la sostenibili-
dad como un principio que guie la mejora y el cambio educativo considerando el sis-
tema educativo en su conjunto, enfatizando que los cambios sean socialmente justos y
que promuevan condiciones internas de democracia, participacion y atencién a la diver-
sidad en una relaciéon armoénica con el entorno (OCDE, 2024).

La investigacién sobre mejoramiento escolar pone su foco en los procesos y etapas
del cambio de las escuelas que conducen a resultados exitosos (Stoll, 2009). En efecto,
varios autores plantean que el mejoramiento no es un proceso fijo ni lineal (Elmore,
2010; Hopkins, Reynolds y Gray, 2014; Stoll, 2009; Bellei et al., 2014), sino ciclico, en
el que las unidades educativas tienen momentos de mejoramiento, estancamiento y/o
retroceso (Elmore, 2016) y frecuentemente volatil (Anderson et al., 2021).

En Chile, hace ya varias décadas, los logros de aprendizaje se miden con base en el
SIMCE, permitiendo que todas las escuelas de nuestro pais, una vez al afio y en las asig-
naturas de lenguaje y matemadticas principalmente, puedan rendir dicha evaluacién
externa en forma obligatoria. En abril del afio siguiente, cada establecimiento educacio-
nal recibe un informe de parte de la ACE, con los respectivos puntajes para 4°y 6° u 8°
Bésico, dependiendo del calendario anual de evaluaciones.
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Un aspecto esencial para entregar informacién valiosa para el andlisis de la gestion
escolar efectiva se relaciona con la entrega de los estdndares de aprendizaje, que mues-
tran el desempefio de los estudiantes en las evaluaciones estandarizadas, comparando
resultados en diversos momentos de los procesos de ensefianza y aprendizaje y, por
ende, permitiendo una toma de decisiones mas informada y efectiva para las escuelas en
Chile (Meckes y Carrasco, 2010).

Actualmente la ACE reporta a cada colegio los estindares de aprendizaje para estu-
diantes de cuarto bdsico, para lograr con ello un andlisis exhaustivo de los logros de
aprendizaje de sus estudiantes (ACE, 2019). Nuestro sistema educativo demanda una
cantidad importante de informacién para analizar y tomar decisiones respecto de los
logros de aprendizaje y funcionamiento de los establecimientos educacionales. Es por lo
que la ACE entrega gran parte de esta informacion a nivel externo y toda la necesaria
para la mejora escolar se obtiene de los procesos internos de las instituciones educacio-
nales.

Segtn Zoro (2018):

No basta con tener datos sobre la escuela o el liceo. Los datos en si mismos no nos
entregan orientaciones para la toma de decisiones, ni aseguran la sostenibilidad de bue-
nas practicas. La clave esta en lo que hacemos con los datos que tenemos, para poder
transformarlos en informacién que pueda aportar al conocimiento y comprensién de lo
que pasa en nuestros establecimientos. (p.4)

Los gestores educacionales deben desarrollar las competencias y habilidades necesa-
rias para realizar un analisis profundo de los datos de sus escuelas para realizar una
toma de decisiones oportuna y eficaz.

Los datos se deben procesar con intencionalidad en la mejora, los lideres educaciona-
les deben contextualizarlos para su escuela en un momento determinado del ciclo de
mejora; a partir de ello, se pueden entender causas y variables que provocan que la
escuela no sea efectiva y se pueden disefar planes de mejora con informacién funda-
mentada y validada por los mismos actores del sistema educativo (Zoro, 2018, p.6). A
su vez, enfatiza que, en el actual contexto, la demanda en el uso de datos relevantes
obliga a los actores educativos, tanto docentes como directivos, a realizar dos tareas sig-
nificativas: "a) producir multiples tipos de datos en torno a sus procesos pedagogicos y
resultados educativos y b) utilizarlos de acuerdo con las directrices que determina la
politica educativa emanada desde el Ministerio de Educacién (MINEDUC)" (2018), p.
8).

Se fomenta en las escuelas por parte de la ACE un uso de datos que se refiere a la
capacidad de la escuela para utilizarlos en forma reflexiva mediante un conjunto coordi-
nado de procesos de investigacién-accion, con el fin de apoyar, informar o tomar deci-
siones en forma contextualizada, pertinente y colaborativa con foco en los procesos
pedagdgicos.

El objetivo principal de esta investigacion fue contribuir a la sostenibilidad de la efec-
tividad educativa del Colegio Gerénimo Lagos Lisboa, por medio de la definicién de
estrategias de liderazgo pedagdgico efectivas implementadas para la obtencién de la
categoria de desempefio alto, desde la perspectiva docente. Ademas, se plantea estraté-
gicamente describir y jerarquizar cudles de ellas influyeron en mayor grado en la cate-
goria de desempefio alto del Colegio Gerénimo Lagos Lisboa, desde el punto de vista
docente. Finalmente, sistematizar las estrategias de liderazgo pedagdgico que influyeron
en la categoria de desempefio del Colegio Gerénimo Lagos Lisboa y en los resultados
educativos, desde la mirada docente.
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MATERIAL Y METODOS

Método

Esta investigacion utiliza el método combinado (cuantitativo y cualitativo) con un obje-
tivo descriptivo, aplicando un disefio de estudio de caso. Para reunir informacién se lle-
varon a cabo encuestas con escala de Likert y entrevistas semiestructuradas a un grupo
de 25 docentes, para conocer las estrategias de liderazgo pedagdgico implementadas en
el Colegio Gerénimo Lagos Lisboa y su influencia en la obtencién de la categoria de
desempefio alto.

Diserio

El Colegio Gerénimo Lagos Lisboa es de administracién municipal y se aplicaron los ins-
trumentos sefialados a un total de 25 profesores y profesoras pertenecientes a la educa-
cién parvularia, al primer y al segundo ciclo bésico. Se aplicé un cuestionario tipo Likert
que consta de 25 aseveraciones centradas en conocer la percepcion de los docentes res-
pecto de las estrategias de liderazgo pedagdgico que influyeron para obtener el desem-
pefio alto en el Colegio Gerénimo Lagos Lisboa y la aplicacidén de una entrevista semies-
tructurada con preguntas clave para extraer informacion sobre estrategias pedagdgicas
efectivas en el colegio, desde la perspectiva de los docentes.

Cada docente respondi6 un cuestionario y se seleccioné una muestra de docentes al
azar. Una vez aplicados estos instrumentos de recoleccidon de datos e informacién, fue-
ron revisadas las respuestas de cada docente y se sometieron sus datos a diferentes téc-
nicas estadisticas centradas en el analisis de contenidos y codificacion axial, para que
luego se pudieran operacionalizar las variables del estudio y, a su vez, el equipo de ges-
tién pudiera analizar y reflexionar en torno a los resultados obtenidos. Para la tabula-
cién de datos se utilizé el software estadistico IBM SPSS Statistics 22 y el programa de
Microsoft Office Excel 2013, donde se agruparon los datos en tablas y posteriormente se
graficaron los datos utilizando la diversidad de herramientas e interfaces que ofrecen los
programas computacionales sefialados.

Respecto del analisis de datos que entregd cada tabla, luego de revisados cada uno
de los cuestionarios tipo Likert y las entrevistas realizadas a los docentes para rescatar
su percepcién acerca de las estrategias de liderazgo pedagdgico efectivas en el Colegio
Geronimo Lagos Lisboa de San Javier, se utilizo la tabla de Analisis de Creencias, en
donde se agruparon por indice de definicién e indice de variabilidad los resultados obte-
nidos en el cuestionario Likert. Ademas, se rescataron las principales ideas y percepcio-
nes de los docentes en las respectivas entrevistas, a través de la determinacién de rela-
tos significativos y con directa relacion con las estrategias de liderazgo pedagdgico efec-
tivas en el Colegio Gerénimo Lagos Lisboa de San Javier.

Caracteristicas de la organizacion educativa y profesores

El Colegio Gerénimo Lagos Lisboa de la comuna de San Javier, inserto en la Regidn del
Maule, tiene una vasta trayectoria de resultados educativos exitosos en el tiempo, alcan-
zando los maximos estandares de calidad que plantea el Ministerio de Educacion para
las escuelas publicas en Chile. Asi, en el afio 2020 se alcanzd la categoria de desempefio
alto, un 100% de Excelencia Académica y la autonomia como colegio auténomo, resul-
tados educativos que se obtienen en funcién de la ejecucion y consolidacién de una serie
de estrategias de liderazgo pedagdgico implementadas por docentes, dirigidos por el
equipo de gestion del establecimiento educacional, y plasmadas en el PEI (Proyecto
Educativo Institucional) y el PME (Plan de Mejoramiento Educativo). El contexto socioe-
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ducativo de los estudiantes que asisten al colegio se caracteriza por pertenecer a fami-
lias de nivel socioeconémico bajo, las que promedian 98% de IVE (indice de Vulnerabili-
dad) y un 81% de alumnos prioritarios, segin lo establece la Ley 20.248 de Subvencién
Escolar Preferencial (SEP). Es una escuela ptiblica administrada por el DAEM (Departa-
mento de Educaciéon Municipal) de la Ilustre Municipalidad de San Javier, que actual-
mente cuenta con una matricula de 596 alumnos. Imparte niveles de Primer Nivel de
Transicién o NT1 a 8° basico y se cataloga como escuela basica urbana.

RESULTADOS

Al analizar la percepcion de los docentes a los que se aplicé el cuestionario tipo Likert,
se pudo observar que existen diversas miradas y percepciones sobre las estrategias que
se aplican en el colegio con el objetivo de alcanzar el desempefio alto, entre otros estan-
dares de calidad que se pueden conseguir en la educacién chilena.

En cuanto a las estrategias de liderazgo pedagdgico, la percepcion docente sobre el
monitoreo de aprendizajes establece que la mayoria de los entrevistados tienen creen-
cias arraigadas, manifestando que es una estrategia consolidada y que ha logrado insti-
tucionalizarse en el colegio. Por ende, conocer el nivel o estandar de aprendizaje en que
se encuentran los estudiantes mediante ensayos periddicos y su retroalimentaciéon de
preguntas clave en forma oportuna y eficiente por parte de los docentes de las asignatu-
ras es una estrategia clave para alcanzar el estindar de desempefio alto. Ademas, se
puede observar que un alto porcentaje de los educadores encuestados manifiesta estar
muy de acuerdo con la puesta en practica de la estrategia de reforzamiento focalizado
en grupos de estudiantes que no supera los cinco por sesién de reforzamiento y que lo
realza un docente distinto al de la asignatura formal, existen creencias arraigadas sobre
esta estrategia en el grupo de profesores, por lo que debe consolidarse e institucionali-
zarse para mantener el estdndar de desempefio alto.

En cuanto a la practica de apoyo a las familias, a lo menos la mitad de los docentes
encuestados tienen creencias arraigadas sobre la efectividad de esta estrategia, que, a
través de la consolidaciéon de un equipo de convivencia escolar, se atienden todas las
necesidades socioafectivas de los estudiantes para que tengan un rendimiento de exce-
lencia en el colegio. No obstante, la otra mitad de los docentes manifiesta estar solo de
acuerdo con la estrategia, por lo que sus creencias aun estan en transito y se debe colo-
car mayor énfasis en la consolidacién de dichas estrategias para mantener la categoria
de desempeio alto en el colegio.

Finalmente, en la practica de mejoramiento de los ambientes de aprendizaje se
puede observar que el docente tiene creencias arraigadas sobre generar ambientes pro-
picios para el aprendizaje, especificamente la implementaciéon de salas tematicas para
aumentar la motivacién y el compromiso de asistencia a clases de los estudiantes. Sin
embargo, algunos docentes encuestados tienen creencias en transito sobre esta estrate-
gia, por lo que se hace fundamental generar acciones en el plan de mejoramiento para
fortalecer el disefio y desarrollo de aulas interactivas y con una amplia gama de recursos
para generar aprendizajes significativos en los estudiantes.

Andlisis de datos cuantitativos
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Figura1

Distribucion de percepciones docentes sobre la consolidacion de estrategias de
liderazgo pedagogico

Ambiente Aprendizajes % _ 39% lﬁ
Apoyo Familias % _ 50% 0%
Reforzamiento Focalizado % _ 18% 0%
Monitoreo Aprendizajes % _ 25% 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Muy de Acuerdo De acuerdo M Indiferente M En desacuerdo B Muy en desacuerdo

Nota: El Figura 1 muestra las creencias de los docentes del CGLL con respecto a las
estrategias de liderazgo implementadas por el equipo de gestién.

Figura 2

Distribucion de prioridades relacionadas con las estrategias de liderazgo
implementadas por los docentes (primera opcion).

Gestién de Recursos Tecnoldgicos y Financieros = 0%
Charlas y Entrevistas con Estudiantes y Padres y... 0%
Articulacién con Redes de Apoyo Localesy... 0%
Atencion Personalizada de Familias Vulnerables | 0%
Andlisis de Parametros de Fficiendia Interna [ 8%
Observacién de Aula y Retroalimentacion [l 4%
Mejoramiento de Ambientes de Aprendizaje [l 4%
Monitoreo de Aprendizaje a Estudiantes [ R 4%
Reforzamiento Focalizado a Estudiantes [ R /570
Capacitacion y Perfeccionamiento Docente [ RN 12%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Nota: El Figura 2 muestra la primera opcién sefialada por los docentes con respecto a
las estrategias de liderazgo implementadas en el CGLL.

En el Figura 2, se puede observar que cerca de la mitad de los docentes encuestados
considera que la estrategia de reforzamiento focalizado en estudiantes de 4° basico y
niveles estratégicos (3° basico pretest) es la estrategia de liderazgo pedagdgico mas
efectiva para alcanzar el nivel de desempefio alto en el colegio Gerénimo Lagos Lisboa.
Siendo esta estrategia implementada por los mismos docentes y son ellos quienes la
ponen en practicas en las asignaturas de Lenguaje y Comunicaciéon y Matematicas, foca-
lizando a los cuatro o cinco estudiantes que se encuentran en el nivel insuficiente de
aprendizaje y en bloques de 45 minutos alternados en dias intermedios, se realizaban y
planifican clases ladicas para desarrollar de forma implicita preguntas claves de la
prueba tipo SIMCE, aplicada en la prueba estandarizada a nivel censal.

Es importante destacar que la estrategia de reforzamiento focalizado se implement6
en el colegio hace ya 10 afios, pasando por un periodo de reestructuraciéon, comenzando
con un reforzamiento a todo el grupo curso en su génesis, hasta la actualidad, donde se
refuerzan los aprendizajes de los 4 a 5 niflos que estdn mas rezagados en las distintas
aplicaciones de los ensayos tipo SIMCE. Ademads, es necesario resaltar que un bajo por-
centaje de los docentes tiene una percepcion alta de la estrategia de monitoreo de
aprendizajes como un método relevante para la adquisicién de la categoria de desem-
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pefio alto en una escuela altamente vulnerable. En un tercer nivel, destacan los educa-
dores desde su perspectiva, asignandoles el primer lugar a la estrategia de capacitacién
y perfeccionamiento viéndola como una instancia para mejorar sus capacidades, habili-
dades y destrezas para tener un desempeiio 6ptimo en la sala de clases.

Figura 3

Distribuciones de prioridades relacionadas con las estrategias de liderazgo
implementadas por los docentes (segunda opcion).

Gestidn de Recursos Tecnoldgicos y Financieros 8%

Charlas y Entrevistas con Estudiantes y Padres y... 0%
Articulacion con Redes de Apoyo Localesy... 0%
Atencidn Personalizada de Familias Vulnerables = 0%
Andlisis de Parametros de Eficienda Interna = 0%
Observacion de Aula y Retroalimentacion 8%
Mejoramiento de Ambientes de Aprendizaje 12%
Monitoreo de Aprendizaje a Estudiantes 56%
Reforzamiento Focalizado a Estudiantes 12%
Capacitacion y Perfeccionamiento Docente 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Nota: El Figura 3 muestra la segunda opcion sefialada por los docentes respecto de las
estrategias de liderazgo implementadas en el CGLL.

En el Figura 3, los docentes entrevistados asignan el segundo lugar a la estrategia de
monitoreo de aprendizajes, que dice relacién con la aplicacién de 6 a 7 ensayos anual-
mente para medir en qué nivel de aprendizaje se encuentran los estudiantes de 4°
bésico, y con ello realizar una toma de decisiones basadas en datos empiricos y que den
sostenibilidad a los procesos de mejoramiento escolar continuo y, por ende, conseguir el
objetivo de la efectividad escolar en el Colegio Gerénimo Lagos Lisboa. Asimismo, un
numero menor de docentes entrevistados le asigna el segundo lugar de importancia y
relevancia a la estrategia de mejoramiento de ambientes de aprendizaje y reforzamiento
focalizado, siguiendo en la misma linea anterior, considerando que se deben conjugar
diversas estrategias pedagdgicas y de gestién educativa, para lograr la efectividad esco-
lar y estandares de desempefio altos.

Figura 4

Distribuciones de prioridades relacionadas con las estrategias de liderazgo
implementadas por los docentes (tercera opcion)

Gestion de Recursos Tecnologicos y Financieros

Charlas y Entrevistas con Estudiantes y Padres y...

Articulacién con Redes de Apoyo Locales y...

Atencion Personalizada de Familias Vulnerables
Andlisis de Parametros de Eficiendia Interna
Observacion de Aula y Retroalimentacion
Mejoramiento de Ambientes de Aprendizaje
Monitoreo de Aprendizaje a Estudiantes
Reforzamiento Focalizado a Estudiantes

Capacitacién y Perfeccionamiento Docente

0%

W 4%
0%
0%

M 4%

M 4%

I, 60%

I 8%

2%

[

W 4%
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Nota: El Figura 4 muestra la tercera opcién sefialada por los docentes con respecto a las
estrategias de liderazgo implementadas en el CGLL.

En el Figura 4, los docentes entrevistados le otorgan el tercer lugar a la estrategia de
observacién de aula y retroalimentacidn docente, siendo esta una estrategia de gestién
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escolar imprescindible para gestionar de manera efectiva el desempefio de los docentes
en el aula. Es muy importante destacar que la buena percepcidén de los docentes de
dicha estrategia como efectiva y relevante para alcanzar altos estandares de desempefio,
dice relacién con un disefio de procesos de observaciéon no punitivos y con la construc-
cién de una pauta de observacion de clases con indicadores consensuados con los
docentes y en la que participan activamente las instancias de mejoramiento de dicha
pauta o instrumento de observacidn de clases con énfasis en el mejoramiento continuo.
Asimismo, existe una excelente percepcion por parte de los docentes, con respecto a las
instancias de retroalimentacion de practicas docentes en el aula, dado que se lleva a
cabo una reunién amena y con altas expectativas hacia el docente y su desempefio y se
les manifiesta indicadores descendidos y ademas se le asigna un docente directivo tutor,
para realizar el seguimiento del mejoramiento del desempefio del docente en el aula y
de sus procesos de planificacién y evaluacion del estudiantado.

De manera similar a las jerarquizaciones de estrategias de liderazgo pedagdgico
anteriores, los docentes tienen una percepcidon importante, asignandoles un tercer lugar
con un bajo porcentaje, respectivamente, a las estrategias de mejoramiento de ambien-
tes de aprendizaje. Dado que educar a nuestros estudiantes en salas de clases y escuelas
que cumplan con los insumos y recursos minimos para aumentar su motivaciéon y com-
promiso, desde el punto de vista docente, es relevante; y ademads se asigna un bajo por-
centaje al reforzamiento focalizado siguiendo la misma linea de percepcién docente
anterior.

Figura5

Distribuciones de prioridades relacionadas con las estrategias de liderazgo
implementadas por los docentes (cuarta opcion)

Gestién de Recursos Tecnoldgicos y Financieros [l 4%
Charlas y Entrevistas con Estudiantes y Padres v... [ INNIIEE 3%
Articulacion con Redes de Apoyo Locales y Regionales = 0%
Atencién Personalizada de Familias Vulnerables [ 4%
Andlisis de Pardmetros de Eficiendia Interna | R 0%
Observacion de Aulay Retroalimentacion | NN 12%
Mejoramiento de Ambientes de Aprendizaje [N 2%
Monitoreo de Aprendizaje a Estudiantes [ 4%
Reforzamiento Focalizado a Estudiantes | RN 129
Capacitacion y Perfeccionamiento Docente 0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Nota: El Figura 5 muestra la cuarta opcion sefialada por los docentes con respecto a las
estrategias de liderazgo implementadas en el CGLL.

En el Figura 5, se puede observar que los docentes entrevistados le otorgan un cuarto
lugar a la estrategia de andlisis de parametros de eficiencia interna, siendo muy rele-
vante para los docentes contar con datos y evidencias que posibiliten la toma de decisio-
nes eficientes y oportunas en favor de un proceso de ensefianza y aprendizaje de cali-
dad. El uso de datos en educacion y en los colegios efectivos, es una estrategia e insumo
imprescindibles para generar planes de accién y estrategias de mejoramiento continuo
que permitan institucionalizar procesos pedagdgicos efectivos y eficientes, especial-
mente en las escuelas altamente vulnerables. En la misma grafica se observa que los
docentes entrevistados les asignan la misma importancia en el cuarto lugar a las estrate-
gias de observacidn y retroalimentacién de aula, observacién docente y reforzamiento
focalizado a estudiantes, con una baja prioridad de cada una.
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Andlisis de datos cualitativos de entrevista semiestructurada

Una vez realizadas la aplicacién de los instrumentos de recopilacién de datos, el cuestio-
nario Likert y la entrevista semiestructurada, esta dltima cuenta con un item para regis-
trar datos cualitativos sobre la percepcién y definiciones de los docentes con respecto a
las estrategias de liderazgo pedagdgico y su efectividad en el Colegio Gerénimo Lagos
Lisboa.

Para el caso de esta investigacion se utilizé un andlisis cualitativo de teorizacion,
también conocido como andlisis de teorizacién anclada. Este tipo de andlisis se funda-
menta en la induccién de la teorizacién de un fendmeno social, cultural o psicolégico,
para proceder a la conceptualizacidn, a la relacidén progresiva y a la validacién de datos
empiricos cualitativos.

En este caso, el fendmeno social es la percepcion de los docentes con respecto a las
estrategias de liderazgo pedagdgico efectivas en el Colegio Gerénimo Lagos Lisboa,
donde se recogieron sus percepciones personales.

Al realizar este analisis cualitativo de teorizacidon de las percepciones docentes, se
utilizaron operaciones o etapas que van desde la codificacién, categorizacion, jerarqui-
zacién y su relacién con la integracién (Hotier, 1996). La codificacién trata de captar, a
través de las palabras que se anotaban en el margen de la entrevista que se transcribid,
lo esencial que se ha expresado en el testimonio. Se codifica en relacion con la realidad
experimentada, es decir, con palabras o expresiones que se utilizaron para resumir
enunciados sobre el testimonio o su aproximacion a la realidad. Finalmente se realizd la
categorizacion o jerarquizacion de las estrategias de liderazgo pedagdgico mas efectivas
segun la percepcién docente.

En primer lugar, se les consulté a los docentes sobre las definiciones y descripciones
personales de las estrategias de liderazgo pedagdgico, desde su perspectiva profesional
e individual, con las siguientes definiciones y conceptualizaciones sobre la estrategia de
reforzamiento focalizado a estudiantes:

Entrevista 1: "El reforzamiento focalizado es un trabajo de manera individual con
alumnos descendidos, en horarios extraordinarios, con material de acuerdo con sus esti-
los de aprendizaje." (p. 2)

Entrevista 2: "Trabajo de forma individual con los alumnos mas rezagados,
empleando otras estrategias para el logro de los objetivos; se organizan en grupos
pequefios de estudiantes que necesitan apoyo pedagdgico." (p. 2)

Entrevista 7: "Reforzamiento a alumnos que presentan mds dificultades en jornadas
alternas, este reforzamiento es individualizado, considerando especialmente a los alum-
nos PIE." (p. 2)

Entrevista 12: "A través de esta estrategia se logra nivelar a todos aquellos estudian-
tes que tienen un ritmo mds lento de aprendizaje; estos reforzamientos se realizan de
acuerdo con las necesidades de cada estudiante." (p. 2)

Entrevista 16: "El curso se organiza en grupos pequefios de trabajo; asi se puede
observar de mejor forma a los estudiantes que necesitan mas apoyo pedagogico. En
estos grupos de reforzamiento focalizado existe un apoyo transversal por parte de los
profesores y directivos y también el equipo diferencial." (p. 2)

Los docentes comparten desde su percepcion la definicién de la estrategia de reforza-
miento focalizado, lo que es un indicador de consenso y trabajo colaborativo en el
desempeifio del Colegio Gerénimo Lagos Lisboa.

A esto se debe afiadir que existe una valoracion adicional de esta estrategia de lide-
razgo pedagdgico, dado que contempla equipos multidisciplinarios para su puesta en
practica y ejecucion con los estudiantes; inclusive se complementa con atencién perso-
nalizada a padres y apoderados y se contempla la potencial ayuda a este grupo de estu-
diantes desde el equipo psicosocial y redes de apoyo, para lograr un desempeiio alto en
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sus aprendizajes.

En cuanto a la estrategia de monitoreo de aprendizajes existe una conceptualizacion
desde la perspectiva docente que entrega validez y confiabilidad a la ejecucién de la
misma, tanto en la sala de clases como a nivel de escuela, es muy importante que dichas
estrategias se institucionalicen para mantener la categoria de desempefio alto, conside-
rando las percepciones y opiniones de los docentes de la escuela y que existe una baja
rotacién de personal, dado que muchos de ellos cuentan con titularidad docente en el
Colegio Gerénimo Lagos Lisboa. La conceptualizacién de la estrategia de monitoreo de
aprendizajes, desde la perspectiva docente, se puede enunciar en las siguientes afirma-
ciones:

Entrevista 4: "Esta estrategia permite identificar si el objetivo de aprendizaje se
logra, ver si debo cambiar de metodologia para ensefiar este u otro objetivo." (p. 2)

Entrevista 2: "Esta estrategia permite indagar en los procesos de aprendizaje de los
estudiantes en todo momento, en este sentido, conociendo de primera fuente lo que
pasa en la sala de clases, como y en qué medida se estdn promoviendo los objetivos de
aprendizaje y el plan de fomento lector a través de multiples instancias evaluativas insti-
tucionales de 1° a 8° bésico, es una forma de medir el aprendizaje de los estudiantes y
potenciar sus habilidades en las diversas asignaturas." (p. 2)

Entrevista 8: "Al aplicar esta estrategia en cada una de las asignaturas, como una
forma de medir el aprendizaje de los estudiantes mas alla de las notas, estos son tabula-
dos a partir de las evidencias, analizados cualitativa y cuantitativamente para disefiar
estrategias de retroalimentacidn efectiva para potenciar el aprendizaje y evidenciar el
logro e ir planificando acciones para la mejora de la escuela." (p. 2)

Entrevista 5: "Se realiza monitoreo del desempefio de los alumnos (as), lo cual nos
muestra qué areas, necesitan mas apoyo. Este proceso es realizado por el jefe de UTP,
quien aplica, tabula y analiza los resultados de los ensayos, es un trabajo colaborativo."
(p- 2)

Entrevista 11: "Constantemente se esta evaluando el nivel de desempefio en pruebas
mediante las cuales se determina en qué dreas los alumnos estdn mds desatendidos, esta
estrategia es importante para poder abordar aquellos objetivos que los estudiantes no
logran entender y asi poder volver a explicarlo y reforzar nuevamente el contenido tra-
bajado." (p. 2)

La observacion de aula y retroalimentacion docente como estrategia de liderazgo son
fundamentales e imprescindibles en cualquier colegio o escuela que pretenda entre sus
objetivos ser un colegio efectivo o de alto desempefio. Los docentes lo perciben de esa
forma y, ademas, entre sus creencias, consideran vital ser observados por profesores
expertos o por el equipo de gestion y luego perciben como fundamental ser retroalimen-
tados sobre sus prdcticas en el aula para mejorar sus procesos de ensefianza y aprendi-
zaje y contribuir con ello a la efectividad escolar. En los siguientes parrafos se presentan
conceptualizaciones y definiciones de dicha estrategia por parte del personal docente.

Entrevista 5: "Realizar acompafiamiento docente es una estrategia de desarrollo pro-
fesional docente para potenciar las capacidades de los profesores y entregar una retroa-
limentacidn efectiva y de calidad no solo en la ensefianza, sino también en las practicas
de liderazgo pedagogico que desarrolla el equipo directivo. Para avanzar en los objeti-
vos de aprendizaje y asi potenciar el desarrollo integral y las trayectorias educativas de
los estudiantes, es necesario ser observados y retroalimentados periédicamente." (p. 2)

Entrevista 3: "Mediante esta estrategia se logra mejorar positivamente cémo se
imparte la clase realizada por el docente; se entregan nuevas ideas y sugerencias si es
necesario para el docente observado." (p. 2)

Entrevista 7: "El equipo directivo monitorea la realizacién de las clases; esto hace
que mejoren las précticas pedagogicas, es un proceso sistematico y se retroalimenta lo
positivo y se busca mejorar las debilidades." (p. 2)
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Entrevista 12: "A través de esta estrategia se retroalimenta el quehacer docente con
el fin de mejorar las practicas pedagogicas y luego nos retine el equipo de gestiéon para
entregarnos su vision y sugerencias sobre nuestras practicas en el aula." (p. 2)

La estrategia de andlisis de parametros de eficiencia interna resulta muy relevante
para la gestidn escolar efectiva, ya que el uso de datos actualizados que provengan de la
misma escuela permite la toma de decisiones oportuna y eficiente por parte de los diver-
sos actores de la comunidad educativa y, especialmente, los docentes y el equipo de ges-
tién escolar. Asi las conceptualizaciones desde la perspectiva docente se definen en los
siguientes parrafos:

Entrevista 3: "El monitoreo permanente y el andlisis exhaustivo y acabado de los
principales indicadores que entregan los datos y con ello la produccién de evidencias
que permiten evaluar y analizar las fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora
son un proceso fundamental para un colegio efectivo." (p. 2)

Entrevista 6: "Los datos recogidos de las diversas instancias de planificacién y evalua-
cién orientan hacia una toma de decisiones en la forma y tiempos requeridos, todo
basado en la informacién que se ha producido de manera rigurosa por los diversos equi-
pos de gestion y docentes y con ello entregar respuestas oportunas y ajustar oportuna-
mente las acciones de mejora." (p. 2)

Entrevista 11: "Sirve para medir diversos indicadores del colegio, como la vulnerabi-
lidad, desercién escolar, promocién escolar; los datos sirven para mejorar los resultados.
En nuestra escuela tenemos datos sobre ensayos SIMCE, Compumat, velocidad lectora,
entre otros; nos permiten disefiar acciones concretas para apoyar a nuestros estudian-
tes." (p. 2)

DISCUSION

Los resultados obtenidos permiten sostener que la sostenibilidad de la efectividad esco-
lar no depende de una estrategia aislada, sino de la articulacién de un conjunto de prac-
ticas de liderazgo pedagdgico que orientan sistematicamente la toma de decisiones
hacia la mejora de los aprendizajes. En este estudio, el reforzamiento focalizado, el
monitoreo permanente de los aprendizajes, la observacion de aula con retroalimenta-
cién docente y el andlisis de datos institucionales fueron identificados por el profeso-
rado como las estrategias de mayor incidencia para mantener la categoria de desem-
pefo alto del establecimiento. Estos hallazgos son consistentes con la literatura sobre
efectividad escolar, la cual sefala que las escuelas exitosas desarrollan procesos perma-
nentes de seguimiento pedagdgico, evaluacion continua y uso estratégico de la informa-
cién para orientar la mejora (Bellei et al., 2014; Bellei, 2015).

Uno de los hallazgos maés relevantes es la alta valoracién que los docentes asignan al
reforzamiento focalizado como estrategia principal para mejorar los resultados de
aprendizaje. Esta percepcién coincide con los planteamientos de Bellei (2015), quien
sostiene que las escuelas efectivas implementan intervenciones diferenciadas dirigidas a
los estudiantes con mayores rezagos, utilizando informaciéon diagnoéstica para reducir
brechas de aprendizaje. Sin embargo, los resultados de este estudio agregan un ele-
mento adicional: el éxito del reforzamiento no parece depender exclusivamente de la
intervencién pedagdgica, sino también de la coordinacién entre docentes, equipos de
apoyo y liderazgo directivo, configurando una respuesta institucional integrada frente a
las necesidades educativas de los estudiantes.

Asimismo, el monitoreo sistemdtico de los aprendizajes emerge como un compo-
nente esencial para la sostenibilidad de la efectividad escolar. Los docentes reconocen
que la aplicacion periddica de evaluaciones y el analisis de sus resultados permiten ajus-
tar oportunamente las estrategias de enseflanza y optimizar la asignacion de recursos
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pedagogicos. Esta evidencia respalda las propuestas de Zoro (2018), quien plantea que
los datos solo adquieren valor cuando son interpretados colaborativamente y utilizados
para orientar decisiones pedagdgicas contextualizadas. En consecuencia, el presente
estudio aporta evidencia empirica respecto de la importancia de desarrollar una cultura
institucional basada en el uso pedagdgico de la evidencia, mds que en la mera acumula-
cién de informacion.

En relacion con el liderazgo pedagogico, la observacién de aula y la retroalimenta-
cién docente fueron percibidas como procesos formativos mas que fiscalizadores,
aspecto que coincide con las investigaciones de Robinson et al. (2014) y Leithwood
(2009), quienes sostienen que los lideres educativos generan mayores impactos cuando
participan directamente en los procesos de ensefianza y aprendizaje. En el caso estu-
diado, la aceptacion de estas practicas parece explicarse por la existencia de procesos
consensuados, criterios compartidos y una cultura organizacional basada en la con-
fianza profesional. Este hallazgo sugiere que la efectividad de la retroalimentacién
depende menos del instrumento utilizado y mas de la legitimidad que los docentes atri-
buyen al proceso de acompafiamiento profesional.

Por otra parte, la importancia atribuida al andlisis de parametros de eficiencia
interna confirma que las escuelas efectivas integran indicadores académicos, adminis-
trativos y de gestién para orientar el mejoramiento continuo. En este sentido, los resul-
tados son coherentes con los planteamientos de la Agencia de Calidad de la Educacién y
de Meckes y Carrasco (2010), quienes destacan que la informacién derivada de evalua-
ciones externas debe complementarse con evidencia generada por las propias institucio-
nes escolares para fortalecer la gestion educativa. El caso analizado demuestra que la
utilizacion sistemadtica de datos internos constituye un recurso estratégico para anticipar
dificultades y sostener procesos de mejora en el tiempo.

No obstante, los resultados también evidencian que algunas estrategias, como el tra-
bajo con las familias y el fortalecimiento de los ambientes de aprendizaje, presentan
menores niveles de consenso entre los docentes. Esta situacion sugiere que, aunque
dichas dimensiones son reconocidas como relevantes, aun no alcanzan el mismo nivel
de institucionalizacién que las estrategias directamente vinculadas con la ensefianza.
Estos resultados coinciden con Willemse et al. (2018), quienes advierten que la colabo-
racién efectiva entre familia y escuela contintia siendo uno de los desafios mas comple-
jos para los establecimientos educativos, especialmente en contextos de vulnerabilidad
social.

Desde una perspectiva mas amplia, este estudio aporta evidencia que respalda la
concepcidn de la sostenibilidad de la efectividad escolar como un proceso dindamico y
continuo, mas que como un estado permanente. Tal como sefialan Stoll (2009), Elmore
(2010) y Anderson et al. (2021), las escuelas experimentan ciclos de avance, estabiliza-
cién y cambio, por lo que mantener altos niveles de desempefio requiere procesos per-
manentes de aprendizaje organizacional y adaptacion institucional. En consecuencia, los
resultados obtenidos permiten inferir que la permanencia de la categoria de desempefio
alto del establecimiento analizado responde al desarrollo de capacidades organizaciona-
les que trascienden la implementacién puntual de determinadas estrategias pedagdgi-
cas.

Finalmente, este estudio contribuye a la comprensién de los procesos de sostenibili-
dad de la efectividad escolar en establecimientos publicos de alta vulnerabilidad, un
ambito que continda siendo escasamente documentado mediante estudios de caso en el
contexto chileno. Aunque los resultados no son generalizables debido al disefio metodo-
légico empleado, ofrecen evidencia relevante sobre cémo determinadas practicas de
liderazgo pedagdgico pueden institucionalizarse y sostener procesos de mejora conti-
nua. Futuras investigaciones podrian ampliar este andlisis incorporando estudios com-
parativos entre establecimientos de distintas categorias de desempefio, asi como disefios
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longitudinales que permitan comprender la evolucién de estas estrategias a lo largo del
tiempo.

CONCLUSIONES

En sintesis, las escuelas efectivas son aquellas que orientan sus objetivos y metas hacia
el logro de procesos de ensefianza y aprendizaje de calidad, incluso en contextos de alta
vulnerabilidad. Estas instituciones demuestran que es posible compatibilizar una forma-
cion académica de excelencia con la atencién integral de las diversas necesidades educa-
tivas de sus estudiantes. En este sentido, una gestién escolar centrada en lo pedagégico
y en la consolidacion de précticas educativas exitosas constituye un factor determinante
para promover aprendizajes significativos y de calidad (Raczynski y Mufioz, 2004).

La sostenibilidad de la efectividad escolar se consolida cuando todos los factores y
variables que condicionan el éxito de una institucién escolar se complementan de tal
forma que todas sus interacciones son fluidas, eficientes, eficaces y efectivas, y se des-
taca un trabajo colaborativo y profesional, que hace que los estudiantes se desempefien
de manera sobresaliente tanto en las evaluaciones internas como externas.

Para Bellei (2015), la sostenibilidad de la efectividad educativa y de los procesos
escolares claves involucrados, es un fendmeno dindmico, complejo y sumamente dificil,
que no termina de instalarse y no deja de ser un desafio constante para las escuelas.
Existen factores facilitadores de la efectividad escolar, como también una serie de obsta-
culizadores de este proceso. Se destacan la gestion escolar centrada en lo pedagdgico,
las capacidades docentes y la buena instruccién, una cultura escolar colaborativa, politi-
cas institucionales y educacionales que faciliten especialmente el buen uso de los recur-
S0s, entre otros.

Para lograr que una escuela sea efectiva y con sostenibilidad en sus procesos pedago-
gicos, se debe conocer cudles son sus factores o variables que la hacen ser una escuela
distinta, y luego de conocerlos se debe trabajar arduamente para institucionalizarlos en
el tiempo y en la escuela misma, la comunidad educativa debe ser participe de estos
procesos de mejoramiento y apoyar la funcidon formadora de la escuela, especialmente la
instruccién y el aprendizaje de los estudiantes.

En el caso del Colegio Gerédnimo Lagos Lisboa de San Javier, y desde la perspectiva
docente, que es quien ejecuta y pone en practica las estrategias, la estrategia de lide-
razgo mas imprescindible para la efectividad escolar es lograr una buena instruccién y
un buen desempefio en el aula. En este caso, los docentes tienen altas expectativas y,
por ende, una perspectiva de la efectividad escolar que hace que el colegio logre estan-
dares de desempefio altos.

Se disefié una matriz de estrategias que se debe institucionalizar en el colegio, donde
resulta necesario gestionar el financiamiento y la determinacién de agentes clave para
su ejecucion y asi lograr dar sostenibilidad a la efectividad escolar en el caso del Colegio
Ger6nimo Lagos Lisboa. Segtn los docentes, la segunda estrategia que necesariamente
se debe reforzar e institucionalizar es la de monitoreo de aprendizajes, dado que per-
mite recabar informacién y datos relativos al nivel de aprendizajes en que se encuentran
los estudiantes en un momento determinado; con ello se puede tomar medidas y deci-
siones en forma oportuna y eficiente, logrando optimizar los recursos tanto materiales
como profesionales, para conseguir que los estudiantes logren aprendizajes significati-
vos y avancen de nivel de aprendizaje.

Desde la perspectiva docente, también se jerarquizo la estrategia de observacion de
aula y retroalimentacién docente en tercer lugar, y el andlisis de pardmetros de eficien-
cia interna y datos como cuarta estrategia que permite dar sostenibilidad a la efectivi-
dad escolar en el Colegio Gerénimo Lagos Lisboa. Es fundamental, asi lo indica toda la
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literatura, apoyar la instrucciéon como primer factor de éxito escolar y, en segundo lugar,
la gestién escolar eficiente, que sin lugar a duda mejora cada vez que se tienen a la vista
los datos y andlisis de estos en forma profesional y fluida, y, por ende, permite tomar
mejores decisiones para el establecimiento educacional.

En esta investigacion se logrd recabar cualitativamente las percepciones de los
docentes respecto de las estrategias de liderazgo pedagdgico implementadas en el cole-
gio, observandose que existe una relacion directa entre la percepcion docente y los
resultados educativos obtenidos. El equipo docente relata y conceptualiza las estrategias
de liderazgo como parte de una comunidad profesional de aprendizaje, en donde todos
colaboran y se hacen parte del funcionamiento del colegio.

Ademas, este proceso de sostenibilidad de la efectividad escolar, todos los actores y
estamentos, permiten que se den de manera fluida todas las interacciones para lograr
ensamblar la gestidn escolar eficiente, una instruccién de excelencia, el compromiso de
los padres y apoderados a toda prueba y el mejoramiento de la infraestructura para
generar ambientes de aprendizaje éptimos y motivadores para los estudiantes.
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