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Resumen

La educacion superior en Ecuador ha evolucionado significativamente desde la promulgacion de la Ley
Organica de Educacion Superior (LOES) en 2010, con una reforma en 2018, para enfrentar desafios derivados
de la globalizacion y la sostenibilidad. El sistema incluye universidades, escuelas politécnicas e institutos,
promoviendo la investigacion y la vinculacion social. El proceso de acreditacion, iniciado en 1989 y reforzado
en 2019, busca mejorar la calidad educativa mediante autoevaluacién y adaptacion a nuevas demandas
sociales y tecnolégicas. La acreditacion y evaluacion institucional son esenciales para asegurar la calidad
educativa, mejorar la transparencia y promover la rendicién de cuentas. Estos procesos fortalecen la formacion
profesional, favorecen la competitividad y contribuyen al desarrollo socioeconémico del pais.

Palabras clave: Acreditacion universitaria, educacion superior, Evaluacion, Calidad educativa, Formacion
continua

Perspectives and relevance of the external evaluation model for
accreditation and quality assurance in Ecuadorian universities

Abstract

Higher education in Ecuador has evolved significantly since the enactment of the Organic Law on Higher
Education (LOES) in 2010, with a 2018 reform to address challenges arising from globalization and
sustainability. The system includes universities, polytechnic schools, and institutes that promote research and
social engagement. The accreditation process, initiated in 1989 and reinforced in 2019, seeks to improve
educational quality through self-assessment and adaptation to new social and technological demands.
Institutional accreditation and evaluation are essential to ensure academic quality, improve transparency, and
promote accountability. These processes strengthen professional training, promote competitiveness, and
contribute to the country's socioeconomic development.
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1. Introduccién

La educacion superior en Ecuador ha experimentado una transformacion sustancial, tanto en su marco
regulador como en la comprension de su funciéon dentro del desarrollo nacional. La promulgacion de la
Constitucion de 1998 y la Ley de Educacion Superior del afio 2000 establecio las bases normativas iniciales,
las cuales han sido reforzadas con normativas mas recientes, como la Ley Organica de Educacion Superior
(LOES) de 2010 y su reforma en 2018 (Constitucion de la Republica del Ecuador, 1998; LOES, 2010). Estas
regulaciones buscan consolidar un sistema educativo adaptado a los desafios actuales, incluyendo la
globalizacion, la evolucién tecnoldgica y la necesidad de un desarrollo equitativo y sostenible (Galarraga et al.,
2020).

El sistema de educacion superior ecuatoriano esta compuesto por universidades, escuelas politécnicas e
institutos técnicos y tecnolégicos, tanto de caracter publico como privado. Estas instituciones desempefan un
rol fundamental no solo en la formacion de profesionales, sino también en la generacién de conocimiento
mediante la investigacion y en la solucién de problematicas sociales a través de la vinculacién con la
comunidad (CACES, 2019). En este contexto, se fomenta una educacion de caracter integral, basada en
principios de interculturalidad, inclusion, equidad y democracia, promoviendo la diversidad cultural y territorial
del pais (Garcia y Salazar, 2021).

El principio de calidad en la educacion superior esta consagrado en la Constitucion de la Republica del
Ecuador y en la LOES, entendiéndose como un proceso de mejora continua, autorreflexivo y de
aseguramiento de la calidad. Este enfoque trasciende el mero cumplimiento de requisitos normativos o
técnicos, enfatizando la consistencia en los procesos y servicios, asi como la capacidad de las instituciones
para consolidar una cultura institucional de calidad.

El proceso de acreditacion en Ecuador, formalmente instaurado en 1989, ha evolucionado hacia un modelo de
estandares mas rigurosos e integrales. En sus inicios, solo un numero limitado de instituciones estaba sujeto a
evaluacién, mientras que, en la actualidad, la acreditaciéon abarca a todo el sistema de educaciéon superior,
promoviendo una gestion de calidad estructurada (Rodriguez, 2022). A través del Consejo de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacion Superior (CACES), se han establecido parametros que abarcan condiciones
institucionales, pertinencia e impacto de las funciones sustantivas de la educacion superior: docencia,
investigacion y vinculacion con la sociedad (CACES, 2019).

El Modelo de Evaluacion Externa, concebido como un instrumento de aplicaciéon nacional alineado con la
LOES, establece los criterios y estandares de calidad que universidades y escuelas politécnicas deben
alcanzar para su acreditacion. Su propdsito principal es garantizar la calidad educativa mas alla del
reconocimiento formal. Los indicadores utilizados en este modelo fueron disefiados bajo enfoques centrados
en el proceso formativo del estudiante, la mejora continua como pilar del aseguramiento de la calidad y el
modelo de gestion de calidad de Malcolm Baldrige para la educacion superior. Este esquema busca incentivar
una reflexion sistematica sobre los procesos académicos, promoviendo la optimizacion constante de la
educacion superior en el pais.

El actual modelo de acreditacién se distingue por su enfoque en la mejora continua, la autoevaluacion y la
rendicion de cuentas institucional. En este contexto, las universidades deben evidenciar su capacidad de
adaptacion a un entorno dinamico, donde la integracion de tecnologias de la informacion, la diversificacion de
estrategias pedagogicas y el fortalecimiento de la investigacion cientifica y tecnolégica juegan un papel clave
(Cordova y Ramirez, 2023). Asimismo, la evaluacion considera la pertinencia de la oferta académica en
relacion con las demandas del mercado laboral y los retos globales, asi como su impacto en el desarrollo local
y nacional (Garcia y Salazar, 2021).

En este marco, el Consejo de Estado, con el apoyo de un equipo de especialistas académicos y la contribucion
de diversas entidades del sector, disefid el presente modelo de evaluacion de universidades y escuelas
politécnicas. Para su formulacion, se implementaron talleres en Quito, Guayaquil y Cuenca, con la
participacion de 55 universidades y escuelas politécnicas (UEP) y 287 delegados institucionales. Ademas, se
llevaron a cabo didlogos con organismos de acreditacion internacionales, incluyendo el Consejo Nacional de
Acreditacion de Colombia (CNA), la Comision Nacional de Acreditacion de Chile (CNA), la Comision Nacional
de Evaluacion y Acreditacion Universitaria de Argentina (CONEAU), la Federacion de Instituciones Mexicanas
Particulares de Educacion Superior (FIMPES), la Comisién de Instituciones de Educacion Superior de Nueva
Inglaterra (NECHE) de Estados Unidos y la Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion
(ANECA) de Espafia. Estas interacciones permitieron contrastar y enriquecer el modelo ecuatoriano con
experiencias de acreditacion de otros paises.
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La evaluacion realizada en 2019 representd un punto de inflexién para el sistema de educacién superior en
Ecuador, al introducir una metodologia mas holistica que busca equilibrar la excelencia académica con la
pertinencia social e institucional. Este enfoque reconoce la importancia de alinear las funciones universitarias
con objetivos estratégicos, tales como el fortalecimiento de capacidades para la innovacion, el desarrollo de
competencias globales y la promocion de una ciudadania critica y participativa (Rodriguez, 2022). No
obstante, el sistema aun enfrenta desafios sustanciales, entre ellos la reduccién de la brecha en la calidad
educativa entre instituciones, la garantia de un acceso equitativo a la educacién superior y la consolidacion de
una cultura de calidad sostenible en todas las dimensiones del sistema (Galarraga et al., 2020).

Para el Modelo de evaluacion externa del 2023 con fines de acreditacion para el aseguramiento de la calidad
de universidades y escuelas politécnicas, se plantean 6 criterios, 7 subcriterios y 32 indicadores con sus
respectivos estandares, elementos fundamentales, fuentes de informacién, periodos de evaluacion, escalas de
valoracién. Bajo este antecedente se planteé como objetivo determinar las Perspectivas y Relevancia del
Modelo de Acreditacién de Educacion Superior en las universidades ecuatorianas.

2. Metodologia

La metodologia adoptada en este articulo cientifico sigue el método PRISMA (Preferred Reporting ltems for
Systematic Reviews and Meta-Analyses) para garantizar un andlisis sistematico y transparente. Primero, se
realizaron busquedas en bases de datos académicas como Scopus, Web of Science, Google Scholar y
repositorios institucionales del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES)
utilizando palabras clave como "acreditacién universitaria", "educacion superior en Ecuador", "modelos
internacionales de acreditacion" y "evaluacion educativa”. Se incluyeron publicaciones entre 2010 y 2024 en
espafol o inglés, relacionadas con procesos de acreditacion en educacion superior, normativas relevantes y
comparaciones internacionales, excluyendo documentos no disponibles en texto completo, duplicados o no
relacionados con los objetivos del estudio. Luego, se realizdé un cribado inicial de titulos y resimenes para
identificar estudios pertinentes, seguido de una revision de texto completo para verificar su relevancia,
incluyendo normativas clave como la Ley Organica de Educacion Superior (LOES) y sus reformas, ademas de
informes de acreditacion emitidos por el CACES. Para cada documento seleccionado, se registraron el afio de
publicacion, autor(es) o institucion, tipo de documento (articulo cientifico, normativa, informe técnico) y
principales hallazgos o aportes relevantes al proceso de acreditacion. Finalmente, se realizé una revision de
literatura cientifica y normativa, analizando las normativas vigentes y publicaciones relacionadas con la calidad
en la educacion superior, asi como los informes de acreditacion del CACES publicados entre 2010 y 2024,
identificando tendencias y avances. En la Figura 1 se detalla el esquema del método PRISMA.

Figura 1

Diagrama de flujo PRISMA (identificacion, seleccion, inclusion y exclusién de documentos).

Identificacion Fuentes: Scopus, Web of science, Google scholar,
repositorios CACES.

Palabras clave: Acreditacion universitaria, educacion
superior, Evaluacion, Calidad educativa, Formacion
continua.

Cribado inicial Titulos y resumenes revisados: 120
Documentos duplicados o no relevantes excluidos: 70
Documentos seleccionados: 50

Elegibilidad Textos completos revisados: 50
Documentos excluidos por no cumplir criterios: 10
Documentos relevantes seleccionados: 40

Inclusion Documentos finales incluidos en el andlisis: 40
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3. Resultados y Discusién

3.1. Transformacion de la Educacion superior en e Ecuador

La educacion superior en Ecuador ha experimentado una transformacion significativa, especialmente
influenciada por la pandemia del COVID-19. Este evento aceler6 la transicién hacia la educacion en linea,
revelando tanto los avances como las deficiencias del sistema educativo (Cruz et al., 2023). La crisis sanitaria
obligd al cierre de universidades y la suspension de actividades presenciales, afectando a millones de
estudiantes y docentes. Este cambio abrupto evidencié desigualdades en el acceso a tecnologias, afectando
especialmente a estudiantes de contextos vulnerables y rurales, quienes enfrentaron barreras significativas
para acceder a internet y herramientas digitales.

En este contexto, se ha generado un debate sobre la efectividad de la educacion virtual, ya que la crisis
economica y emocional derivada de la pandemia afectd particularmente a los estudiantes internacionales y
aquellos de bajos recursos. La transicion apresurada al aprendizaje en linea provoco confusiéon y debates
sobre la calidad y la evaluacion del aprendizaje, resaltando la importancia de reflexionar sobre los modelos
educativos a seguir en el futuro.

La educacion superior en Ecuador debe avanzar hacia un modelo mas inclusivo, diversificado y capaz de
ofrecer oportunidades de aprendizaje continuo. Es fundamental integrar modalidades flexibles,
interdisciplinarias y ajustadas a las demandas de una sociedad en constante cambio (Taveras, 2013). La
tecnologia ha sido una aliada en este proceso, ofreciendo herramientas como los Objetos de Aprendizaje (OA)
y los Recursos Educativos Abiertos (REA), que permiten un acceso mas equitativo al conocimiento. Ademas,
metodologias digitales como la gamificacion buscan involucrar a los estudiantes de manera activa en su
proceso de aprendizaje, algo crucial en el siglo XXI (Rivera et al., 2022).

El aprendizaje activo, que requiere curriculos flexibles, también debe integrar la dimensiéon emocional y social
del aprendizaje, reconociendo que los estudiantes no solo adquieren conocimientos, sino que también
desarrollan competencias emocionales y sociales que les permitiran adaptarse a los cambios (Rocha, 2012).
En este contexto, el rol del docente ha cambiado, pasando de ser un transmisor de conocimiento a un
facilitador del aprendizaje, adaptandose a nuevas formas de ensefianza.

A nivel global, la educacion superior esta llamada a ser inclusiva y accesible, promoviendo el uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon (TIC) y adoptando estrategias innovadoras como el modelo
de aprendizaje invertido (Melo, 2018). Este enfoque no solo fomenta una educaciéon mas interactiva, sino que
también pone al estudiante en el centro del proceso educativo, promoviendo su autonomia y capacidad de
aprendizaje.

La relevancia de la educacién superior también radica en su rol como eje estratégico para el desarrollo del
pais, contribuyendo a la inclusion social, la movilidad econdémica y la formacién de ciudadanos criticos
(Brunner y Miranda, 2011). En Ecuador, persisten desafios como la exclusion educativa y la desercion, lo que
exige una mayor regulacion en el sector privado. Las instituciones de educacion superior (IES) tienen un papel
transformador al democratizar el acceso, fomentar la responsabilidad social en la investigacion y proponer
modelos sostenibles que prioricen la equidad (Espinosa, 2018).

En este escenario, el pensamiento critico (PC) se erige como un componente esencial de la formacion
universitaria. El desarrollo de habilidades de PC permite a los estudiantes analizar, evaluar y resolver
problemas de manera reflexiva. Ademas, promueve disposiciones intelectuales como la perseverancia y la
empatia, fundamentales para la formaciéon de profesionales comprometidos con la transformacién social
(Basco, 2017).

La relevancia de la educacion superior y su vinculacion con los procesos de evaluacién y acreditacion ha sido
ampliamente discutida. En el contexto ecuatoriano, estos procesos son cruciales para garantizar la calidad
educativa y su impacto en el desarrollo social, econémico y cultural del pais (Toala, 2017). Diversos autores
han ofrecido perspectivas complementarias y criticas sobre cédmo estos mecanismos afectan el sistema
educativo superior, sugiriendo tanto sus beneficios como los desafios asociados a su implementacion.

La educacion universitaria desempefia un papel fundamental en la configuracién de nuevas dinamicas de

interaccion social, alineandose con las tendencias de transformacion en los entornos del desarrollo cientifico
(Nunez, 2018). No obstante, estos entornos se ven frecuentemente limitados por la pérdida de condiciones
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optimas en las instituciones de educacion superior. Como actores dentro de este sistema, ya sea como
profesionales, estudiantes o intelectuales, enfrentamos una serie de responsabilidades significativas e
ineludibles.

Estas responsabilidades trascienden la adquisiciéon y generacion de conocimiento, exigiendo una dedicacion
sostenida y la practica ética de nuestras profesiones. Ademas, involucran la obligacién de fomentar
condiciones propicias en los espacios educativos, facilitando el desarrollo de entornos donde las aspiraciones
y los ideales académicos puedan materializarse y prosperar de manera efectiva (Diaz de Salas, 2019).

3.2. Modelo de Evaluacién Externa con fines de acreditacion en Ecuador.

El proceso de evaluacién y acreditacion de las Instituciones de Educaciéon Superior (IES) en Ecuador es un
mecanismo fundamental para garantizar la calidad académica y el cumplimiento de estandares institucionales.
Este proceso esta regulado por un marco legal y normativo que establece lineamientos claros y criterios de
evaluaciéon, asegurando la transparencia y el mejoramiento continuo en las universidades y escuelas
politécnicas (UEP). En este contexto, la Tabla 1 presenta los parametros fundamentales del proceso de
evaluacioén y acreditacion, abarcando aspectos clave como el marco legal, los objetivos y alcances, el modelo
de evaluacidén externa, los actores involucrados y las etapas del proceso. Esta informacion permite
comprender la estructura y funcionamiento del sistema de aseguramiento de la calidad en la educacion
superior ecuatoriana.

Tabla 1

Parametros fundamentales de las Perspectivas del Proceso de Evaluacion y Acreditacion segun el reglamento

Parametro Descripcion
Marco Legal y Se basa en la Constitucion de la Republica del Ecuador y la Ley Organica de Educacién Superior (LOES). Establece un marco
Normativo juridico claro para la evaluacion y acreditacion de las Instituciones de Educacion Superior (IES).

Objetivo y Alcance  Regula el proceso de evaluacion con fines de acreditacion para garantizar la calidad de las universidades y escuelas politécnicas
(UEP). Sus disposiciones son de obligatorio cumplimiento para todos los actores involucrados.

Modelo de Define criterios y estandares cuantitativos y cualitativos que las UEP deben alcanzar para ser acreditadas. Tiene una vigencia
Evaluacion minima de tres afios antes de la evaluacion externa.

Externa

Actores del Participan el Pleno del CACES, la Comisién Permanente de Universidades y Escuelas Politécnicas (CPUEP), la Secretaria Técnica,
proceso los Comités de Evaluacion Externa (CEE) y las UEP. Se establecen las atribuciones y responsabilidades de cada actor.

Etapas del Evaluacion Interna : Autoevaluacion realizada por las UEP para identificar oportunidades de mejora. Evaluacion Externa y

Proceso de Acreditacion: Evaluacion integral a cargo del CACES, que incluye la carga de informacion, visitas de verificacion y elaboracion de
Evaluacion informes. Mejora Continua y Aseguramiento de la Calidad: Implementacion de planes de mejora por parte de las UEP.

La calidad en la educacion superior constituye un pilar fundamental para el desarrollo académico, social y
economico de un pais. En Ecuador, el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
(CACES) ha disefiado el Modelo de Evaluacion Externa con Fines de Acreditacién para garantizar que las
universidades y escuelas politécnicas cumplan con los criterios de calidad exigidos a nivel nacional e
internacional (CACES, 2023). Este modelo se estructura en base a seis criterios principales: Condiciones
Institucionales, Docencia, Personal Académico y Estudiantes, Investigacion e Innovacion, Vinculacion con la
Sociedad y Sistema de Aseguramiento de la Calidad. Cada uno de estos criterios cuenta con subcriterios e
indicadores que permiten medir el cumplimiento de los estandares establecidos.

El analisis de la perspectiva y relevancia del modelo de acreditacion actual destaca su impacto en la gestion
de las instituciones de educacion superior y su contribucion al mejoramiento continuo de la calidad académica.
Para ello, es fundamental examinar los enfoques tedricos y metodolégicos que lo sustentan, su evolucién en
relacion con modelos previos de acreditacion y su alineacion con tendencias globales en aseguramiento de la
calidad.

El modelo de evaluacion se basa en principios fundamentales como la autoevaluacion, la mejora continua y la
centralidad en el proceso formativo del estudiante (CACES, 2023). La autoevaluacion permite a las
instituciones identificar fortalezas y oportunidades de mejora, promoviendo una cultura de calidad basada en la
reflexion y el analisis critico. La mejora continua implica la implementacion de estrategias que facilitan la
evolucion y adaptacion de las instituciones a los cambios del entorno académico y social. Finalmente, la
centralidad en el proceso formativo del estudiante enfatiza la importancia de garantizar una educacién
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pertinente, inclusiva y de alta calidad.

Desde una perspectiva institucional, el modelo de evaluacion externa fortalece la gobernanza y la gestion
universitaria mediante la planificacion estratégica, la internacionalizacion y la adecuacion de la infraestructura
fisica y tecnolégica (CACES, 2023). Estos aspectos son esenciales para asegurar la sostenibilidad de las
instituciones y su capacidad de responder a los retos de la educacién superior en el siglo XXI. En el ambito de
la docencia, la evaluacion se centra en el modelo educativo, la oferta académica y la gestion curricular, con el
fin de garantizar programas de estudio actualizados y alineados con las necesidades del mercado laboral y la
sociedad. Ademads, se valora la calidad del personal académico y las condiciones de los estudiantes,
incluyendo su bienestar, procesos de titulacion y seguimiento a graduados. Estos elementos son esenciales
para asegurar una formacion integral y competitiva de los profesionales egresados.

La investigacion y la innovacion constituyen otro eje fundamental en la evaluacion, promoviendo la generacion
de conocimiento y su aplicacién en la resolucion de problemas sociales y productivos. Para ello, se analizan la
politica de investigacion, los proyectos con financiamiento externo y la produccién académica, aspectos clave
para el fortalecimiento de la educacién superior y su impacto en el desarrollo nacional (CACES, 2023). En
términos de vinculacion con la sociedad, el modelo enfatiza la articulacion de las universidades con el entorno
social y productivo mediante proyectos de extension y transferencia de conocimiento. Este criterio busca
garantizar que las instituciones contribuyan al desarrollo sostenible y atiendan las problematicas de sus
comunidades a través de la investigacion aplicada y la participacion activa de docentes y estudiantes.

Finalmente, el sistema de aseguramiento de la calidad constituye el mecanismo transversal que permite la
evaluacién continua de las instituciones y el establecimiento de planes de mejora. A través de la
autoevaluacion, el monitoreo de indicadores y la implementacion de estrategias de mejora, se busca
consolidar una cultura de calidad y excelencia académica en el sistema de educacién superior ecuatoriano.

3.3. Componentes Fundamentales del Modelo de Acreditacion 2023 en Ecuador

El modelo de acreditacion de universidades en Ecuador se centra en varios aspectos clave que aseguran la
calidad y mejora continua de las instituciones educativas, entre los que se destacan:

1. Condiciones Institucionales: Enfocadas en la estructura organizativa, la gestién administrativa, el marco
normativo, la infraestructura y la disponibilidad de recursos.

2. Docencia: Evaluando la calidad del proceso educativo, el disefio curricular, las metodologias de
ensefanza-aprendizaje, los recursos didacticos y las estrategias pedagogicas.

3. Condiciones del Personal Académico y Estudiantes: Considerando el bienestar, la formacion, el acceso a
recursos Y las oportunidades de desarrollo profesional y académico.

4. Investigacion e Innovacién: Analizando la produccion cientifica, el desarrollo de proyectos innovadores y
la generacion de conocimiento.

5. Vinculacion con la Sociedad: Midiendo la interaccion con el entorno, el impacto en la comunidad y la
contribucion al desarrollo social y economico.

6. Sistema de Aseguramiento de la Calidad: Implementando mecanismos de evaluacion, monitoreo y
mejora continua para garantizar la excelencia académica y la sostenibilidad institucional, en la Tabla 2
se presentan los indicadores.
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Tabla 2

Perspectivas y Relevancia del Modelo de Evaluacion y Acreditacion 2023

Perspectiva Indicadores Relevancia

Condiciones Planificacién Institucional, Infraestructura Fisica y Tecnoldgica, Gestion Documental y Garantiza la sostenibilidad y

Institucionales Archivo. operatividad institucional.

Docencia Modelo Educativo, Oferta Académica, Disefio y Actualizacién Curricular Asegura calidad en la formacion
profesional.

Personal Académicoy Bienestar Universitario, Evaluacion del Personal Académico, Perfeccionamiento Mejora la calidad del entorno

Estudiantes Académico, Formacién Doctoral, Personal a Tiempo Completo educativo y profesional.

Investigacion e Publicaciones cientificas, Produccién de conocimiento, Proyectos innovadores Contribuye al desarrollo disciplinar y

Innovacioén tecnoldgico.

Vinculacién con la Participacién comunitaria, Impacto social, Transferencia de conocimiento Fortalece el compromiso social y

Sociedad econémico de la institucion.

Sistema de Evaluacién continua, Monitoreo de indicadores, Mejora de procesos Garantiza la excelencia académica e

Aseguramiento de la institucional.

Calidad

Internacionalizaciény ~ Convenios, Redes académicas, Acreditaciones internacionales Permite la globalizacion de la

Movilidad educacioén superior.

3.4. Perspectivas y Relevancia de la Evaluacion de Universidades

3.4.1. Condiciones Institucionales

La evaluacion de las condiciones institucionales incluye indicadores como la planificacion institucional, la
infraestructura fisica y tecnolégica, y la gestion documental y archivo. Estos elementos son fundamentales
para garantizar la sostenibilidad y operatividad de las instituciones de educacion superior. La planificacion
institucional asegura que las universidades tengan una visidn clara y estrategias bien definidas para alcanzar
sus objetivos a largo plazo. La infraestructura fisica y tecnoldgica proporciona los recursos necesarios para
que las actividades académicas y administrativas se desarrollen de manera eficiente. La gestion documental y
archivo, por su parte, facilita la organizacion y conservacion de la informacién, lo que es crucial para la
transparencia y la toma de decisiones informadas.

3.4.2. Docencia

La calidad de la docencia se evalua mediante indicadores como el modelo educativo, la oferta académica, y el
disefo y actualizacién curricular. Estos aspectos son esenciales para asegurar la calidad en la formacién
profesional de los estudiantes. EI modelo educativo define las metodologias y enfoques pedagdgicos que
guian el proceso de ensefianza-aprendizaje. La oferta académica debe ser relevante y adaptada a las
necesidades del mercado laboral y de la sociedad. El disefio y actualizacion curricular garantizan que los
programas de estudio se mantengan actuales y pertinentes, incorporando los avances en el conocimiento y las
demandas del entorno.

3.4.3. Personal Académico y Estudiantes

La evaluacion del personal académico y los estudiantes incluye indicadores como el bienestar universitario, la
evaluacion del personal académico, el perfeccionamiento académico, la formacion doctoral, y el personal a
tiempo completo. Estos elementos son cruciales para mejorar la calidad del entorno educativo y profesional. El
bienestar universitario asegura que los estudiantes y el personal académico tengan acceso a servicios que
apoyen su desarrollo integral. La evaluacién del personal académico permite identificar areas de mejora y
reconocer el desempefio destacado. El perfeccionamiento académico y la formacién doctoral contribuyen a la
actualizacion y especializacion de los docentes, mientras que contar con personal a tiempo completo garantiza
la dedicacidon y compromiso necesarios para una educacion de calidad.
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3.4.4. Investigacion e Innovacion

La investigacion e innovacion se evalian mediante indicadores como las publicaciones cientificas, la
produccién de conocimiento, y los proyectos innovadores. Estos aspectos son fundamentales para contribuir al
desarrollo disciplinar y tecnoldgico de las instituciones. Las publicaciones cientificas reflejan la capacidad de
los investigadores para generar nuevo conocimiento y compartirio con la comunidad académica. La
produccién de conocimiento abarca la creacion de teorias, modelos y soluciones que pueden tener un impacto
significativo en la sociedad. Los proyectos innovadores impulsan la aplicacion practica de la investigacion,
promoviendo el desarrollo tecnoldgico y la mejora de la calidad de vida.

3.4.5. Vinculacion con la Sociedad

La vinculacién con la sociedad se evalia mediante indicadores como la participacion comunitaria, el impacto
social, y la transferencia de conocimiento. Estos elementos fortalecen el compromiso social y econémico de
las instituciones de educacion superior. La participacion comunitaria implica la colaboraciéon activa de las
universidades con las comunidades locales, abordando sus necesidades y desafios. El impacto social mide el
efecto positivo de las actividades universitarias en la sociedad, mientras que la transferencia de conocimiento
asegura que los resultados de la investigacion y la innovacion se difundan y utilicen para el beneficio comun.

3.4.6. Sstema de Aseguramiento de la Calidad

El sistema de aseguramiento de la calidad se evalia mediante indicadores como la evaluacion continua, el
monitoreo de indicadores, y la mejora de procesos. Estos aspectos garantizan la excelencia académica e
institucional. La evaluacion continua permite a las instituciones revisar y ajustar sus practicas regularmente
para mantener altos estandares de calidad. EI monitoreo de indicadores proporciona datos precisos sobre el
desempefio institucional, facilitando la identificacion de areas de mejora. La mejora de procesos asegura que
las instituciones implementen cambios efectivos para optimizar sus operaciones y resultados.

3.4.7. Internacionalizacién y Movilidad

La internacionalizacion y movilidad se evalian mediante indicadores como los convenios, las redes
académicas, y las acreditaciones internacionales. Estos elementos permiten la globalizacién de la educacion
superior, facilitando el intercambio de conocimientos y experiencias entre instituciones de diferentes paises.
Los convenios establecen colaboraciones estratégicas que enriquecen la oferta académica y las
oportunidades de investigacion. Las redes académicas fomentan la cooperacion y el desarrollo conjunto de
proyectos, mientras que las acreditaciones internacionales reconocen la calidad y competitividad de las
instituciones en el ambito global.
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3.5. Fundamentacién del Modelo de Evaluacion

Este modelo se fundamenta en la heterogeneidad de las universidades y escuelas politécnicas del pais,
respetando el principio de autonomia responsable y considerando las distintas maneras de operar con calidad.
Se basa en tres enfoques principales: autorreflexion y autoevaluacion, mejora continua para el aseguramiento
de la calidad, y centralidad en el proceso formativo del estudiante. La estructura del modelo esta compuesta
por seis criterios principales: condiciones institucionales, docencia, condiciones del personal académico y
apoyo académico, investigacion e innovacion, vinculaciéon con la sociedad, y sistema de gestién de la calidad.
Cada criterio se desglosa en subcriterios e indicadores especificos que permiten una evaluacién detallada y
sistematica. La evaluacion externa incluye un diagnostico interno y externo de la institucion, basado en la
autoevaluacion y la evaluacion por pares, buscando asegurar la calidad académica y el cumplimiento de los
estandares definidos, con el objetivo de mejorar continuamente la calidad educativa. En 2023, la relevancia del
modelo radica en su capacidad para garantizar la calidad del sistema de educaciéon superior en Ecuador,
alineandose con las politicas nacionales y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU. Promueve
una cultura de calidad basada en la autoevaluacion y la mejora continua, involucrando a toda la comunidad
universitaria. Ademas, reconoce la diversidad y madurez del sistema de educacion superior ecuatoriano,
adaptandose a los contextos y realidades de cada institucién, facilitando la implementacién de estrategias y
planes de accién especificos. Fomenta la innovacion y la sostenibilidad en la educacién superior, integrando
tecnologias educativas y promoviendo la internacionalizacion, incluyendo mecanismos para el uso de
inteligencia artificial y otras tecnologias avanzadas en el proceso educativo. La vinculacion con la sociedad es
un componente esencial del modelo, asegurando que las instituciones contribuyan al desarrollo social y
economico del pais. Los proyectos de vinculacion y la investigacion aplicada tienen un impacto directo en la
comunidad, mejorando la calidad de vida y promoviendo el desarrollo sostenible.

4. Conclusiones

La educacion superior en Ecuador ha atravesado un proceso de transformacion significativo, impulsado tanto
por factores externos como la pandemia del COVID-19, como por procesos internos orientados a garantizar
una educacion de calidad. En este contexto, el Modelo de Evaluacion Externa con fines de acreditacion 2023
se presenta como una herramienta clave para consolidar un sistema educativo superior mas inclusivo,
pertinente y centrado en la mejora continua.

Este modelo no solo evalla el cumplimiento de estandares académicos, sino que impulsa a las instituciones a
adoptar una vision estratégica y sostenible, promoviendo la planificacion institucional, el fortalecimiento de la
docencia, la profesionalizacion del talento humano, el desarrollo cientifico y tecnoldgico, y la vinculacién con la
sociedad. Ademas, coloca al estudiante en el centro del proceso formativo, reconociendo su papel activo en la
construccion del conocimiento y en la transformacioén social.

Desde una perspectiva estructural y normativa, el modelo establece un marco legal claro, criterios
transparentes y actores responsables que velan por su aplicacién, fomentando una cultura de calidad en las
universidades y escuelas politécnicas del pais. Su implementacion ha permitido no solo identificar fortalezas y
debilidades en las instituciones, sino también impulsar acciones concretas de mejora que impactan
directamente en la formacion de profesionales mas criticos, empaticos y comprometidos con el desarrollo del
Ecuador.
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